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PRESENTACION

En la NOM-002-SEDATU-2022' se identifican los equipamientos publicos y privados, con aquellas
actividades senaladas por la Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial
y Desarrollo Urbano (LGAHOTDU)? mencionando que se componen de establecimientos o
espacios destinados a generar acciones que modifiquen y mejoren las circunstancias de
cardcter social, clasificando estos espacios segun sus elementos y componentes en fres niveles;
bdsico, intermedio y especializado.

Es asi que en la clasificacion del equipamiento urbano se encuentran las actividades sociales,
donde se identifica el subsistemna de asistencia social, el cual se caracteriza por espacios
destinados a generar acciones para modificar y mejorar las circunstancias de cardcter social
que impiden al individuo un desarrollo integral, asimismo son espacios de proteccion fisica,
mental y social para personas en estado de necesidad o desventaja fisica y mental, con el
objetivo de lograr su incorporacion a una vida plena y productiva.

En este sentido, el presente estudio se enfoca en elementos de tipo albergue establecidos en la
NOM-002-SEDATU-2022. De conformidad con la NOM se identificaron al menos 22 tipos de
equipamiento de asistencia social, de los cuales, 11 son de tipo albergue; 8 de fipo bdsico, dos
de fipo intermedio y uno de fipo especializado.

llustracién 1. Clasificacion de elementos de equipamiento de asistencia social de tipo albergue.

Albergue permanente o tfemporal para menores de edad

Albergue escolar

Albergue para personas en situacién de calle

Albergue para indigenas
Albergue para Mujeres

Albergues temporales

Albergues y residencia del Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores

Establecimiento de asistencia social temporal

Establecimiento de asistencia social permanente
Intermedio
Cenftros de Justicia para Mujeres

Especializado Albergue para migrantes

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025 con base en la NOM-002-SEDATU-2022.

De acuerdo con el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) los
albergues constituyen un mecanismo vital de supervivencia en una crisis o durante el
desplazamiento; ademds, resultan esenciales para restablecer la seguridad personal, la
autosuficiencia y la dignidad.

De acuerdo con la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) la proteccidn conlleva
todas las actividades que procuran asegurar de manera directa, los derechos individuales o

! Publicada en el DOF el 23 de agosto del 2022.
? Publica da en el DOF el 28 de noviembre del 2016. Ultima reforma publicada en el DOF el 01 de abril de 2024.
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grupales, y también actividades que procuran crear una sociedad en la cual los derechos de
cada persona y grupo sean reconocidos y defendidos.

La clasificacion de los albergues existentes en el Centro de Poblacion de la ciudad de Tijuana se

encuentra en la siguiente tabla:

Tabla 1. Clasificaciéon de aloergues segdn NOM-002-SEDATU-2022

Nombre

EJERCITO DE SALVACION A.C.

CASA PUERTA DE ESPERANZA A.C.
CASA DEL MIGRANTE EN TIJUANA A.C.
INSTITUTO MADRE ASSUNTA A.C.

PROYECTO SALESSIANO "DESAYUNADOR
PADRE CHAVA” A.C.

MOVIMIENTO JUVENTUD 2000 A.C.
MISION EVANGELICA ROCA DE SALVACION
A.C.

PRO AMORE DEI (CARITAS) A.C.

FUNDACION REGALANDO AMOR A.C.
(IGLESIA CRISTIANA EMBAJADORES DE
JESUS)

CASA YMCA
CASA DE ORACION DEL MIGRANTE A.C.

JESUCRISTO ES PRINCIPE DE PAZ A.C.

CENTRO DE AYUDA BOINAS VERDES A.C. /
FUNDACION MI MANO TE DARE A.C.

THE LATINA MUSLIM FOUNDATION (ASSAILIM)

CENTRO INTEGRADOR PARA EL MIGRANTE
"CARMEN SERDAN" (CIM)

AGAPE MISION MUNDIAL A.C. (AGAPE)

PUROS Y RENUEVOS A.C.

SANTUARIO MIGRANTE A.C.
CENTRO DE REHABILITACION JARDIN DE LAS
MARIPOSAS A.C.

CASA DE LOS POBRE A.C.
EL DIVAN DEL ABUELO A.C.

VOLVIENDO A LA PATRIA A.C.
ESPACIO MIGRANTE

ORATORIO SALESIANO SAN JUAN DOS
BOSCO

ALDEAS INFANTILES SOS
IGLESIA CAMINO DE SALVACION
JESUS LA VINA DE TUUANA A.C.

HOTEL MIGRANTE A.C.

Direccion

Calle Aquiles Serddn 11585, col. Libertad
parte baja, 22300
Candén Emiliano Zapata 12293-a, col.
Liberta parte alta, 22400
Calle Galileo 239, col. Postal, 22416

Calle Galileo 2305, col. Postal, 22416

Av. Melchor Ocampo 700, Zona Centro,
22000
Av. Constitucién 205, esq. Fernando
Sanchez Ayala, Zona Norte, 22000
Callle Hujicori 20704, col. Azteca, canén 1
de la raza, 22024

Candn K 2306-2292, col. Patrimonial
Benito Judrez, 22614

Candén Alacranes 4094, col. Divina
Providencia, 22000

Blvd. Cuauhtémoc Sur 3170 col. Chula
Vista, 22045
Esq. Carlota sosa y 1ra primera sur 735,
Anexa del Rio, 22405
Calle baja california 7790, zona norte,
22000
Nueva esperanza 25502, terrazas del
valle, 22246
Avenida Cristébal colén 274, zona norte,
22000
Privada José Loépez portillo 02, Parque
Industrial presidentes, colonia INFONAVIT,
presidentes, 22215
2da. Arnaiz 6013, Nueva Aurora Sur,
22604
Av. Félix Parra 12362, 13 y 14, colonia
Libertad Parte Alta ¢.p.22400
22425 Tijuana, baja california

Av. De la television 2711, Judrez, 22040
Génova 6511, Altamira, 22054

El Divan del Abuelo, Casa Blancas 9,
Guanajuato, 22117

C. 20974, libertad, 22400
Av. Negrete 8350, Zona Urbana Rio
Tijuana, 22010
Padre Antonio Torres 22300, Matamoros
Norte-Centro-Sur, Mariano Matamoros,
23264
Calle rinconada del laurel 17200, col.
Rinconada de Otay, 22510
Calle 9, col. El pipila, 22206
Calle ing. Fernando Sanchez Ayala 7534,
Zona nte. 22000
Av. Constitucién 205. Esg. Fernando
Sanchez Ayala.
Zona norte, 22000

Especializado

Especializado
Especializado

Infermedio
Intermedio
Especializado

Infermedio

Especializado

Especializado

Especializado
Especializado
Especializado
Especializado

Especializado

Especializado

Especializado

Especializado
Especializado
Especializado

Especializado
Basico

Especializado
Especializado

Bdsico

Especializado
Especializado
Especializado

Especializado

Clasificacion segin NOM 002-SEDATU-2022

Nivel de )

Albergue para migrantes

Albergue para migrantes
(mujeres)

Albergue para migrantes
Establecimiento de asistencia
social permanente
Establecimiento de asistencia
social permanente

Albergue para migrantes

Establecimiento de asistencia
social permanente
Albergue para migrantes y
albergue para personas en
situacién de calle

Albergue para migrantes
Albergue para migrantes
(menores de edad)

Albergue para migrantes
Albergue para migrantes
Albergue para migrantes

Albergue para migrantes

Albergue para migrantes
Albergue para migrantes y
personas en situacién de calle
Albergue para migrantes
Albergue para migrantes
Albergue para migrantes

Albergue para migrantes y
personas en situaciéon de calle
Albergue y residencia del
instituto nacional de las personas
adultas mayores
Albergue para migrantes

Albergue para migrantes

Albergue temporal para
menores de edad

Albergue para migrantes

Albergue para migrantes
Albergue para migrantes y
personas en situacién de calle

Albergue para migrantes
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Nombre

IGLESIA CRISTIANA BAUTISTA JESUCRISTO
VIVE (IXTUS)

CASA DEL DEPORTADO SAGRADO
CORAZON

ALBERGUE MUJERES MAYUSCULA UNIDAS

LA ROCA DEL ALFARERO

CONTRA VIENTO Y MAREA
ANGELES DE LA FRONTERA / BORDER
ANGELS

TU LUGAR ESTA A MI LADO A.C.

PRO LIBERTAD Y DERECHOS HUMANOS EN
AMERICA BAJA CALIFORNIA

ALBERGUE TEMPORAL DIF TUJUANA
CASA ARCOIRIS A.C.
ALBERGUE LAS MEMORIAS A.C.

CASADE LUZA.C.

Direccion

Paseo del rubi no. 6581, fraccionamiento
jardines
del rubi, 22637
Calle ing. Fernando Sé&nchez Ayala, zona
nte., 22000
Calle Ignacio Zaragoza 8951, zona
centro, 22000

Gonzdlez ortega 274, zona nfe., 22000
Av. Const. 205, zona norte, 22000
P.° Costero, Costa, 22504

Av. constitucion 281, zona nte., 22000

Av. Aquiles Serddn 11850, libertad, 22400

Campestre ote. Las Granjas, Rio Tijuana
3a. Etapa, Rio Tijuana 3ra etapa, 22226

Av. Paris 571, col. Altamira, 22054

Carretera Antigua a Tecate L23 M63,
Albergue Las Memorias, 22245

Av. Parque Azteca Norte 744, 22500
Fuente:; IMPLAN Tijuana, 2025.

Clasificacion segin NOM 002-SEDATU 2

especialidad P

Especializado

Especializado
Especializado
Bdasico
Especializado
Especializado

Especializado
Especializado
Basico
Especializado
Infermedio

Especializado

Albergue para migrantes

Albergue para migrantes

Albergue para mujeres

Albergue permanente para
menores de edad
Albergue para migrantes

Albergue para migrantes

Albergue para migrantes y
personas en situacién de calle
Albergue para migrantes y
personas en situacién de calle
Albergue temporal para
menores de edad
Albergue para migrantes
(LGBTTIQ+)
Establecimiento de asistencia
social permanente (VIH/SIDA)
Albergue para migrantes
(LGBTTIQ+)

Grdafica 1. Clasificacion de albergues segin NOM-
002-SEDATU-2022 por nivel de especialidad.

Basico
4

Intermedio

Especializado
80%

Intermedio

® 10%

Basico

Especializado
32

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

El 80% de los albergues se clasifican como
especializados, puesto que, brindan atencién
a personas migrantes, sin embargo, 6 de ellos
fambién albergan a personas en situacion de
calle, lo cual representa el 18.75% de los
albergues clasificados como migrantes.
Ademds, uno es exclusivo para menores en
contexto de movilidad, uno para mujeres
migrantes y dos para migrantes LGBTTTIQA+.

De los 4 elementos bdsicos, dos corresponden
a albergues temporales para menores de
edad, uno es adlbergue permanente para
menores de edad vy el dlitimo es albergue vy
residencia del Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores. Los 4 elementos
clasificados como intfermedios, son
establecimientos de  asistencia  social

permanente, pero uno de ellos es exclusivo a personas con VIH/SIDA.

Debido a la ubicacién del municipio de Tijuana las dindmicas poblacionales convergen las
dimensiones de fransito, destino y retorno de personas migrantes, junto con otfros procesos como
la proteccidn internacional y el desplazamiento forzado gue en conjunto definen a la movilidad
humana, es por lo que, el presente estudio se limitard a analizar los elementos de tipo albergue
de nivel especializado enfocados para personas en contexto de movilidad humana con la

Pagina 10 | 153
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finalidad de contar con un diagndstico de dichos elementos, el cual analizard las condiciones y
fipologias, asi como, la poblacidn atendida.

llustracién 2. Elementos a analizar en el Estudio de Albergues para el municipio de Tijuana.

Condiciones

Especializado e AlDSIgUE para migrantes < Tipologias

Poblacion atendida

Fuente; IMPLAN Tijuana, 2025.

El presente estudio establecerd lineamientos y disposiciones generales para lograr en conjunto
gobierno, organizaciones y sociedad civil una planificacidn adecuada de los sitios de
alojamiento, y dotarlos de manera éptima con el propdsito de mejorar el nivel de servicio, su
cobertura, elementos y componentes que los conforman, o anterior de conformidad con las
cédulas del sistema de equipamiento urbano de la SEDESOL y las normas mexicanas oficiales
vigentes en la materia.

\. ‘ > | Alberglie Casa de los Pobres.

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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RESUMEN.

Baja California es un territorio que se ha consolidado a partir de la migracién, debido a que es
escenario de mdltiples tipos de movilidad, tanto de personas mexicanas como extranjeras, ha
tenido una importante migracion interna debido a su dinamismo econdmico, siendo la industria
magqguiladora de exportacién uno de los principales rubros econdmicos en los que se da una
participacion significativa de poblacién migrante.,

Nuestra regidn, cuenta con una compleja dindmica social y demogrdfica, donde la movilidad
humana y la migracién internacional y nacional se constituyen como una constante, la frontera
del norte de México es una regién de espacio complejo del cual emergen oportunidades para
el desarrollo y bienestar, pero conlleva enormes retos de gestion.

En el municipio de Tijuana residen 1.9 millones de personas, encontradndose por encima de Ila
poblacién de Iztapalapa, Ciudad de México, que cuenta con 1.8 millones y Ledn, Guanagjuato
con 1.7 millones de habitantes, lo que coloca a Tijluana como el municipio mds poblado del pais
de acuerdo con informacidén Censo de Poblacidn y Vivienda, 2020.3

Sin embargo, la situacion del empleo en la Ciudad de Tijuana ha dejado de ser prospera y en los
anos recientes, la poblacidon fronteriza dificiimente encuentra empleos con buenos ingresos
salariales, siendo la poblacidén fronteriza la primera en resentir la falta de ofertas de empleo. En
los noventq, la poblacidén migrante con facilidad podia dejar un empleo y conseguir ofro al dia
siguiente, situacion muy distinta hoy en dia, ya que se puede generar una blsqueda hasta de
dias o semanas. (Rodolfo Cruz Pifeiro, Cirila Quintero Ramirez, 2015).

De acuerdo con estudios recientes de la Secretaria del Trabajo de México, los salarios mds
competitivos se encuentran en primer lugar en Ciudad de México, con 729.46 pesos diarios,
segundo lugar Baja California con 662.32 pesos, y en Ultimo lugar se encuentra Sinaloa con 452,76
pesos diarios, otros estados como Chiapas, Michoacdan, Guerrero y Oaxaca, se encuentran en
los Ultimos 8 lugares de la tabla (Meding, 2024).

Con las cifras anteriores, podemos entender el flujo migratorio en nuestra regidn, ademdas que
diariamente fransitan personas desde otros estados de la Replblica y/o poblacién extranjera, ya
sed en busca de empleo, o de frdnsito hacia el pais vecino.

Si bien es cierto, con el paso de los anos, se han implementado politicas publicas, que permiten
hacer frente al reto de la movilidad humana, adn se fiene un largo camino por recorrer con
relacion a la atencidén de personas migrantes (Gustavo Pineda Loperena, 2022).

Con el presente diagnostico se identificardn dareas de oportunidad para fortalecer o detonar
acciones encaminadas a los espacios de alojamiento, cominmente conocidos como
albergues.

El municipio de Tijuana cuenta con fres albergues pUblicos para migrantes, uno de ellos dirigido
a migrantes menores de edad no acompanados, por consecuencia se identifica que los
elementos tipo albergues publicos, son insuficientes para brindar atencidén, es por ello que las
organizaciones civiles no gubernamentales de tipo albergue realizan un trabagjo indispensable en
el alojamiento y proteccidn de personas en contexto de movilidad humana para brindarles y
cubrir necesidades bdasicas.

Actualmente, los albergues migrantes en el municipio son espacios para brindar alojamiento de
forma temporal, sin embargo, la gran mayoria alberga a las personas a largo plazo, es decir

3 Informacién Censal 2020, Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética (INEGI)
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meses. Esto en gran medida a la politica de inmigracién de Estados Unidos que ha llevado a miles
de esperar en las ciudades fronterizas, lo que implica que la estadia de los migrantes que intentan
el cruce de la frontera se prolongue, fensando la capacidad de los albergues, convirtiéndose en
vivienda para aguellas personas que se encuentran en estado vulnerable (Mejias-Pascoe, 2022).

Si bien, en 2016 se contaba con 5 albergues registrados, al dia de hoy, se encuentran registrados
mds de 30 albergues que dan alojamiento principalmente a migrantes, incrementando 6 veces
el nimero de espacios en 8 anos (el equivalente a 3 albergues por ano).

Debido a la importancia que representa la movilidad humana de poblacién en situacién
vulnerable, se presenta la oportunidad de realizar un diagnéstico para dimensionar los retos que
enfrentan estos espacios respecto a las necesidades bdsicas que se requieran parda su
funcionamiento y optimizar su distribucién espacial en base a principios de disefo.

El diagnéstico realizado en este Estudio permitié determinar, con base a la evaluacién puntual
de 12 albergues que en conjunto atienden a una poblacién de 3,567 lo cual representa un 79.76%
de la poblacién total atendida en los albergues de la ciudad, que la mayoria son de iniciativa
privada (83.30%) y gque atfienden principaimente a familias y adultos solos (568.30%), cubriendo
todas las edades (83.30%). Los periodos de estadia varian entre un mes y tiempo indefinido,
siendo mds comun el periodo indefinido (560%), seguido por estancias de 1 a 6 meses (33.33%) vy
de 7 meses a 1.5 anos (16.70%).

De conformidad con los resultados obtenidos en el diagndstico, se tomaron en cuenta seis
principios rectores fundamentales:

e Colaboracién
e Proteccién

e Salud

¢ Ambiente

e Coordinacién
e Comunidad

Ademds, se identificaron los servicios indispensables para brindar un espacio habitable que son:;
seguridad personal, orientacidn juridica, apoyo psicosocial, frabagjo social, pedagogia, servicios
médicos y de profecciéon a la salud, y se determind que es preferible contar con personal
capacitado para servicios de tfraduccidn en lengua de senas, lenguas indigenas, sistema braille
y tfraduccion de idiomas extranjeros

Una vez consideradas estas recomendaciones, se presentaron una serie de principios de diseno
clave para la implementacion de alojamientos temporales. Estos principios se basaron en un
programa de usos y un andlisis de diagramas légicos de recorridos, con el objetivo de optimizar
la distribucion espacial. Se establecieron cuatro zonas segun su funcion:

Zona de Recepcidn

Zona de Dormitorios

Zona de Areas Comunes

4. 7Zona de Administracion y Servicios

wnp -

Finalmente, basandose en los criterios de diseno, se desarrollaron dos propuestas de programas
arquitectdnicos para la implementacion y operacion de albergues;
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Propuesta 1: Modelo Basico de Albergue. Se centra en los elementos bdsicos
recomendados, organizados en las cuatro zonas establecidas.

Propuesta 2: Modelo Integral de Albergue. Representa un modelo integral que, aunque
sigue las mismas directrices, incluye aspectos de diseno mds detallados con el objetivo
de crear un albergue éptimo gue priorice el bienestar de los usuarios.

Pagina 15 | 153



S =

| ¥4  TIJUANA | IMPLAN | cosonn
QU W XXV AYUNTAMIENTO Instituto Metropolitano DE TODOS
NS W 2024 - 2027 de Planeacion de Tijuana
5 i
e =

INTRODUCCION

Estudio de Albergues
para el Municipio de Tijuana




EAM Tijuana, Baja California 2025

INTRODUCCION

El presente estudio identifica las principales tipologias de albergues vy sitios de alojamiento
existentes con la finalidad de brindar apoyo y refugio para la poblacién en contexto de
movilidad, la poblacién migrante.

-, 0 . ]
¢ Qué es la migracion? L
La migracién es un fenémeno complejo y multifacético, no
es un conceptfo nuevo. El cruzar fronteras ha sido una
experiencia conocida en todo el mundo desde hace ya
varios anos. Es un fenomeno social, cuyas dimensiones y

efectos estan enftrelazados y conllevan una magnitud de
la cual no es posible analizar sus elementos por si solos. Los
motivos para migrar, la decision, el frayecto, la insercion
en la sociedad receptora y los vinculos con la sociedad de
origen, son muy distinfos y resulftan en foda una
experiencia. Este efecto, deja huella en la vida de los
sujetos que lo viven y experimentan. (Falcon, 2012).

La fradicidn migratoria hacia Estados Unidos comenzd con la implementacion de los programas
agricolas, pero eventualmente también se vio el retorno de personas migrantes debido al
endurecimiento de la politica migratoria estadounidense, porlo que México se convirtidé en un
pais de retorno que requiere estrategias de atencién para su reintegracion y garantia de respeto
a sus derechos, y atencion prioritaria en sus fronteras.?

Sin duda algunqg, el efecto de migracién es un concepto presente en ciudades fronterizas,
identificando la importancia en la ciudad de Tijuana, ya que es una de las fronteras mas visitadas
del mundo, por ser uno de los puntos de acceso hacia el pais vecino. Ser migrante tiene varias
implicaciones, como la movilidad continuag, los vigjes y travesias, que esta poblacidn es obligada
a recorrer, son largos frayectos en los cuales puede ser bien recibida, pasar inadvertida o sufrir
de violencia por parte del pais receptor.

Es por lo anterior, que es necesario comenzar a abordar conceptos que son indispensables en
este estudio, para lograr entender la importancia de atender una necesidad tangible para
nuestra ciudad, misma gue se ha convertido en una regidn impactada por el fendmeno de la
movilidad humana vy los flujos mixtos de personas en movimiento que van en busca de nuevos
destinos, incluyendo a aguellas con necesidades de proteccidn internacional, desplazamiento
interno por conflicto armado vy situaciones de violencia interna, asi como su relacidn infrinseca

“ Programa Sectorial de Gobernacién 2020-2024, de la Secretaria de Gobernacién, publicado en el DOF el 25 de junio de 2024,
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con el tema de los alojamientos temporales, como lo son los son en especifico los
albergues. (ACNUR, 2023)

¢{Qué es un albergue?

De acuerdo con la Agencia de la ONU para los refugiados
(ACNUR), un albergue constituye un mecanismo vital de

supervivencia en una crisis o duranfe el desplazamiento,
ademdas, resultan esenciales para restablecer la seguridad
personal, la autosuficiencia y la dignidad. Son instalaciones
que proporcionan techo, alimentacion, abrigo y seguridad
a las victimas de una emergencia o desastre.

Sin embargo, ofros conceptos que conllevan acciones similares y destacan en este estudio, son
alojamiento y asentamiento, los cuales son una expresion practica del derecho a una vivienda
adecuada en contextos humanitarios, que, de acuerdo a normas minimas de Esfera®, son normas
basadas en los principios, convicciones, derechos y obligaciones declarados en la Carta
Humanitaria, que incluyen el derecho a vivir con dignidad, el derecho a la proteccién y a la
seguridad, y el derecho a recibir asistencia humanitaria segin las necesidades, estdn
interrelaciones y fienen que considerarse conjuntamente, ya que alojamiento es el espacio
habitable que tiene la unidad familiar € incluye los elementos necesarios para el desarrollo de las
actividades coftidianas, y un asentamiento es un lugar o territorio donde viven las personas y la
comunidad. (Esfera, 2018)

Cabe destacar que los tres conceptos mencionados, son presentes en nuestra regioén, debido al
flujo migratorio que se ha venido presentando a fravés de los anos, el cual ha ide en aumento,
debido a condiciones diversas, por lo cual es necesario abordar el siguiente tfemaq, el perfil de la
poblaciéon que reside en los albergues.

Es un tema complejo, ya que no es posible englobar o generalizar el tipo de poblaciéon que llega
dia a dia alos albergues, sus caracteristicas son diversas, y cada caso es diferente, que va desde
el pais de origen hasta el motivo o causa de la movilidad forzada: estas pueden ser personas
migrantes, personas solicitantes de asilo, personas refugiadas, personas repatriadas vy
beneficiarias de proteccién complementaria. (Sin Fronteras IAP, 2014)

De acuerdo con datos registrados de la CMDPDH (Comisidn Mexicana de Defensa y Promocidn
de los Derechos Humanos), en México existen 386 mil personas que han sido desplazadas de
manera inferna a causa de violencia y conflictos bélicos. Los principales estados de origen de
esta poblacién desplazados son provenientes de Michoacdén, Chiapas, Guerrero, Chihuahua y
Oaxaca (Garcia, 2024), aunado las personas también es desplazada debido a homicidios,
feminicidios, extorsiones, amenazas, reclutamiento de menores de edad al crimen organizado y
la falta de confianza en las autoridades para denunciar, entre otras.

A estas cifras, es necesario anadir el registro de solicitudes en condicidn de refugiados, las cuales
aumentaron en los Ultimos anos; en el 2018 se registraron 29,569 solicitudes, en el 2019 se realizaron
70,314 solicitantes, en 2020 disminuyeron a 40,914 (debido a pandemia), para volver a aumentar

“ Asociacién Esfera. Manual Esfera: Carta Humanitaria y normas minimas para la respuesta humanitaria, cuarta edicién, Ginebra, Suiza,
2018. Recuperado en: www.spherestandards.org/handbook
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en el ano 2021 a mds 130,000 solicitudes y 119,083 en el 2022. En 2023, se registraron 140,831
solicitudes y por Ultimo en el 2024, se registraron 78,975 solicitudes, donde entre las principales
nacionalidades se encuentran personas provenientes de Honduras, Cubaq, Haifi, El Salvador,
Venezuela, Guatemala ,Colombia, Ecuador, Nicaragua, y Chile.® Para Baja California para el
2024 se registraron 1,121 solicitudes. Para el 2024 los eventos de personas en situaciéon migratoria
iregular fueron 925,085 a nivel nacional, para el estado de Baja California se registraron 37,229
eventos, representando el 4.02% del total de eventos a nivel nacional, para el caso del municipio
de Tijuana es de 30,071 eventos, representando el 80.77 del total de eventos del estado de Baja
California.

De acuerdo con en el seminario evento “EstGndares de proteccidn en espacios de recepcién en
confexto mexicano y buenas prdcticas”, celebrado el pasado 23 de abril de 2024 El Colegio de
la Frontera Norte (El Colef), realizd estimaciones donde aproximadamente 100 personas por dia
estan llegando a los albergues, lo cual colapsa la capacidad de estos, que ademds se
encuentran enfrentando desafios de servicio, debido alas estancias prolongadas como: servicios
de alimentacion, salud, educativos, de derecho a la educacion de ninos, ninas y adolescentes
migrantes en retorno, incorporacion laboral de la poblacién migrante de retorno vy servicios de
seguridad publica.’

La poblacién que llega diariamente a los albergues son nifos, ninas, adolescentes, adultos,
poblacién migrante de retorno, victimas de violencia y conflictos bélicos, victimas de violencia
generalizada, mujeres victimas de violencia de género, asi como por efectos de catdstrofes
naturales o provocadas.

En el 2013 y hasta el 2016, se tenian registrados 13 albergues en la ciudad de Tijuana, en el afo
2018 incrementaron a 15, y de acuerdo con informacion de la Secretaria de Bienestar, en el ano
2022 se registraron 34 albergues habilitados, mismos con una capacidad en conjunto de albergar
a 5,470 personas.

El Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Tijuana (PMDU T)® 2008-2030 menciona que la
migraciéon interna de Bagja Cadlifornia tiene importancia fundamental en los procesos de
ordenamiento territorial bajo dos vertientes: en el sentido de incorporar fuerza laboral
promoviendo los procesos productivos infensivos en mano de obra y por ofro lado, impactando
la demanda de los equipamientos que requiere la poblacién.” En el afo 2000, el 12.8% de los
residentes se clasificaron como migrantes recientes, en virtud de que habian llegado a Baja
Cadlifornia en los Ultimos cinco anos, reduciéndose esta proporcion al 8.2% en el ano 2005. Los
estados de origen de estos migrantes fueron Sinaloa (19.6%), Sonora (9.5%) y Chiapas (8.1%).'°

En el dmbito estatal, el Plan Estatal de Desarrollo de Baja California (PED BC) 2022-2027 indica
que los movimientos migratorios en la Entidad se manifiestan de varias maneras; «los que se vany
o emigracion interna, la cual registra que de 2015 a 2020 salieron de Baja California 89,781

“Segln datos de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR) de julio 2024,
"Video recuperado de YouTube https://www.youtube.com/watch?v=3XhjYDjBjP8
Publicado en el Periddico Oficial del Estado No. 32, Tomo XVI, Seccién |, de fecha 17 de julio de 2009

" Plan Estatal de Ordenamiento Ecoldgico Territorial de Baja California. Baja California es uno de los estados que ejercen la mayor afraccion
de la migraciéon inferna en el pais (INEGI, Il Conteo de poblacidn y vivienda 2005.), aungue en los Ultimos anos la proporcion se ha venido
reduciendo por el mismo crecimiento en el volumen absoluto de residentes en la entidad.

El origen de los migrantes es eminentemente rural; 85% se dedicaba a las actividades relacionadas con el sector agropecuario, ya sea
como jornaleros o bien pequenos productores de las zonas tfemporales y el resto en la construccion, servicios y trabajo por su cuenta.
Asimismo, la tendencia migratoria marca que la movilidad de las personas se encuentra en la edad mds productiva pero también la mas
reproductiva (CONEPO. Estado en movimiento, 2002b).

Publicado en el Periddico Oficial del Estado No. 32, Tomo CXXIX, Seccién |, de fecha del 20 de mayo de 2022.
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personas para radicar en ofra enfidad; «los que llegan» o inmigracion interna, de los cuales, en
el mismo periodo se contabilizan 211,416 personas que arribaron a Baja California, procedentes
del resto de las enfidades del pais, sobresaliendo Sinaloa, Chiapas, Guetrrero, Sonora y Veracruz.
Por dltimo, la emigracion internacional, en el afo 2020, de Baja California salieron 26,600 personas
para vivir en otro pais, 92 de cada 100 se fueron a Estados Unidos de América (INEGI, 2020).

Se registré una segunda de la Caravana Migrante en el ano 2019, sin embargo, el saldo para la
ciudad de Tijjuana fue diferente a lo visto durante 2018, a partir de la informacién compartida por
El Colef en su “Cronologia: Caravanas Centroamericanas 20197, se encontrd lo siguiente:

Durante enero de 2019, un aproximado de 9,957 personas solicita visado por razén humanitariq,
cantidad que ascendid a 13,270 en febrero, de los cuales se reportd en un inicio la llegada de 95
migrantes a Tijuana durante ese mismo mes. Para marzo, el saldo de la caravana migrante sumad
cerca de 400 individuos, cantidad 15 veces inferior a la presentada durante 2018 cuando
llegaron mds de 6,000 migrantes al municipio.

La dindmica poblacional del municipio de Tijuana ha estado sujeta a lo largo de los anos en
diversos factores, unc de ellos es la migracion. Tijuana es considerado un municipio en donde
incide con mayor grado la corriente migratoria que llega de otras entfidades provenientes de la
republica e incluso de otfros paises. Todo lo anterior pone sobre la mesa, de manera indiscutible,
la importancia de atender el tema de migracién en la ciudad.

Fuente: Direccion de Desarrollo  Social
Municipal, 2025.
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Antecedentes y Justificacion

e
- - 'w‘
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El 27 de marzo de 2023 se presentaron hechos lamentables en Ciudad Judrez, Chihuahua, que conmocionaron a todo el pais, donde
aproximadamente 40 personas en confexto de movilidad que se encontraban en una estacion migratoria murieron como resultado de un incendio
que se presentd en dicho espacio y cerca de otras 27 sufrieron heridas graves.

Noticia extraida del The New York Times en espanol: https://www.nytimes.com/es/2023/03/28/espanol/incendio-migrantes-juarez-mexico.html

El dia 27 de marzo se reportdé una tragedia en un inmueble del Instituto Nacional de Migracidon
(INM), se registrd un incendio, el cual albergaba en hacinamiento a migrantes, encerrados en
celdas. Las autoridades de México confirmaron que 40 personas fallecieron y otras 29 resultaron
heridas, es de conocimiento que los migrantes privados de su liberfad habian llevado a cabo
una protesta y se ha comprobado a través de documentos, que el funcionario responsable del
centro de detencién conocia las inhumanas condiciones en las que se albergaba a las personas
y las condiciones del inmueble.

Mas alld de que estas personas estaban indebidamente encerradas, contfra su voluntad, por
periodos mds largos que los establecidos por las leyes migratorias mexicanas y, ademds, en

condiciones deplorables, sin agua, papel higiénico y comida; de acuerdo con investigaciones
de la Barra y Colegio de Abogados Defensores de Refugiados A.C., en el lugar que fungia como
estaciéon migratoria, no habia extintores o equipos gque lancen agua en casos de incendio, pues
se trataba de una pequena bodega donde no habia ventilacién.
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Esta situacidén ha abierto el debate para identificar lo importante que resulta que, todos los
albergues o cualguier centro de dalojamiento para personas migrantes, tanto de naturaleza
publica como privada, cuenten con las condiciones necesarias y las protecciones suficientes
para prevenir y evitar siniestros.

Actualmente las asociaciones civiles enfrentan cuatro retfos: garantizar su legitimidad y
sustentabilidad, lograr su autofinanciamiento, cumplir en la rendicién de cuentas y fransparencia,
y profesionalizar su gestion para emplear una planeacién de multinivel que aporte a los objetivos
estatales, federales y a los objetivos del desarrollo sustentable.

La consideracion anterior adquiere mayor peso por el contexto migratorio que identifica a
Tijuana, al ser la frontera mds transitada del mundo, asi como por el hecho de que Tijuana, para
el ano 2022, contaba con 374 organizaciones de la sociedad civil registradas, muchas de las
cuales ofrecen el servicio de alojamiento'?, aunado a aguellas que pudieran no ser parte de esta
contabilizacién al no pasar por los filtros del registro oficial.

Asimismo, el escenario actual, exige que el Estado Mexicano a través de sus tres drdenes de
gobierno elaboren, instrumenten, den seguimiento y evalden una politica migratoria fransversal,
con perspectiva de derechos humanos y a la vez gue sea capaz de atender de forma integral
las principales necesidades de la poblacién migrante.,

En este sentido se analizaron los principales sucesos de riesgo en los albergues del municipio de
Tijuana del ano 2020 al ano 2024 de acuerdo con notas periodisticas reflejando una situacién
critica en los albergues para personas migrantes en Tijuana, Baoja California. Los principales
sucesos de riesgo idenftificados incluyen amenazas, intimidaciones, atagques armados y cierres
temporales 0 permanentes de albergues debido a la violencia generada por el contexto
delictivo en la regiodn. Estos incidentes han afectado tanto a las personas en contexto de
movilidad como a los responsables de los albergues, agravdndose después de la pandemia de
COVID-19.

Principales sucesos de riesgo en los albergues de Tijuana del ano 2020 al ano 2024:

e 2021: Inauguracidn del centro de primera acogida por El Fondo de |las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF, por sus siglas en inglés) y el Sistema de Desarrollo Integral de la
Familia Baja California (SDIF) '3

Este centro se estableci® como respuesta al asesinato de dos adolescentes migrantes no
acompanados en diciembre de 2018, quienes formaban parte de una caravana migrante desde
Centroamérica. Este hecho evidencid la extrema vulnerabilidad de la nifez y adolescencia
migrante en la region.

o 2022: Atagues armados y amenazas en AGAPE Mision Mundial A.C*,

Los responsables mencionan que se presentaron dos atagues armados y amenazas 1o que
provocd que una muijer resultara herida, asi como, consecuencias psicoldgicas en los migrantes.

12 Catdlogo de Organizaciones de la Sociedad Civil, 2022,

13 Rosas, L. 31 de marzo 2021 UNICEF y el DIF Tijuana inauguran centro de primera acogida para brindar atencién infegral a la nifez y
adolescencia migrantes https://www.unicef.org/mexico/comunicados-prensa/unicef-y-el-dif-tijuana-inauguran-centro-de-primera-
acogida-para-brindar

14 Morales, Y. 12 febrero 2024 Refugios para migrantes en la frontera de México refuerzan su seguridad. Recuperado en:
https://www.globalsistersreport.org/es/noticias/refugios-para-migrantes-en-la-frontera-de-m-xico-refuerzan-su-seguridad
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Los responsables del albergue solicitaron proteccién a las autoridades para garantizar la
seguridad de las personas alojadas.

e 2022: Amenazas en el Albergue Juventud 2000

De acuerdo con diversas fuentes las personas migrantes instaladas en el albergue fueron victimas
de intimidaciones, lo que llevd a alrededor de 200 migrantes a pernoctar en las calles. Debido a
esta situacion los responsables del albergue realizaron una peticidén conjunta con los responsables
del albergue AGAPE Misién Mundial A.C. para solicitar proteccidn urgente.

e 2022: Cierre del Albergue Embajada Migrante?®

Debido a amenazas e intimidaciones el albergue Embajada Migrante cerrd sus puertas para la
proteccion de migrantes, asimismo se unieron al llamado de aftender las necesidades de
proteccidén de los albergues y sus residentes.

o 2022-2023: Amenazas y cierre temporal del Albergue Assabil'’

Dirigido principalmente a migrantes musulmanes, este albergue cerré temporaimente debido a
amenazas, sin embargo, reabrieron en el ano 2023.

e 2024 Intimidaciones y persecucion hacia mujeres en el Albergue Madre Asunta,®

El albergue madre Asunta denuncia una presunta serie de infimidaciones por parte de la
delincuencia organizada hacia mujeres y familias, tomando como medida la colocaciéon de
cdmaras de vigilancia, asi como, restringir la entrada al albergue, ademds denuncian que el
protocolo de proteccidon de los defensores de derechos humanos y los activistas necesita ser
mejorado de acuerdo a las experiencias de los mismos y contar con un profocolo de proteccion
para migrantes en albergues.

En este sentido, desde el 2020 a la fecha se han presentado situaciones de riesgo para los
responsables de los albergues y para las personas migrantes, siendo indispensable integrar la
implementacion de estrategias de seguridad, asi como, crear mejores espacios y condiciones
para un fréansito seguro, ordenado y respetuoso de los derechos humanos de las personas.

Es por ello, la importancia de la legislacién en materia de albergues o cualquier otro centro de
alojamiento para personas migrantes y/o en situacion vulnerable, tanto plblicos como privados
cuenten con las condiciones necesarias y las protecciones para prevenir siniestros vy
confingencias.

Por lo anterior y derivado de los frabajos del Subcomité Sectorial de Derechos Humanos,
Migracién y Asuntos Indigenas, como seguimiento al acuerdo de promover y facilitar la
regulacidon de los albergues, advirtid la necesidad de que, en la ciudad de Tijuana, Baja
California, se establezca un esquema de proteccién adecuado, en materia de derechos
humanos, para todas las personas que se encuentren alojadas en distintos albergues para

15 Pazos, A. 08 sepfiembre 2022. Se extiende violencia contra albergues de migrantes y piden seguridad. Recuperado en:
https://oem.com.mx/elsoldetijuana/local/se-extiende-violencia-contra-albergues-de-migrantes-y-piden-seguridad-17980797

16Heras, A. 30 noviembre 2022 Albergue para migrantes en Tijuana anuncia cierre por agresiones de policias y criminales. Recuperado en:
https://www.jornada.com.mx/notas/2022/11/30/politica/albergue-para-migrantes-en-tijuana-anuncia-cierre-por-agresiones-de-policias-
y-criminales/

17 Elenes, A. 17 de febrero de 2023. Investiga FGE ataque y amenazas a albergue migrante de Tijuana. Recuperado en:
https://www.uniradioinforma.com/baja-california/investiga-fge-ataque-amenazas-albergue-migrante-tijuana-n644149

18 Nieto, Y. 12 de febrero 2024. Refugios para migrantes en la frontera de México refuerzan su seguridad. Recuperado en:
https://www.globalsistersreport.org/es/noticias/refugios-para-migrantes-en-la-frontera-de-m-xico-refuerzan-su-seguridad
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personas migrantes, cenfros de rehabilifacién o cualquier ofra organizacion civil que brinde el
apoyo y atencidén de albergar personas.

Objetivos

llustracion 3. Objetivo General.

OBJETIVO GENERAL

laborar un Estudio que confenga la localizacion

—_———

diagndstico de los albergues existentes en el Centro de

Poblacion de Tijuana, Bagja Cdlifornia, destinados a

poblacion vulnerable con enfoque en migrantes. |

Localizar los albergues
destinados a
poblacién vulnerable,
ya sean de iniciativa
privada o publica.

Clasificar los albergues segun
su tipologia, de acuerdo conlo
marcado en la NORMA Oficial
Mexicana  NOM-002-SEDATU-
2022, Equipamiento en los
instfrumentos que conforman el

Sistema General de
Planeacién Territorial,
clasificacién, ferminologia vy
aplicacién.

v

Elaborar una cédula de
evaluacion con base a la
Cédula de Supervision para
Establecimientos
Residenciales con Modelo de
Ayuda Mutua V3.7.1 2021 de
la Secretaria de Salud.

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025,

Andlizar las condiciones
fisicas, mediante la cédula
de evaluaciéon elaborada,
de los albergues
localizados.

Establecer lineamientos o
disposiciones generales
para albergues, en el
Municipio de Tiuana,

para su correcta
dotacién, nivel de
servicio, cobertura,
elementos y/o
componentes que los
conforman.

Pagina 24 | 153



EAM Tijuana, Baja California 2025

Area de estudio.

Para el drea de estudid se considera la totalidad del Centfro de Poblacién de la ciudad de
Tijuana, la cual tiene una superficie total de 90,602 hectdreas.

Asi mismo, el Centro de Poblacidén de Tijuana cuenta con una poblacidn de 1,922,522 habitantes,
segln datos del Censo de Poblacidon y Vivienda 2020 de INEGI, el cual estd dividido
administrativamente en @ delegaciones: Delegacién Centro; Ctay Centenario; Playas de Tijuanag;
La Mesa; San Antonio de los Buenos; SGnchez Taboada; Cerro Colorado; La Presa y La Presa Este.,

Asi mismo, el centro de poblacién cuenta con 7 subdelegaciones periféricas como lo son: Florido
Mariano; Los Pinos; Camino Verde; Salvatierra; Insurgentes; La Gloria; Lomas del Porvenir.

Figura 1. Area de estudio

SIMBOLOGIA BASE
== === | imite Internacional
i:::::! Limite Municipal
Centro de Poblacion
Estados Unidos de América :

....... ——m
Estados Unidos Mexicanos

Area Urbana
JUANA-
ERCRUCUOTA

i Traza Urbana
O
i THUAR & Red de Carreteras
AL C g
=] Cuerpos de Agua
. Cruce Fronterizo
Aeropuerto
= Central Camionera
Tecate
Presa El
¥ Carrizo
\ v

&
“'\,\‘:u {1eRE
0

oo™
o

2
< >
3z
%0
23
ae
Z%
2 LOCALIZACION
e
S
Z
%
2
(o) Playas de
% Rosarito
5 .,
",
"\
",
o Resto del Municipio
e
&
b 3 ESCALA: 1:220,000
Sistema B Coordenadas: WGS 1984 UTM Zone 11N
S, Proyeccion: Transversal de Mercator Km
., Datum: WGS 1984 ) 2 4 6 8 10
",
~

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.



z wTijl’ANA | lMPl.AN | RESPONSABILIDAD

s w XXV AYUNTAMIENTO I Ht Metropolital
zzzzzzzzzzzzzzzzz deT uuonu

MARCO
DE REFERENCIA

Estudio de Albergues

para el Municipio de Tijuana




EAM Tijuana, Baja California 2025

MARCO DE REFERENCIA

De conformidad con el Manual para el diseno de alojamientos colectivos temporales en las
Américas, el cual se centra en los alojamientos colectivos femporales para personas refugiadas,
migrantes, o desplazados internos, ya sea por conflicto, persecucion o desastres, lo que indica
gue existe una preocupacion latente por el apoyo a esta poblacién vulnerable que se encuentra
en movimiento en busca de mejorar su calidad de vida (ACNUR, 2023).

Por lo que resulta importante, dar seguimiento a este tipo de documentacién, como lo son |os
manuales previamente acreditados, para cotejar y evaluar las condiciones actuales de los
albergues en existencia en la ciudad de Tijuana, con el Unico propdsito de tomar las mejores
decisiones para su correcta planificacién, definir las caracteristicas y la ubicacién de estos
espacios.

Metodologia.

La metodologia utilizada para la elaboracidon del presente andlisis se basa en la informacioén
pertinente de datos migratorios, rutas migratorias, fipo de poblacién desplazada, vy los listados de
albergues existentes de acuerdo con informacién y documentacion de organizaciones civiles,
articulos sobre migraciéon y publicaciones del portal del Ayuntamiento vigente.

Se verificaron que los albergues estuvieron activos, asi como el tipo de servicio de alojamiento y
dlimentacidén que ofrecen a la poblacidn migrante, ya sea mexicanos o de procedencia
extranjera.

La mayoria de las casas migrantes o albergues ofrecen el servicio de alojamiento y alimentacion
principalmente para poblacién migrante y extranjeros, algunos albergues permiten una estancia
corta y otros de duracién media o larga. Existen albergues mixtos, con infraestructura para recibir
familias y ofros que solo aceptan varones, mujeres o0 menores de edad. Algunos pocos albergues
cuenfan con servicio de atencidén médica, también existen refugios, como lo es el Templo
Embajadores de Jesus; espacio creado a partir del flujo migratorio proveniente de Haiti que tuvo
lugar en el ano del 2016, con una capacidad de 1,200 migrantes, el cual ademds ofrece
asistencia psicoldgica y acompanamiento legal.'™

Parallevar a cabo el Estudio de Albergues para el Municipio de Tijuana, B.C. 2025, primeramente,
se evalud la zona de estudio, asi como los elementos disponibles de acuerdo con una cédula de
evaluacién elaborada, lo anterior para determinar el estado actual de los mismos y con ellos
poder determinar lineamientos generales para la implementacion de espacios dptimos en el
sentido de servicio de alojamiento para poblacidén migrante y poblacién desplazada.

Se readlizé una evaluacién de la informacion de la normatividad juridica y del contexto de
planeacidn que aplica para el caso de Estudio y para corroborar la eficiencia del modelo fue
necesario llevar a cabo visitas de campo y reconocimiento del sitio, redlizar un levantamiento
fotografico de la zona, consultar las fotografias satelitales, y toda la informacion disponible en el
tema de diseno y planeacidén de estos espacios.

1 NEWSOURCE, “Migrantes que se quedan mds tiempo en Tiuana, tensan la capacidad en los albergues”,
https://inewsource.org/2022/06/21 /migrantes-que-se-quedan-mas-tiempo/
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llustracién 4. Esquema metodoldgico.

Listado de albergues Elaboracién de cédula de
existentes. evaluacion.

Levantamiento fisico de
albergues

Clasificacion de albargues con base
a NOM-002-SEDATU-2022.

Ubicacion dentro del Centro
de Poblacion.

Evaluacién de su radio de
servicio.

:
E Diagnodstico de estado actual.
|
[ ]

Lineamientos y disposiciones
generales para albergues.

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025,

Marco Tebrico.

Debido a que la intencidén de este Estudio es establecer lineamientos generales para la
implementacién de espacios de alojamiento y albergues, se llevd a cabo una revision
bibliogrdfica que incluyera aquellos conceptos relacionados con diseno y normas en la creacion
de espacios de alojomiento, datos migratorios, politicas publicas y programas disponibles en
materia de albergues, que abonen ajustificar y establecer los principios para la implementacion
de estos espacios, y presentar la ldgica de esta propuesta.

En el 2015, la ONU, aprobd la Agenda 2030 sobre el Desarrollo sostenible, para que los paises y
sus sociedades mejoren la vida de las personas. Esta agenda cuenta con 17 objetivos, y en su
objetivo nimero 10, habla de Reducir la desigualdad en y entre los paises, donde la desigualdad
es una amenaza en el desarrollo social y econdmico a largo plazo, que frena la reduccién de la
pobreza y destruye el sentido de realizacion y autoestima de las personas®,

20 ONU, Objetivos de desarrollo sostenible, https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
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De acuerdo con este objetivo, las personas mayores, los migrantes y los refugiados se enfrentan
a la falta de oportunidades vy la discriminacién, un problema que afecta a todos los paises del
mundo. De acuerdo con informacion encontrada en este objetivo, al menos 1 de cada 5
personas afirman haber sido discriminadas por un motivo que viola sus de los derechos humanos.

Para lograr una reducciéon de desigualdad, es necesario redlizar esfuerzos para erradicar |a
pobreza extrema y el hambre, invertir en salud, educacién, proteccidn social y frabagjo decente,
no olvidando a aquella poblacién que lo necesita, especialmente jdvenes, migrantes y otras
comunidades vulnerables?'. Los gobiernos y otras partes interesadas también pueden promover
la migracidén segura, regular y responsable, entre otras cosas mediante la aplicacién de politicas
migratorias planificadas y bien gestionadas, para los millones de personas que han abandono
sus hogares en busca de mejores condiciones de vida, ya sea por la guerrg, la discriminacidn, la
pobreza, falta de oportunidades, violencia e inseguridad, entre ofras.

Marco Juridico.

El presente diagndstico Estudio de Albergues para el Municipio de Tijuana B.C. 2025, fiene
congruencia con uno de los objetivos prioritarios, de acuerdo con el Programa Sectorial de
Gobernacion (2020-2024)% que es el documento programdatico que rige al sector y, como parte
de sus objetivos prioritarios, en su cuarto objetivo se establece que “garantizar el pleno ejercicio
y goce de los derechos humanos de fodas las personas que radiquen, ingresen, residan, fransiten
o retornen a México a partir del diseno, coordinacion e implementacion de una politica integral
de poblacién y movilidad humana”.

Asi mismo, el Programa Nacional de Derechos Humanos (PNDH) 2020-2024% cuenta con lineas
de accién para desarrollar el diagndstico, prevencion, atencidn y reparacién integral del
desplazamiento forzado inferno, lo cual requiere de la accién colectiva y coordinada entre los
fres érdenes de gobierno.

Ambos documentos programdaticos responden al mandato del Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2019-20242*, Destacan dos Principios Rectores para los propdsitos de este documento: No dejar a
nadie atrds, no dejar a nadie fuera y no mas migracion por hambre o por violencia. Este Ultimo
se enfoca en atender dos retos y poblaciones prioritarias, sin embargo, para fines de este estudio
nos compete Unicamente (con relacién al documento en mencidn); Personas extranjeras que
llegan a nuestro territorio, a quienes se les respetardn sus derechos, se les brindard hospitalidad
y la posibilidad de construir una nueva vida.

La Secretaria de Gobermnacidn, a través de la Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad
de Personas del Gobierno de México (UPMRIP), busca mejorar la coordinacion
intergubernamental e intersectorial para Ia generacién de acciones, politicas y programas que
atiendan de una manera intfegral y oportuna la movilidad humana en los dmbitos nacional y
local.?®

’ ONU, Objetivo 10 “Reducir la desigualdad en y entre los paises” https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/inequality/
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha el 25 de junio de 2020.
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha el 07 de septiembre de 2021.

“Publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha el 12 de julio de 2019.

25 Segun la Comisién Interamericana de Derechos Humanos y la Organizacién de los Estados Americanos, se entiende como movilidad
humana todo movimiento de personas, ya sea a fravés de fronteras estatales (migracién internacional) o al interior de un Estado (migracién
interna). Por la amplitud del concepto, cabe acotar que la movilidad humana incluye a personas migrantes nacionales e infernacionales,
refugiadas, solicitantes de asilo o refugio, apdtridas, personas en situaciéon de desplazamiento forzado inferno, victimas de frata de
personas, entre otras. Asi, el concepto de movilidad humana puede servir como un paraguas para entender diversos fendémenos y, con
ello, diferenciar el movimiento de personas (como la movilidad urbana) de la movilidad que experimentan distintos grupos, por
determinadas causas, situaciones o contextos.
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La UPMRIP tiene como otra de sus atribuciones organizar y coordinar los frabajos del Consejo
Consultivo de Politica Migratoria (CCPM), lo cual le permite establecer mecanismos de
interrelacién con los tres niveles de gobierno. Aunado a ello, esta unidad desarrolla estudios,
investigaciones, encuestas, estadisticas, indicadores y publicaciones sobre movilidad humana en
México, cuya funcién primordial es sustentar la politica migratoria y de movilidad de nuestro pais.

En este marco, y a partir del andlisis de la informacidn recabada, asi como las politicas pdblicas
disponibles que abordan los temas antes ya referidos, se presenta el diagndstico “Estudio de
Albergues para el Municipio de Tijuana, Baja California 2025, se tomaron en cuenta la legislacion
vigente en materia de albergues y migracidn, para tener un punto de partida actualizado sobre
el fendmeno y apoyar la foma de acciones en la materia. Se espera que este insumo sirva como
base para que las y los responsables de la generacion de politica plblica en los distintos niveles
y 6rdenes de gobierno cuenten con un contexto general de las poblaciones migrantes o en
situacion de movilidad, asi como de sus necesidades y prioridades en el centro de poblacidn de
la ciudad de Tijuana, a fin de que mediante tales elementos se les facilite focalizar eventuales
gestiones de colaboracién entre la federacidén y las enfidades federativas para la
implementacidn de espacios dignos en materia de alojamiento.

De acuerdo con los principios de propuesta en PND 2019-2024 en politica y gobierno, en la
seccion de “Migracidn: Soluciones de raiz”, menciona que el Poder Ejecutivo Federal atacard las
causas profundas de la emigracion mediante la creacion de empleos dignos, el desarrollo
regional, la edificacién de un estado de bienestar y el impulso a los procesos de construccion de
la paz.

El propdsito de esta politica es que ningdn ciudadano mexicano se vea obligado a abandonar
su lugar de residencia por pobreza, marginacién, falta de perspectivas de realizaciéon personal o
inseguridad, haciendo hincapié en la importancia de los programas sectoriales y lograr una
mejoria de las condiciones de vida en las principales zonas expulsoras de mano de obra y que
los proyectos regionales de desarrollo actlien como “cortinas” para captar el flujo migratorio en
su frénsito hacia la frontera norte, logrando una generacién de empleos asi como condiciones
de vida digna para atraer y anclar a quienes huyen de la pobreza.

En el apartado de extranjeros migrantes en México, ya sea que se encuentran de paso hacia el
norte o con propdsito de residencia en territorio nacional, la politica del gobiermno federal ha
dado ya un giro en relacién con lo que se habia venido poniendo en préctica.

El ingreso de extranjeros requiere de un proceso de registro por razones de seguridad, estadistica
e instrumentacion de mecanismos de acogida, destacando que México ha retomado su
fradicién de pais hospitalario, tierra de asilo e intfegrador de migraciones.

EL PND 2019-2024, menciona que el poder ejecutivo Federal aplicard medidas necesarias para
garantizar que los extranjeros puedan transitar con seguridad por el territorio nacional o afincarse
en el pais, es preciso adelantarse a posibles situaciones de una crisis humanitaria debido al arribo
del pais de flujos masivos procedentes de otras naciones, pero sobre todo, es necesario
sensibilizar a la poblacién nacional con una campana de erradicacidn del racismo, la xenofobia
y la paranoia, que existe en algunos sectores de la sociedad.

En la Ley para la Atencidn, Proteccion de los Derechos y Apoyo a las Personas Migrantes del
Estado de Baja California, la cual fue publicada el 19 de febrero de 2021, y cuyo objetivo es
“coadyuvar con las autoridades federales en la proteccidn de los derechos de las personas
migrantes que se encuentren en territorio del estado”, asi como la “prestacién de servicios de
hospedaje, albergue temporal, atencién social, asesoria legal, alimentacién, apoyo humanitario
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o cualquier ofro servicio de apoyo social alas personas migrantes” (Congreso del Estado de Baja
California, 2021).

Es también atribucién del Congreso del Estado de Baja California y de la Subsecretaria de Asuntos
Migratorios, fortalecer los programas de albergue temporal en instalaciones dignas a quienes
decidan permanecer en el estado, asi como procurar gue los albergues, asociaciones civiles, asi
como grupos de ayuda a personas migrantes colaboren en la bdsqueda de soluciones integrales
para el apoyo y respeto de la poblacién migrante.,

De acuerdo con la clasificacién de equipamiento considerado como Asistencia Social en la
NORMA Oficial Mexicana, NOM 002-SEDATU-2022, Equipamiento en los insfrumentos que
conforman el Sistema General de Planeacion Territorial, clasificacion, terminologia y aplicacion,
existen al menos 13 tipologias. De los cuadles, los referentes a materia de albergues son los
siguientes:

a) Bdsico:

Albergue permanente para menores de edad: Establecimiento que otorga servicios asistenciales
a ninos, ninas y adolescentes en situacién de riesgo vy vulnerabilidad de manera continua e
ininterrumpida, dependiendo del modelo de atencién de cada establecimiento.

Albergue temporal para menores de edad: Establecimiento que otorga servicios asistenciales a
niNos, ninas y adolescentes en situacion de riesgo y vulnerabilidad por tiempo limitado, en tanto
se resuelve la situacidn juridica, social o familiar del menor o del adolescente.,

Albergue escolar: Establecimiento que proporciona alos ninos hospedaje y alimentaciéon durante
5 dics de la semang, en comunidades rurales en las que funcione una escuela primaria de
organizaciéon completa, y operardn como centros asistenciales.

Albergue para personas en situacién de calle: Establecimiento de asistencia social que
proporciona alojamiento y, en algunos casos, alimentacion y ofros servicios a personas de
cualquier edad, que no tienen familiares, fueron rechazadas o maltratadas y no tienen recursos
para vivir en ofro lugar.

Albergue para Indigenas: Establecimiento de asistencia social que proporciona alojamiento y
otros servicios a personas que descienden de las poblaciones nativas que habitaban el territorio
nacional antes de la llegada de los espanoles a México. Alberga indigenas de cualquier edad y
sexo, sin importar que tengan otro lugar de residencia.

Albergue para mujeres: Establecimiento de asistencia social gue brinda alojamiento, resguardo
y ofros servicios a mujeres de cualquier edad, que carecen o fueron rechazadas por su familia,
recibieron maltrato y se encuentran en condicion de vulnerabilidad por falta de recursos,
enfermedad, embarazo e inseguridad por acoso.

Albergues temporales: Establecimiento para familios de damnificados, cuando de manera
emergente se deba satisfacer la necesidad de cobijc a quienes, por sismo, inundacidn, incendio,
deslaves u ofro siniestro, pierdan su patrimonio © las condiciones del inmueble no les brinde
seguridad.

Albergues y residencias del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores: Albergues y
residencias diurnas, que proporcionan asistencia integral a los adultos mayores que no cuentan
con apoyo familiar o recursos econdmicos que les permitan cubrir sus necesidades.
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Establecimiento de asistencia social temporal: Todo aquel lugar que independientemente de su
denominacién o régimen juridico, proporcionad servicios y apoyos asistenciales durante periodos
menores a 24 horas, continuas, a personas adultas y adultas mayores que incluyen: alternativas
para la ocupacién creativa y productiva del tiempo libre y en su caso alimentacién de acuerdo
con el Modelo de Atencion.

b) Intermedio:

Establecimiento de asistencia social permanente: Todo aquel lugar que independientemente de
su denominacioén o régimen juridico, otorga atencién integral permanente para personas adultas
y adultas mayores, gue cuenten con caracteristicas especiales de atencidén, donde se
proporcionan servicios de prevencion de riesgos, atencidn y rehabilitacidn, incluyen alojamiento,
alimentacidn, vestido, atencidén médica, social y psicoldgica, actividades culturales, recreativas
y ocupacionales.

Centros de Justicia para Mujeres: Espacios promovidos por la Comisidn Nacional para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres donde se prestan servicios multidisciplinarios a mujeres y
ninas, asi como ninos hasta los 12 anos, victimas de violencia familiar y de género, entre los que
se encuentran:

e Afencion psicologica, juridica y médica;

o Albergues temporales;

e Ludoteca con expertas/os en temas de desarrollo infantil, y

¢ Talleres de empoderamiento social y econdmico para apoyar a las mujeres a salir del

circulo de violencia.

¢) Especializado:
Albergue para migrantes: Establecimiento de asistencia social que proporciona alojamiento y

ofros servicios a personas de cualquier sexo, edad o nacionalidad, que estdn en trdnsito
generalmente hacia los paises del norte de México: Estados Unidos de América o Canada.
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Legislacion federal

Ley General de
Desarrollo Social

Art. 1 Fracc. I: Asegurar el
acceso de toda la poblacién
al desarrollo social.

Constitucion Politica de
los Estados Unidos
Mexicanos

Ley General de Salud

Art. 27 Fracc. X: Se considera
como servicio bésico de salud
a la asistencia Social a los
grupos vulnerables

Art. 1. Todas las personas
gozardn de los derechos
humanos reconocidos en esta

Art, 8: Toda persona o grupo
social en situaciéon de
vulnerabilidad tiene derecho a
recibir acciones y apoyos
tendientes a disminuir sy
desventagja.

LGAHOTDU Ley de Asistencia

Ley de Migracion
Art. 6: Garantizar a foda persona
extranjera el ejercicio de los
derechos y libertas reconocidos
en la Constitucion, en los
tratados y convenios
internacionales.

Art. 99: Es de orden publico la
presentacion de los extranjeros
adultos en estaciones
migratorias o en lugares
babilitados para ellg

Social
Art. 3: Asistencia social es el
conjunto de acciones fendientes a
modificar y mejorar las
circunstancias del carécter social
que impidan el desarrollo integral
del individuo, asi como la
proteccidn fisica, mental y social de
personas en estado de necesidad,
indefension desventaja fisica y,
mental.

Art. 1: Garantizar a fodos los habitantes &

un asentamiento humano el acceso ala

Vivienda, infraestructura, equipamiento y
servicios basicos.

Art. 4 Fracc. IIl: Garantizar el ejercicio pleno

de derechos en condiciones de igualdad,

promoviendo la cohesion social a fravés
de medidas

que impidan la discriminacion

Ley General de
Proteccién Civil

NOM 002-SEDATU-2022

El Equipamiento Urbano se
relaciona, al menos, con los
siguientes Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y la
Nueva Agenda Urbana: Fin de
la pobreza, Salud y bienestar,
Reduccién de las
desigualdades, Ciudades y
comunidades sostenibles,

Art. 4 Fracc. IV: Fomento de la
participacién social para crear
comunidades resilientes
mediante una accidn solidaria
y recuperar en el menor
tiempo posible sus actividades
productivas, econémicas y
sociales

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917. Ultima reforma
publicada DOF 08-05-2023.

Ley General de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 7 de febrero de 1984. Ultima reforma DOF 07-06-2024.
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Ley General de Desarrollo Social, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de enero de 2004. Ultima reforma DOF 01-04-2024.
Ley de Asistencia Social, publicada en el Diario Oficial de la Federacién e 02 de septiembre de 2004. Ultima reforma DOF 01-04-2024.

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Teritorial y Desarrollo Urbano, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de noviembre de 2016. Ultima reforma DOF 01-04-2024.

Ley de migracion, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de mayo de 2011. Ultima reforma DOF 27-05-2024
NOM-002-SEDATU-2022, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de agosto de 2022.
Ley General de Proteccién Civil publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de agosto de 2012, Ultima reforma DOF 03-06-2024.

Legislacién estatal
Ley para la Atencién, Proteccién de los Derechos y Apoyo a las Personas Migrantes de BC publicada en el POE el 19 de febrero de 2021

Es atribucién del congreso del
estado de Baja California y de la
Subsecretaria de Asuntos
Migratorios, fortalecer los
programas de albergue temporal
en instalaciones dignas a quienes
decidan permanecer en el estado,
asi como procurar que los
albergues, asociaciones civiles, asf
como grupos de ayuda a personas
migrantes colaboren en la
busqueda de soluciones integrales
para el apoyo y respeto de la
poblacién migrante.

Objetivo: Coadyuvar con las
autoridades federales en la
proteccion de los derechos de las
personas migrantes que se
encuentren en territorio del estado,
asi como la prestacion de servicios de
hospedaje, albergue temporal,
atencién social, asesoria legal,
alimentacion, apoyo humanitario o
cualquier otro servicio de apoyo
social a las personas migrantes.

Ley para la Atencion,
Proteccion de los
Derechos y Apoyo a las
Personas Migrantes del
Estado de Baja California

Legislacién municipal
Reglamento de Proteccién Civil del Municipio de Tijuana, publicado en el periddico oficial no.5 del 22 de enero de 2010, tomo CXVII.

Cumplir con las
'caracteristicas que marca el
Proyecto Esfera de la
Federacion Internacional de
la Cruz Roja, asi como
cumplir con Fraccién | En
materia de proteccion civil y

prevencion a incendios,

Fraccién Il En materia de

edificaciones y servicios
publicos, Fraccion

|| En materia de salud.

Art. 32: menciona que los
refugios temporales de tipo
cerrados y/o abiertos
deberan ser validados por la
Direccién Municipal de
Proteccién Civil en
coordinacién con las
dependencias o enfidades
involucradas en su
instalacion y operacion.

Reglamento de Proteccion
Civil del Municipio de
Tijuana, Baja California.
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Contexto Superior de Planeacién

Federal

N su objetico prioritario 4 indica
garantizar el pleno ejercicio y
goce de los Derechos Humanos
de todas las personas que
radiquen, ingresen, residan,
transiten o retornen a México a
partir del disefo, coordinacion e
implementacién de una politica
tegral de poblacién y movilidag
humana.

Programa Sectorial de
Gobernacion (2020-2024)

Objetivo prioritario 1. Asegurar
una respuesta articulada de la
Administracién Pdblica Federal
a la crisis de derechos humanos.

Programa Nacional de
Derechos Humanos (PNDH)
2020-2024

Estrategia prioritaria 1.5. Impulsar
politicas publicas de derechos
humanos para atender areas
parcialmente cubiertas por el
Estado.

Principios rectores: No dejar a nadie
atrds, no dejar a nadie fuera y no mas
migracion por hambre o por violencia.
Este dltimo enfocado en atender dos
retos y poblaciones prioritarias, entre
ellas menciona personas extranjeras que
llegan a nuestro territorio, a quienes se
les respetardn sus derechos, se les
brindard hospitalidad y la posibilidad de,
construir una nueva vida.

Programa Nacional de
Derechos (PND)
2019-2024

Programa Sectorial de Gobernacién 2020-2024 publicado en el DOF el 25 de junio de 2020

Estrategia prioritaria 4.1 senala
proponer y coordinar una politica
de migracién y movilidad
humana con pleno respeto a los
derechos humanos y como
accion puntual 4.1.9 menciona
elaborar estudios y estimaciones
que actualicen y amplien el
conocimiento sobre los desafios
emergentes del pais que apoyen
alatoma de decisiones de la
politica de migracién y movilidad
humana.

Accidén puntual 1.5.2,
Adoptar politicas publicas
Qque aseguren a las personas
migrantes y refugiadas la
proteccién y garantia de sus
derechos humanos, asi como
mecanismos de integracion

Menciona que el poder ejecutivo
Federal aplicard medidas
necesarias para garantizar que los
extranjeros puedan transitar con
seguridad por el territorio nacional
o afincarse en el pais.

Programa  Nacional de
Derechos Humanos 2020-
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2024 publicado en el DOF el 10 de diciembre de 2020
Programa Nacional de Desarrollo 2019-2024 publicado en el DOF el 12 de julio de 2019

Estatal

Plan Estatal de Desarrollo de Baja California 2022-2027 publicado en el Periédico Oficial del Estado el 20 de mayo de 2022
Programa Metropolitano de Tijuana, Baja California publicado en el Periddico Oficial del Estado el 7 de mayo de 2024,
Plan Estratégico Metropolitano 2034

Vlenciona que corresponde a I8
Secretaria General de Gobiermno,
asi como asociaciones civiles. “Baja
Cadlifornia, como tierra de
migrantes”, prevenir y combatir
toda forma de discriminacion
hacia la poblaciéon en contexto de
movilidad y garantizar la aplicacion
de principio de no discriminacion,
en este se enfoque corresponde a
Secretaria general de Gobierno,
organismos civiles e instituciones
académicas.

Implementacién de Red Estatal de
albergues para la atencién a
migrantes, buscando garantizar la
proteccién del Estado y brindar
bienestar a la poblacién en contexto
de movilidad durante su estancia en
la entidad; contar con un padrén
actualizado de albergues que
brinden alojamiento a las personas
en contexto de movilidad,
coadyuvar en el retorno a sus lugares
de origen y facilitar su intfegracion a
la sociedad.

Plan Estatal de Desarrollo
de Baja California 2022-
2027

Como proyectos estratégicos
menciona:

En el Eje Metropolitano 2:
Metrépoli ordenada, amigable y
sensible, senala de estrategia
particular la gestion de la
migracion. Busca atender el
aspecto migratorio con respecto
alainfegracion
social, laboral, cultural, educativa,
de salud, gestion de servicios
publicos y desarrollo econdémico.

Estudio de flujos migratorios
para la zona metropolitana

Programa Metropolitano
de Tijuana, Baja California
2024

Programa Metropolitano de
Atencion a Migrantes

Norma General para el
Funcionamiento de Albergues
para la Atencién del Migrante.

Linea estratégica: Desarrollo
Social Integral

En su EJE SOCIAL busca identificar
y andalizar los diferentes elementos
que determinan las condiciones
de vida de los habitantes de la
ZMTIR. Entre sus temas criticos
menciona:

Falta de capacidad para atender
e integrar el flujo migratorio y falta

de oportunidades e
infraestructura para la poblacid
vulnerable.

Plan Estratégico
Metropolitano
2034

Objetivo 2. Contar con una zona
metropolitana que sea espacio
de encuentro y convivencia de

culturas y civilizaciones

Proyecto estratégico 14. Centro
de asesoria y atencion a
migrantes.
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Municipal

Bu estrategia es la convergencia d8
acciones para la generacion de un
municipio que atienda las demandas
sociales de todos, brindando el bienestar
social a fravés de la implementacion de
politicas publicas que impulsen el
desarrollo y mejora de la infraestructura,
mobiliario y equipo, asegurando la
colaboracién entre la sociedad y el
gobierno.

En su apartado de bienestar tiene
por objetivo asegurar que todas
las personas que habitan o visitan
Tijuana encuentren en la ciudad
un espacio donde se les asegure
la inclusion, el acceso y la
posibilidad de desarrollo
armaénico, sin importar sus
diferencias.

Plan Estratégico Municipal
2023-2037

Y la linea estratégica 37 marca llevar a
abo programa de atencién a la persog
en contexto de movilidad.

En su campo estratégico presenta el
objetivo de Ciudad para todos y plantea
las siguientes lineas de accidn especificas:
o Crear una red para la atencién a
migrantes
o Consolidar esfuerzo para lograr la
inclusion laboral, educativa y cultural de
las personas migrantes.

o Habilitar y promocionar espacios para
acceso digital a personas en contexto de
migracion.

o Redlizar acciones a favor de las
crsonas en contexto de migracig

Marca como uno de sus objetivos
lograr el bienestar de la poblaciéon
atendiendo las necesidades de
las nifas, ninos, adolescentes,
comunidad indigena, personas
adultas mayores, personas
migrantes, personas de la
comunidad LGBTTTIQ+, mujeres y
hombres.

Plan Municipal de
Desarrollo 2022-2024

En sus metas del dmbito de
Equipamiento Urbano indica a largo
plazo “consolidar la cobertura de
equipamiento urbano” y como norma

para equipamiento urbano menciona
que deberdn desarrollarse y proponer los
pardmetros de asignacion requeridos de
drea de equipamiento por habitante o
por rangos de habitantes, para que se
asegure la presencia del equipamiento
necesario. Una vez asegurados dichos
parédmetros, se determinard la ubicacion,
del equipamiento.

Ademds, menciona que el
equipamiento urbano a nivel distrital,
barrial y vecinal se abordard en
instrumentos de planeacion mas
especificos (planes y programas
parciales de desarrollo urbano), los
cuales contardn con lineamientos
normativos que permitirdn su
dosificacion y ordenamiento dentro,
del territorio municipal.

Plan Municipal de
Desarrollo Urbano de
Tijuana, B.C.
2008-2030

Plan Estratégico Municipal 2023-2037 publicado en el POE el 5 de julio de 2024.
Plan Municipal de Desarrollo 2022-2024 publicado en el POE el 18 de febrero de 2022.
Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Tijuana, B.C. 2008-2030 publicado en el POE el 13 de junio de 2008.
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DIAGNOSTICO

Los albergues como alojamientos temporales ofrecen servicios de proteccion con fines
asistenciales para cubrir necesidades bdasicas y se complementan de acuerdo al objetivo de
atencién y la poblacién usuaria, algunos de sus servicios van desde brindar informacién hasta el
acompanamiento legal.

Para el caso de los albergues que ofrecen servicios a la poblacion en contexto movilidad es
necesario definir que los flujos de personas migrantes se componen principalmente de hombres
solos, sin embargo, los flujos de personas migrantes son cada vez mas diversos y vulnerables,
infegrados por mujeres, ninos, ninas y adolescentes (acompanados y no acompanados) vy
adultos mayores.

Ademds, para el caso del municipio de Tijuana es necesario visibilizar los flujos migratorios
integrados por personas procedentes del Caribe (Haiti y Cuba), de paises sudamericanos
(Venezuela, Colombia, Ecuador y Brasil), paises africanos (Senegal, Ghana, Nigeria, Camerln,
Congo-Kinsasa, Efiopia, Somalia) y de paises de Asia (Siria, Irak, Afganistdn, Pakistdn, India o
Bangladesh)? Asimismo, es necesario visibilizar las caravanas migrantes (utilizadas como una
estrategia de proteccidén grupal de las personas en frdnsito) intfegradas principalmente por
personas procedentes de Cenfroamérica (El Salvador, Honduras y Guatemala).

En este sentido, el Boletin Mensual de Estadisticas Migratorias 2024% registrd 30,070 eventos® de
personas en situacioén irregular en Tijuana, para el caso de devolucién de mexicanos y mexicanas
por parte del gobierno de Estados Unidos en Tijuana se identificd 37,509 eventos, de los cuales,
3,759 fueron eventos de ninos, ninas y adolescentes.

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda, 2020 define a la poblacién migrante como
aquella que vivia en ofro lugar antes de 2015, registrando un total de 163,766 personas,
representando el 9.20 por ciento de la poblacién mayor de 5 anos, de los cuales, 53.72 por ciento
son hombres y el 46.28 por ciento son mujeres.

Tabla 2. Poblacidon migrante mayor de 5 anos.
Lugar de

procedencia Total Hombres
En ofra entidad 7.30% 50.46% 49.54%
o o5 Estaclos Unidos 9 14% 65.07% 34.93%
En otro pais 0.31% 59.03% 40.97%
No especificado 0.46% 73.90% 26.10%
Total 9.20% 53.72% 46.28%

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI, 2020.

De conformidad con el Programa Estatal de Derechos Humanos de Baja California 2022-2027%
en el ano 2021 se canalizaron a albergues 25,652 personas, de los cuales 11,684 eran ninas, NINOS
y adolescentes. De acuerdo con lo anterior, la poblacidn usuaria de los albergues es diversa en
género, edad, culturg, idioma, costumbres y necesidades, ademds, no se cuenta con un registro

26 Con informacién de Roa, Pedro (2020) Flujos migratorios extra continentales: migrantes de Africa occidental en Tijuana, IBERO, México.
27 Ultima actualizacion a diciembre de 2024 en http://www.politicamigratoria.gob.mx/es/PoliticaMigratoria/Boletines_Estadisticos

28 Las cifras se refieren a eventos debido a que una misma persona pudo haber sido devuelta en mdas de una ocasion.

29 Publicado en el Peridédico Oficial del Estado No. 70, Tomo CXXX, de fecha 08 de diciembre del 2023.
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de personas con discapacidad que se encuentren en contexto de movilidad lo que invisibiliza
sus necesidades.

De acuerdo con la OIM la vulnerabilidad en el contexto migratorio es la capacidad limitada de
evitar situaciones de violencia, explotaciéon y abuso, o de resistir a ellas, asimismo, como una serie
de factores que suelen estar interrelacionados y pueden coexistir de manera simulténea e influirse
y exacerbarse mutuamente. Las situaciones de vulnerabilidad pueden cambiar con el fiempo a
medida que cambian o evolucionan las circunstancias. Es por ello, la necesidad de identificar y
diagnosticar los albergues existentes en el municipio.

Los albergues que se consideraron para este Estudio partieron del listado oficial de la Direccién
Municipal de Atencién al Migrante (DMAM)®® el cual arrojaba un total de 33 espacios de
alojamiento, que en conjunto atenderian a una poblacidn de 5,460 personas®' y se contemplaron
11 albergues adicionales, con una atencidén no mayor a una poblacién de 100 cada uno.??

Sin embargo, del listado de la DMAM se descartaron 5 sitios®, siendo estos: Centro De Ayuda
Boinas Verdes A.C. / Fundacién Mi Mano Te Daré A.C., Border Line Crisis Center A.C., Casa Hogar
un Nuevo Dia, Hotel Filiro OIM y Casa 32 FBT; y en visitas de campo se registraron diferentes
capacidades a las reportadas.® La capacidad total de atencidén de los albergues en operacion,
registrados en la DMAM, es de 4,472 personas.

Finalmente, se determind un listado 12 albergues a evaluar para este Estudio, que en conjunto
atienden a una poblacién de 3,567 lo cual representa un 79.76% del total (considerando el total
real de 4,472 personas).

llustracion 5. Metodologia para la seleccidon de albergues.

Revision del listado Busqueda de olber'g'ues Filtrado dg glbergues
en ofras fuentes (sitios con atencién a 100 o
de DMAM !
web) mdas personas.

—— )\
ﬂﬁ m
5 e
12 albergues 3,567 Eliminacion de sitios que
personas atendidas Listado final de albergues no estén operando o no se
79.76% del total a visitar. hayan podido contactar.

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

“ https://www.tijuana.gob.mx/Dependencias/SEDEBI/DMAM/ListaAlberguesMigrantes_2022.pdf
7' Se confirmd que dicha informacién no estd actualizada, revisar ANEXO A.
Tabla 4 de ANEXO A.
“Ver ANEXO A.
“Ver apartado de resultados en ANEXO A.
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Con base a la informacidn anterior, se obtuvo el listado final de los albergues que fueron visitados.

Tabla 3. Listado final de albergues visitados.

personas

1 Casa Del Migrante En Tijuana A.C. Cadlle Galileo 239, Col. Postal, 22416 100
- Av. Constitucion 205, Esq. Fernando
2 Movimiento Juventud 2000 A.C. sanchez Ayala, Zona Norte, 22000 120
3 Misién Evangélica Roca De Calle Hujicori 20704, Col. Azteca, Canén 1 120
Salvacién A.C. De La Raza, 22024
. . Candn K 2306-2292, Col. Patrimonial
4 Pro Amore Dei (Caritas) A.C. Benito Judrez, 22614 200
Fundaciéon Regalando Amor A.C. " -
5 (Iglesia Cristiana Embajadores De Candn Alacranes 4094, Col. Divina 1,000

Providencia, 22000
Privada José Lépez Portillo 02, Parque

Jesus)

Centro Integrador Para El : . .
6 . " P Industrial Presidentes, Colonia INFONAVIT, 600
Migrante "Carmen Serdan" (CIM) Presidentes, 22215
AGAPE Misién Mundial A.C. .
(AGAPE) 2da. Arnaqiz 6013, Nueva Aurora Sur, 22604 250
Casa De Los Pobre A.C. Génova 6511, Alfamira, 22054 1,500
. Calle Rinconada Del Laurel 17200, Col.
Aldeas Infantiles SOS Rinconada De Otay, 22510 100
. . . Calle Ing. Fernando Sénchez Ayala 7534.
10 Jesus La Vina De Tijuana A.C. Zona Nte 22000 100
11 Casa Arcoiris A.C. Av. Paris 571, Col. Alfamira, 22054 35
12 Santuario Migrante A.C. 22425, Tijuana, Baja Cdlifornia 120

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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Figura 2. Ubicacién de albergues visitados.
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

Del listado filtfrado, se procedid a realizar una visita a cada uno de los espacios de alojamiento
con la infencién de realizar una evaluacién con base a la “CEDULA DE INFORMACION PARA
ALBERGUES Y ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE TIJUANA B.C."3,
elaborada siguiendo requisitos de la Secretaria de Salud y ACNUR, obteniendo como resultado
cuatro secciones indispensabkles para la evaluacidon de los albergues.

A. Resultados obtenidos
Al aplicar la CEDULA DE INFORMACION PARA ALBERGUES Y ALOJAMIENTOS COLECTIVOS
TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE TIJUANA B.C. a los albergues de la Tabla 1, se obtuvieron
resultados en 4 rubros:

1. Identificacion del sitio
2. Caracteristicos
3. Condicion fisica del establecimiento

35 Ver ANEXO B para metodologia y descripcidn de la cédula.
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4. Evaluacién de infraestructura del establecimiento

A contfinuacion, se presentan los resultados de la evaluacion en los diferentes rubros, omitiendo
el rubro A gue solo recaba datos de identificacidon (nombre, direccidn, encargado, etc.) %

B. Caracteristicas
Grdafica 2. Tipo de institucion.
Tipo de institucion

Publica
2

Privada

Publica

Privada
10

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

Grdfica 4. Rango de edades.
Rango de edades

Todas las edades

Mayores de edad

Todas las edades

833 %

16.7 %

833 %

16.7 %

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

Grafica 3. Poblacion atendida.
Poblacion atendida

Hombres solos
1

Familias

3 Familias y adultos solos

[ ) 583 %
Familias
[ ) 25%
Adultos solos
@ 83 %
Hombres solos
83%
Familias y adultos solos
7
Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
Grafica 5. Tiempo de estadia.
Tiempo de estadia
Indefinido
[ 50 %
e 1- 6 meses
) 333 %

7 meses - 1.5 afos

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

En las caracteristicas generales de los albergues podemos observar que la gran mayoria son de
iniciativa privada (83.30%), asi como que la mayoria atiende a familias y adultos solos (68.30%) y
a todas las edades (83.30%). Los periodos de estadia oscilan entre 1 mes a indefinido,
predominando el indefinido (50%), seguido de 1-6 meses (33.33%) y 7 meses - 1.5 anos (16.70%).

% Ver ANEXO B para metodologia y descripcién de la cédula y ANEXO C para cédulas de evaluacion.
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Grdfica 6. Porcentaje de ocupacion

JESUS LA VINA 100%

CASA DEL MIGRANTE 76.9%
AGAPE 76%
EMBAJADORES DE JESUS 75%
CASA ARCOIRIS 62.9%
CASA DE LOS POBRE 62.5%
ROCA DE SALVACION 60%
SANTUARIO MIGRANTE 60%
CIM CARMEN SERDAN 58.3%
MOVIMIENTO JUVENTUD 57.5%
PRO AMORE DEI 53.2%
ALDEAS INFANTILES 222%

Promedio de porcentaje de ocupacion

G 7%
Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

En cuanto a la capacidad de atencidn, solo uno opera a su capacidad maxima (JesUs La ViRa
de Tijuana, A.C.), del resto, la mayoria de los albergues funcionan a una capacidad entre el 58.3
y 62.9%, siendo el promedio de ocupacién de 63.71%.

C. Condicioén fisica del establecimiento.

Para la evaluaciéon de este rubro, se consideraron 20 dreas bdsicas, cada una de ellas con sus
propias caracteristicas, los resultados se presentaron de las siguientes gréficas, siendo el
porcentaje representado, los albergues que Sl cuentan con la condicién.

Grafica 7. Porcentaje de albergues que cuentas con dreas bdsicas.
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

D. Evaluacién de infraestructura del establecimiento

Con base a los resultados anteriores, se asignd una calificacién, donde 10 albergues de los 12
evaluados (83.33%) consiguieron punftuaciones superiores a la media y 2 (16.67%) estan por
debagjo de la media. La calificaciéon promedio obtenida fue de 60.78 de un mdximo de 100.

Grdafica 8. Evaluacion de infraestructura de los albergues.
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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E. Radio de servicio urbano

Analizando el Sistema Normativo de Equipamiento Urbano de SEDESOL, se encuentra que en el
Tomo Il Salud y Asistencia Social, se define al subsistema de asistencia social como: ™“El
equipamiento que estd destinado a proporcionar a la poblacidn servicios dedicados al cuidado,
alojamiento, alimentacidn, nutricidn, higiene y salud, de futuras madres, lactantes, infantes,
jovenes hasta los 18 anos y ancianos.” Ademds, menciona que los servicios que se proporcionan
a través de los elementos estdn intimamente ligados con el subsistema de salud; ya que al igual
gue este, inciden en la alimentacién y las condiciones fisico-sociales de los individuos.

Sin embargo, este subsisterna no contempla el elemento de albergues para migrantes, o0 mds
cercano a dicho espacio son la Casa Hogar para Ancianos y la Casa Hogar para Menores. Con
base alas cédulas de dichos elementos, se determind un radio de servicio urbano para albergues
migrantes de 2 km.¥’

En primera estancia se ubicaron todos los albergues encontrados en la ciudad, los cuales fueron
clasificados en la “Tabla 1. Clasificacién de albergues segin NOM-002-SEDATU-2022",

Figura 3. Localizacion de albergues en la ciudad.
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10 |Fundacionsh Mane Te Dare AG. % [GrolBetadyDemchosHumancesn 3 (ohirg c Poblacisn de Tiuna

América Baja Califomia s RS

11 The Latina Muslim Foundation (ASSAILIM) 3 Casa Acolris AC. 3 2

Centro Integrador Para El Migrante : il
12 |"carmen Serdan” (GIM) 2__l|caradeliizhC * i Z
13 [Agape Mision Mundial AC_(AGAPE) 3 lnatiilc Marre Assunia’/A G L9 . & .
14 Puros y Renuevos AC. ” Pmyac_to Salessiano ‘Desayunador Padre \.. o e~
15 [Santuario Migrante AC ~ ;:"::‘ ;{:ﬂge"ca P T Y \.\ Resto del Municipio EsCABR 1.4 501871

Centro de Rehabilitacion Jardin de las N,
16 Mariposas AC 36 El Divan del Abuelo AC o
17 Casa de los Pobres AC. 37 Oratorio Salesiano San Juan Dos Bosco ‘\.. ESCALA:1:220,000
18 Volviendo a la Patria AC 38 La Roca del Alfarero Sistema Je,Coordenadas: WGS 1984 UTM Zone 11N
19 Espacio Migrante BED Albergue Temporal DIF Tijuana ~.\""’Y‘-‘“"“ ”ﬂ"sgzﬁf"'“;gg‘j‘;‘; o : 7 L ) 'OK"‘
20 Aldeas Infantiles SOS 40 Albergue Las Memorias AC N

~

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

Figura 4. Albergues existentes actuales, acercamiento a Zona Centro.

37 Consultar ANEXO D para metodologia de determinaciéon de dicho radio.
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SIMBOLOGIA BASE
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ESCALA: 1:30,000
UL S Km
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

De acuerdo a la clasificaciéon de los albergues segun la NOM-002-SEDATU-2022 (Tabla 1) no se
consideraron los 40 establecimientos para evaluacidn, se consideraron Unicamente los Albergues
para Migrantes, de los cuales, 32 fueron clasificados como Albergues Migrantes.

Pagina 48 | 153



EAM Tijuana, Baja California 2025

Figura 5. Localizacion de los albergues para migrantes.

SIMBOLOGIA BASE
==:== Limite Internacional
Limite Municipal
[ Centro de Poblacién
© AreaUrbana
Traza Urbana
" Red de Carreteras
©_ Cuerpos de Agua
Cruce Fronterizo
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SIMBOLOGIA TEMATICA
@  Alergues

ESCALA:1:220,000

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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Con base a la localizacidn de los albergues para migrantes, se buscd analizar su cobertura en la
ciudad con base al radio de servicio urbano establecido (2 km).

Figura 6. Radio de Servicio Urbano de 2 km para albergues para migrantes.

SIMBOLOGIA BASE

s = === |imite Internacional

S P W Lmneid Limite Municipal
R ics [ Centro de Poblacién

Estados Un B Area Urbana

S
o Unidos Mexicanos Lo Traza Urbana
Marc'ﬂ"“' T Red de Carreteras
MXIcAL ¢
2] Cuerpos de Agua

Cruce Fronterizo
Aeropuerto
@ Central Camionera

)
A1
ol

SIMBOLOGIA TEMATICA
. Albergues

Radio de Servicio

Nombre
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3 Casa del Migrante en Tijuana A.C. - - >
4 Vovimento Juventud 2000 A C. 1 Espach Morants LOCALIZACION
5 Pro Amore Dei (Cartas) A.C. 20 Aldeas Infantiles SOS
R Fundacion Regalando Amor A C. (Klesia 21 Iglesia Camino de Salvacion
Cristiana Embajadores de Jesis) 22 Jesus La Vifia de Tijuana A.C. i
7 Casa De Oracion Del Mgrante A C. 23 Hotel Migrante A.C. #w Cel \!_r’o de Poblacion de Tijuana
8 Casa YMCA iglesia Cristiana Bautista Jesucristo Vive Tecom
9 Jesucristo es Principe de Paz A C. 24 (XTUS) )
N Centro De Ayuda Bonas Verdes A.C. / 25 Casa del Deportado Sagrado Corazon
Fundacién M Mano Te Daré A.C. 26 Albergue Mujeres Mayuscula Unidas
11 The Latina Musim Foundation (ASSAILM) 27 Contra Viento y Marea Resto del Municipio
2y Gontro Wniegrador Para EINigrante 28 Angeles De La Frontera / Border Angels
"Carmen Serddn” (GM) 29 Tu Lugar Esta a mi Lado A.C.
13 |Agape Msin Mundial A.C. (AGAPE) Fro Libertad y Derechos Humanos en ESCALA:1:220,000
14 PRuros y Renuevos A.C 30 América Baja California Sistema deLoordenadas: WGS 1984 UTM Zone 11N L - . i
Proyeccion: Transversal de Mercator 8] J I IKm
195 jSentuso Morms AL 31 Casa Arcoiis A.C. Datum: WGS 1984 0 2 4 6 8 10
Centro de Jardin de las
16 Marposas AC. 32 Casa de LuzA.C.

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

A partir del mapa anterior, se puede concluir que la cobertura de albergues es parcial, ya que
muchas dreas del centro de poblacidn, especialmente al sur y centro, no cuentan con este
equipamiento.

En menor medida, se observan albergues en el noroeste de Playas de Tijuana y en el suroeste de
la delegacion Otay - Centenario. Por el confrario, las delegaciones San Antonio de los Buenos,
Cerro Colorado, La Presa y Presa Este tienen una cobertura de albergues significativamente
menor.

Ademds, las delegaciones La Mesa y Sdnchez Taboada presentan una cobertura nula de
albergues para migrantes.
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Figura 7. Concentracion de aloergues para migrantes.
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

La Figura 7. Concentracion de albergues para migrantes. revela que las zonas con mayor
concenfracion se encuentran en la delegacién Centro, asi como en las colonias Libertad vy la
Postal, ubicadas en la zona oeste de la delegacion Otay - Centenario. Estas dreas se destacan
por su proximidad a la Garita de San Ysidro.
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Conclusiones

El Estudio de Albergues para el municipio de Tijuana fue un esfuerzo de localizacioén y diagndstico
de los albergues existentes para las personas migrantes, con el objetivo de establecer
lineamientos y/o disposiciones generales en su diseno arquitectdnico, creando una apertura
para el trabajo conjunto entre el ayuntamiento, entidades del sector privado, las organizaciones
internacionales y la sociedad civil para la creacién de programas especificos que operen
estrategias y acciones pertinentes a la poblacidén usuaria.

En el andlisis de las caracteristicas generales de los albergues, se observd que la mayoria son de
iniciativa privada (83.30%) y que atienden principalmente a familias y adultos solos (568.30%),
cubriendo todas las edades (83.30%). Los periodos de estadia varian entre un mes y fiempo
indefinido, siendo mds comun el periodo indefinido (50%), seguido por estancias de 1 a 6 meses
(33.33%) y de 7 meses a 1.5 anos (16.70%).

En cuanto ala capacidad de atencidn, solo uno de los albergues opera a su capacidad maxima
(JesUs La Vina de Tijuana, A.C.), mientras que la mayoria opera entre el 58.3% vy el 62.9% de su
capacidad, con un promedio de ocupacion del 63.71%.

En la zona de llegada, las principales deficiencias se encuentran en el acceso a sanitarios (60%)
y en los procedimientos de chequeo de seguridad y salud, que solo se realizan en el 58.33% de
los casos. Ademds, el 25% de los albergues carece de infraestructura de accesibilidad universal
y la mayoria no cuenta con servicio de maletero (66.66%).

Respecto a las zonas de los inmuebles, en el drea de llegada, las principales deficiencias se
encuentran en el acceso a sanitarios (80%) y en los procedimientos de chequeo de seguridad y
salud, gue solo se realizan en el 58.33% de los casos. Ademds, el 25% de los albergues carece de
infraestructura de accesibilidad universal y la mayoria no cuenta con servicio de maletero
(66.66%).

De acuerdo con las calificaciones obtenidas, se encontrd que 10 de los 12 albergues evaluados
(83.33%) alcanzaron puntuaciones superiores a la media, mientras que 2 (16.67%) quedaron por
debagjo de ella. La calificacién promedio fue de 60.78 sobre un mdximo de 100.

-
L

Albergue Fundacion Regalando Amor A.C.

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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Ademds, se constaté que la gran mayoria de los albergues cumplen con los lineamientos
establecidos para los dormitorios, la cocina, el comedor, las dreas recreativas, la lavanderia y
otros aspectos relacionados con la seguridad de los habitantes.

En cuanto a la cobertura de albergues, se puede concluir que esta es parcial, ya que muchas
dreas del centro de poblacidn, especialmente al sur y cenfro, no cuentan con este
equipamiento.

Las zonas con mayor concentracién se encuentran en la delegacidon Centro, asi como en las
colonias Libertad y la Postal, ubicadas en la zona oeste de la delegacion Otay - Centenario.
Estas dreas se destacan por su proximidad a la Garita de San Ysidro.

En menor medida, se observan albergues en el noroeste de Playas de Tijuana y en el suroeste de
la delegacion Otay - Centenario. Por el confrario, las delegaciones San Antonio de los Buenos,
Cerro Colorado, La Presa y Presa Este tienen una cobertura de albergues significativamente
menor.

Ademds, las delegaciones La Mesa y Sdnchez Taboada presentan una cobertura nula de
albergues para migrantes.8

Las dreas con mayores deficiencias (porcentajes de cobertura menores al 50%) son:

Recepcion y sala de espera: Salud:
- Falta de juegos infantiles - Espacios con el mobiliario necesario
- Acceso para cargar celulares
- Computadoras con acceso a
internet
Sala de lactancia: Aulas:
- Conexién con el drea de nifos - Sep’orocién por gdodes
_ Lavamanos - Salén de usos multiples
- lluminacién natural
- Resguardo de materiales

Regaderas y sanitarios:

Manejo de casos:

Accesibilidad  para  personas
con movilidad reducida

Falta de espacios privados

Administracion:

I
\ 7/
Ausencia de estacionamiento ﬂ

Seguridad:

Areas de seguridad (puntos
seguros en caso de sismo)
Croquis de evacuacion

“Ver Radio de servicio del apartado Diagndstico.
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De acuerdo con las calificaciones obtenidas, se encontré gue 10 de los 12 albergues evaluados
(83.33%) alcanzaron puntuaciones superiores a la media, mientras que 2 (16.67%) quedaron por
debdgjo de ella. La calificacién promedio fue de 60.78 sobre un méximo de 100.

Ademds, se constatd el 91.67% de los albergues cuenta con un area exclusiva para dormitorios,
cocina y dreas recreativas, el 75% con comedor, el 83.33% con sefalamientos y ruta de
evacuacién, mientras que el 100% cuenta con drea de lavanderia/lavadero,
secadoras/tendedores y botiquin.

Para mejorar la infraestructura de los albergues, es esencial:

1. Garantizar la accesibilidad universal en los accesos y dreas comunes.
Asegurar que los sanitarios y regaderas incluyan al menos un médulo adaptado para
personas con movilidad reducida.

3. Instalarjuegos infantiles en las dreas de recepcidn y sala de espera de aguellos albergues
que reciban familias completas.

4. Proveer salas de lactancia gue ofrezcan un espacio privado, lavamanos y estacién para
cambiar panales.

5. Establecer oficinas adecuadas para el manejo de casos, tanto para consultas
psicolégicas individuales como grupales.

6. Destinar areas para la salud que cuenten con privacidad y el mobiliario necesario.

7. Disponer de aulas para impartir talleres o clases a menores, separadas por edades y con
iluminacién natural.

8. Asignar dreas exclusivas para el comedor.

9. Reforzar los aspectos de seguridad, asegurando senalizacion clara, rutas de evacuacion
y dreas seguras bien identificadas.

Ademds, de acuerdo con la NOM-002-SEDATU-2022, Ia mayoria de los albergues se clasifican
como especializados (80%) debido a que atfienden a migrantes. Sin embargo, seis de estos
albergues tfambién acogen a personas en situacion de calle, lo que representa el 18.75% de 32
albergues clasificados como migrantes.

Esta situacién genera un reto particular a nivel municipal, ya que, segdn la Norma, los albergues
para migrantes se consideran especializados, mientras que los destinados a personas en situacion
de calle se clasifican como bdsicos. Esta peculiaridad debe ser abordada para que se puedan
clasificar y atender adecuad amente los albergues que atienden a ambos grupos vulnerables.

z!'fﬂnlm’?" i NI i S

llih x ; ' Albergue ESpC]CIO Mlgron’re

Fuente: IMPLAN Tijuanea, 2025:
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DISPOSICIONES GENERALES

Los alojamientos colectivos temporales son comidnmente conocidos con una terminologia
variada en América Lating, tales como: albergues temporales, o albergue colectivo, o casas
migrantes, casas hogar, morada, alojamiento temporal, refugio temporal, enfre ofros. Son
esencialmente instalaciones fisicas que alojan personas en un espacio de tiempo limitado y que
son gestionadas por enfidades determinadas. Estos espacios, deben ser establecimientos seguros
y adecuados donde se puedan satisfacer las necesidades basicas de forma digna, y asi mismo
recibir orientacion juridica pertinente en torno a sus derechos. (ACNUR, 2023).

Es importante aclarar, que estos establecimientos, deben ser entendidos como sitios en los que
se busca dar una respuesta y solucion temporal limitada a una situacién de emergencia, en los
cuales, es necesario establecer politicas sociales de alojamiento individual y con una perspectiva
temporal de alojamiento mds duradera.

Previo a la definicidn de los lineamientos para los albergues en el Centro de Poblacidn de Tijuang,
se fomaron en cuenta seis principios rectores fundamentales. Estos principios son clave tanto
para la intervencion en albergues ya existentes como para la apertura de nuevos espacios
destinados a atender a la poblacion vulnerable y se enumeran a continuacion.

Principios rectores
Colaboracion

1 @ Al decidir intervenir en un alojamiento colectivo temporal para su

{(:3} @ mejoramiento, deben garantizarse los principios de proteccion, respaldados

— por organizaciones de beneficencia publicas o privadas, de carécter civil o

religioso. Estas organizaciones han desarrollado una capacidad significativa

en la gestidn de este tipo de alojamiento, lo que asegura la continuidad y eficacia de los servicios
humanitarios.

Es necesario invertir en la mejora de la capacidad de involucramiento de los actores en el
proceso de diseno y construccion de los alojamientos, ya que este didlogo puede contribuir en
gran medida en el aprendizaje de las experiencias locales y comprender mds sobre las
problemdticas no resueltas en ofros establecimientos. De esta forma se pueden ampliar los
criterios en la toma de decisiones que puedan contribuir en una mejor gestién del disefo del
alojamiento.

Proteccion

2

Deben proveer de proteccion y seguridad a foda la poblacioén, y resguardarla

de los peligros e impactos de fendmenos naturales y del cambio climdatico, asi

mismo, facilitar el acceso a los derechos y servicios bdsicos, evitar la

discriminacion y marginacion, asi como la dignidad humana, cuidar la vida
familiar y comunitaria, por lo que los alojamientos deben poner especial atencion a garantizar
desde el diseno y el cumplimento de estos objetivos.

Salud

3 @ Es fundamental que las instalaciones del alojamiento sean disehadas de
forma que busguen minimizar en los potenciales riesgos de salud para Ias
personas que lo van a habitar, sino que este alojamiento provea y contribuya
al mejoramiento de las condiciones de salud de las personas que ya pueden
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presentar determinados problemas de salud, como heridas, traumatismos, problemas
gastrointestinales, dermatoldgicos y respiratorios, asi como enfermedades cronicas previas.

Es importante buscar que el alojamiento no se disene vy planee de forma que provoque
hacinamiento, un saneamiento deficiente, insuficiencia en la cantidad y disponibilidad del agua,
asi como la limitacién alimentaria, ya que estos factores pueden aumentar el riesgo de provocar
brotes de enfermedades transmisibles para la comunidad. Estas condiciones podrian
desencadenar frastornos de salud mental para personas que ya fienen una importante carga
emocional por su misma condicion de vida.

Se debe poner especial atencién en proteger la salud fisica de las personas alojadas, evitar
entornos que puedan provocar estrés y el deterioro de la salud mental, evitar la exposicion al
riesgo de enfermedades, facilitar el acceso a servicios de atencidn médica, que incluya la salud
mental y el apoyo psicosocial, teniendo en cuenta las necesidades especiales de la poblacién
gue se va a alojar.

Ambiente

La calidad del ambiente del entorno inmediato es vital para la salud vy
bienestar de las personas que pasan por una crisis, Asi, mismo, la sostenibilidad
del espacio construido es fundamental para minimizar el deterioro del habitat
y un mayor riesgo de desastres causados por el deterioro que provoca el
alojamiento, y aunque es inevitable dejar huella ecolégica en el entorno, hay que lograr que
estd sea minima, buscando que la modificacidn del entorno sea minima, por el uso intensivo que
se dard en el lugar, la implementacién de materiales y recursos naturales que sean con el menos
impacto posible para el entorno.

Asimismo, es importante asumir la responsabilidad de implementar medidas de mitigacion del
impacto, al término de la vida Util del alojamiento, buscando una planeacién adecuada y disefo
sostenible, promover buenas practicas ambientales durante la construccion y en la operacion
del alojamiento.

Es pertinente buscar la reduccidén del consumo energético a través del diseno apropiado del
edificio y sus espacios circundantes, considerar la construccion bioclimdatica, como eje rector del
diseno, la orientacién solar, ventilacion natural, uso de materiales eficientes, alturas adecuadas,
uso de fuentes renovables para refrigeraciéon y calefaccién, alumbrado, preparacién y consumo
de alimentos.

Ademds, se deberd dar seguimiento a la Declaratoria de Albergues Temporales por la
Sustentabilidad en Baja California®® que establece que los Albergues Temporales de Mexicali y
Tjuana se comprometen a realizar acciones como espacios sustentables, donde se promueve el
reciclaje y los huertos ecolégicos.

Coordinacion
5 878 o | o
u@l Establecer una estrecha coordinacion con autoridades a distintos niveles de
¥ gobierno, asi como lideres de gobierno, para comprender la voluntades
L S

politicas y prioridades del sitio a corto y largo plazo.

39 Firmada el 09 de septiembre del 2024 por el Sistema DIF Baja California https://semanarioelprogreso.com/2024/09/10/declaran-a-los-
albergues-temporales-de-dif-bc-como-espacios-sustentables/
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Comunidad

6
8 Es importante hacer un estudio de las personas que se beneficiardn de estos
8)\8 alojamientos y evaluar dindmicas de desplazamiento (poblacién por género y
edad, necesidades especificas, tiempo de estadia) para poder determinar,
segun su grupo o clasificacion, lineamientos y normatividad aplicable.

Lineamientos generales para el funcionamiento de albergues

Los presentes lineamientos tienen por objetivo proveer directrices para la construccion,
operacién y buen funcionamiento de los albergues y/o casas de alojamiento colectivo temporal.
Para el planteamiento de estos lineamientos, se revisaron diversos manuales y normas, ademdads
de basarse en las cédulas aplicadas y sus resultados, estos, ademds relacionados
infrinsecamente con los principios fundamentales que un espacio de este tipo debe proveer,
siendo los siguientes;

llustracion 6. Principios fundamentales de un albergue.

Seguridad: las personas pueden
senfirse seguras frente al mundo
exterior.

Medios de vida: es indispensable
brindar oportunidades de frabgjo
cercanas al alojamiento.

Dignidad: los miembros de la familia
deberdn contar con privacidad.

Apoyo a la familia y a la vida
comunitaria: se ofrece a las
familias un lugar seguro para vivir e
interactuar con los demads.

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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Por lo anterior descrito, se identifican como servicios indispensables para brindar un espacio
habitable:

e Seguridad personal

e Orienfacion juridica

e Apoyo psicosocial

e Trabagjo social

e Pedagogia

e Servicios médicos y de proteccion ala salud

e Preferiblemente contar con personal capacitado para servicios de traduccion lengua de
senas, lenguas indigenas, sistema braille, traduccién de idiomas extranjeros

Garantizando que cada persona o la familia, disponga de un lugar para vivir, donde se sientan
seguros y puedan realizar diversas actividades domésticas esenciales.

Ademds, se deberd homologar todas las acciones encaminadas a la mejora y regulacion de
albergues temporales con 10s insfrumentos que rijan esta materia y tengan incidencia en la
ciudad, como es el caso de la Declaratoria de Albergues Temporales por la Sustentabilidad en
Baja Cdlifornia que promueve a los Albergues Temporales como espacios sustentables, donde se
promueve el reciclaje y los huertos ecoldégicos.

Ademds de los principios fundamentales y los servicios indispensables, es esencial incorporar los
siguientes elementos. Esto se desprende de los resultados obtenidos en las cédulas y graficas
descritas en el apartado anterior. El personal encargado del albergue deberd presentar la
siguiente informacidn y documentacion.

e Croquis de seguridad o plan de evacuacién

e Reglamento inferno del albergue o espacio de alojamiento

e Registro de poblacién atendida

e Formar parte del padrén de albergues de la autoridad responsable
Criterios de diseno

Una vez consideradas las recomendaciones anteriores, se presentan una serie de principios de
diseno clave para la implementacién de alojamientos temporales. Estos principios se basan en
un programa de usos y un andlisis de diagramas 1dgicos de recorridos, con el objetivo de optimizar
la distribucién espacial. Se han establecido cuatro zonas segin su funcidén: Zona de Recepcion,
Zona de Dormitorios, Zona de Areas Comunes, y Zona de Administracion y Servicios.*0

La superficie de la edificacién o sitio previsto del alojamiento idealmente se recomienda distribuir un 55% a 60% para las zonas de
dormitorios y un 40% a 45% para las zonas de Recibimiento, Administraciéon y Servicios.
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llustracion 7. Criterios de diseno.

ZONA DE RECEPCION ZONA DE DORMITORIOS

ZONA DE ADMINISTRACION ZONA DE AREAS

Y SERVICIOS COMUNES

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
Zona de Recibimiento:

Considerar gue el érea de acceso sea un area protegida del trafico de automaoviles. Este espacio
deberd contar con zonas sombreadas, sanitarios, lavado de manos e hidratacion. El recinto,
ademds, debe considerar prestar servicios a la comunidad donde se sitda, a personas de interés
que no estdn alojadas en el alojamiento. Asi mismo, es vital tomar en cuenta que las decisiones
espaciales deben estar en funcidén de minimizar los riesgos de protecciéon a la poblacién que se
va a alojar, en especial, los riesgos a la violencia de género.

Todo espacio de servicios que se brinden debe ser accesibles para todas las personas,
independientemente de cualquier discapacidad gue se tenga.

Todos los espacios deben proveer ventilacidn e iluminacién adecuadas, conforme al fin para el
gue fueron disenados, la cual se debe buscar que esta sea de forma natural.

Los alojamientos deben contar con un sistema de recoleccidn de residuos sélidos, adecuado al
tipo y volumen de residuos que se generen.

Zona de Dormitorios:

Area privada y exclusiva para las personas alojadas. Se organizan segun los perfiles de usuarios,
por lo que se recomienda contar con dormitorios para familias, mujeres y ninos, hombres y
colectivo LGBTITIQA+ y ofros grupos con necesidades especificas de proteccion. Estos, deberdn
contar con condiciones espaciales y climdaticas adecuadas para el descanso, la privacidad y
seguridad de las personas. Los dormitorios estardn directamente vinculados al acceso a
sanitarios, donde se podran satisfacer las necesidades bdsicas diarios de manera segura y digna;
se enlistan las siguientes especificaciones:

e Acceso asanitarios y regaderas.

e Areas exclusivas para dormir, separadas por grupos y género.

e Senalizacién adecuada.

e Separacién adecuada por sexo y/o grupo etario cuando corresponda.
¢ Suficiencia de camas.

e Separacién minima de 40 cm entfre camas.

o Espacios individuales para guardar objetos personales.

e Garantia de que no habrd hacinamiento.
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Cada persona debe disponer de al menos 3.5 m? en el dormitorio.

Ventilacién e iluminaciéon natural garantizadas.

Acceso asegurado para personas con movilidad reducida.

Si no se puede garantizar una distancia considerable entre las dreas, se deben utilizar
materiales de construccion resistentes que no puedan ser forzados facilmente.,

Zona de Areas Comunes:

Comedor: Area exclusiva para servir y consumir alimentos, que debe ser lo
suficientemente amplia, bien ventilada y con buena iluminacién. En caso de ser
necesario, este espacio podrd funcionar también como drea multiusos para la
imparticién de talleres.

Cocina y drea de preparacion de alimentos: Debe contar con una zona para la
preparacion de alimentos dentro del alojamiento, un drea de cocina disponible para los
usuarios, y un espacio especifico para la distribucion de los alimentos.

Lavanderia: Se deberd disponer de una lavanderia por cada 50 personas, equipada con
lavaderos y/o lavadoras, ademds de lineas para secado al sol y/o secadoras.

Zona de Administracién y servicios:

Reqguerimientos esenciales para las dreas de atencidén al usuario:

lluminacién y ventilacion: Se deberd contar con iluminacidn natural y artificial adecuada,
asi como ventilacién acorde al tipo de actividad en cada érea.

Acceso a servicios bdsicos: Garantfizar servicios sanitarios suficientes segun las
necesidades del espacio, asi como el suministro de energia eléctrica y agua potable.
Privacidad: Los espacios deben garantizar la privacidad de Ias personas, especialmente
para victimas, mediante aislamiento acdstico.

Personal capacitado: Contar con personal profesional especializado en sus dreas,
registrado ante la autoridad competente.

Accesibilidad: Incluir rampas y adaptaciones para personas con discapacidad y adultos
mayores.

Areas especificas;

Area médica: Espacio para atencién bdsica de salud, fanto para nuevos ingresos como
para quienes ya estén alojados. Se brindardn servicios de diagndstico, tratamiento y
rehabilitacion, segun los lineamientos vigentes. Deberd incluir:

- Consultorio y enfermeria.

- Espacio privado con cerramientos opacos y puerta con cerrojo.

- Manejo integral de residuos peligrosos bioldgico-infecciosos.

- Equipos y materiales esterilizados.

- Sistema de refrigeracion para medicamentos.

- Espacio adecuado para camilla, mesa supletoria, armario con cerradurq,

estanteria y lavamanos adaptado.

Area psicoldgica: Espacio dedicado a la atencién, prevencion y promocion de la salud
mental, cumpliendo con la normatividad vigente. El personal debe estar acreditado y
capacitado. Deberd contar con:

- Mobiliario adecuado para la atencidén de la poblacién.

- Decoracidén acogedora para crear un ambiente cdlido.

- Materiales de apoyo y fratamiento.
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- Mobiliario seguro para almacenar pruebas psicoldgicas y expedientes.
- Espacio para materiales diddcticos vy juguetes para la atencién de menores.

Area de trabajo social: Encargada de la recepcidn y canalizacién de las personas hacia
otras dreas, como asesoria legal o reubicacioén. Deberd contar con:
- Mobiliario adecuado para el primer contacto.
- Escritorio, equipo de cémputo y armario para expedientes.
- Padrén o registro actualizado de la poblacion.
- Directorio especializado de instituciones y organizaciones con registros
actualizados.

Area legal: Proporciona apoyo juridico para atender casos particulares, a cargo de un
licenciado en derecho. Deberd brindar asistencia legal, representacidn vy
acompanamiento, y contard con:;
- Mobiliario adecuado para la atencidn legal.
- Escritorio, drea de cdmputo y armario para resguardar documentaciéon y
expedientes.

Area de pedagogia; Dedicada al desarrollo de programas educativos y talleres que
refuercen habilidades y promuevan la reinsercidn social. Deberé contar con:;

- Espacio adecuado para impartir educacion.

- Escritorio, pizarrén, materiales IUdicos y de apoyo.

Area de orientacién: Proporciona informacién sobre la ciudad, ofertas de empleo vy
candlizacién a ofras areas. Deberd contar con:
- Mobiliario adecuado, escritorio, equipo de cdmputo y armario para resguardar
expedientes

Requerimientos espaciales para personal;

Oficinas para el personal del alojamiento. Espacios dedicados a la gestion vy
administracién del personal encargado del alojamiento.

Oficinas para socios y actores relevantes: Areas destinadas a reuniones y trabagjo
colaborativo con socios y otros actores importantes.

Sala de reuniones. Espacio adecuado para encuentros y juntas de planificacion o
coordinacién.

Espacio comedor/café: Area destinada al descanso y alimentacion del personal,
equipada para uso confortable.

Zona de descanso para el personal: Espacio destinado al descanso del personal durante
sus turnos.

Oficina para personal de seguridad: Area especifica para el personal de seguridad,
equipada para monitoreo y gestidon de la seguridad del lugar.

Acceso a sanitarios: Sanitarios adecuados para el personal, ubicados de manera
estratégica.

Dormitorio del personal: Espacio reservado para el descanso del personal que requiera
pernoctar en el lugar.

Bodega/Depdsito principal: Area de almacenamiento con entrada de servicio, y una
zona de carga y descarga para el manejo eficiente de suministros.
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o Area de limpieza: Espacio dedicado a las tareas de limpieza y mantenimiento del
alojamiento.

e Lavanderia interna: Area equipada para el lavado, secado y planchado de textiles de
uso intferno, con ventilacion adecuada, tomas eléctricas, suministro de agua vy sistema de
saneamiento.

e Zona de estacionamiento: Espacio designado para el estacionamiento de vehiculos del
personal y visitantes

Con base en los criterios de diseno mencionados, se han desarrollado dos propuestas de
programas arquitecténicos para la implementaciéon y operacidon de albergues. La primera
propuesta se centra en los elementos bdasicos recomendados, organizados en las cuatro zonas
descritas previamente. La segunda, en cambio, representa un modelo integral que, aunque
sigue las mismas directrices, incluye aspectos de disefio mds detallados, con el objetivo de crear
un albergue 6ptimo que priorice el confort y el bienestar de los usuarios.

Propuesta 1: Modelo Bdsico de Albergue

Zona de Recibimiento

e Area de llegada externa:

(@]

Zona de autobuses: Es fundamental disponer de un drea especifica para la llegada de
autobuses. En caso de que la ubicacién o los accesos no permitan esta opcidn, se
deberd considerar un espacio de estacionamiento adaptado a las necesidades del
lugar.

Caseta de seguridad y monitoreo: Se debe contar con una caseta equipada con un
sistema de seguridad y monitoreo, incluyendo cdmaras de seguridad, para proteger
tfanto al personal como a la poblacidn del albergue.

Acceso alavado de manos: Proporcionar un drea accesible para el lavado de manos,
garantizando higiene adecuada.

Acceso a sanitarios: Asegurar que haya sanitarios accesibles en esta zona para el uso
de las personas que llegan al albergue.

e Acceso / Enfrada:

o

Area protegida: Espacio asegurado para la seguridad y proteccién de los usuarios al
llegar al albergue.

Acceso para personas con movilidad reducida: Garantizar accesibilidad adecuada
para personas con discapacidad.

Chequeo de seguridad vy salud: Area destinada para readlizar evaluaciones iniciales
de seguridad y salud a las personas que llegan.

Sala de espera cubierta: Espacio cubierto para que las personas puedan esperar
cédmodamente,

Punto de hidratacién: Area equipada para proporcionar agua potable a los usuarios.
Area de juego para nifios: Espacio seguro y adecuado para el entretenimiento y
juego de los ninos.

Acceso a sanitarios: Sanitarios para la poblacién que llega, organizados vy separados
por género, incluyendo opciones neutrales. Estos deben ofrecer privacidad y cerrarse
por dentro.
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Acceso a sanitarios adaptado: Sanitarios adaptados para personas con movilidad
reducida.

Carga de celulares y conectividad a infernet: Espacios destinados para la carga de
dispositivos moéviles y acceso a internet.

Proteccién en balcones, escaleras y ventanas; Asegurar que estas dreas cuenten con
protecciones adecuadas para la seguridad de |os ninos.

e Area de recepcién e informacion:

(o]

El drea debe cumplir con los requisitos de los lineamientos descritos anteriormente. Sin
embargo, es esencial evaluar el espacio disponible para realizar las adecuaciones
necesarias y considerar el tipo de poblacién objetivo. Las especificaciones para esta
area incluyen:
- Registro: Proceso de registro de nuevos ingresos al albergue.
- Sala de espera con sillas: Espacio equipado con sillas para gque las personas
esperen cémodamente.
- Acceso a carga de celulares y conectividad a intermnet: Area destinada a la
carga de dispositivos moéviles y acceso a internet,
- ldentificacién de casos de protecciéon/derivacion: Sistema para identificar y
derivar casos que requieren proteccidon especial.
- Manejo de casos de proteccidn y orientacion: Servicios para el manejo de
casos de proteccidn y orientacion para los usuarios.
- Asistencia juridica: Apoyo legal para la resoluciéon de problemas y asesoria
legal.
- Asistencia psicosocial: Espacio para apoyo emocional y psicolégico,
ofreciendo un espacio de escucha.
- Soluciones duraderas: Servicios y recursos orientados a proporcionar
soluciones a largo plazo para los usuarios.
- Conectividad/reunificacidn familiar; Servicios para conectar y facilitar la
reunificacién con familiares.
- Area administrativa: Espacio para la administracion y gestién de operaciones.
- Depésito de equipajes/maleteros: Area para el depdsito seguro de equipajes
y maleteros, previo a haber redlizado una evaluacién de salubridad a los
articulos personales que lleven consigo las usuarias.
- Area de distribucién de articulos domésticos: Espacio para la distribucion de
articulos necesarios para el hogar,

e Admisidn

o

El area debe cumplir con los requisitos de los lineamientos previamente descritos. Sin
embargo, es esencial evaluar el espacio disponible para las adecuaciones
necesarias y considerar el tipo de poblacién objetivo. Ademds, el personal a cargo
debe contar con la capacitacidn adecuada para atender a la poblacidén de
manera efectiva. Las especificaciones para esta area incluyen:
- Acceso a punto de lavado de manos
- Acceso a sanitarios
- Area de elementos de apoyo: trabajo social, orientacion, juridico, psicoldgico
individual, psicologia terapia grupal
- Personal capacitado de conformidad a su drea de especializacién, con
experiencia (curriculo y estudios académicos)
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Zona de Dormitorios

e Habitaciones por ndcleo familiar (en caso de presentarse el caso).

¢ Dormitorios organizados y separados por grupos y género.
o Area de domitorios médulo 1: Separados por sexo
Area de dormitorios médulo 2: Familias
Area de dormitorios médulo 3: Mujeres solas
Area de dormitorios médulo 4; Hombres solos
Area de dormitorios médulo 5: Grupos especiales en caso de ser necesario

O O O O

Zona de Areas Comunes

e Area de Lavado y Secado
o Area de lavado y secado: Espacio destinado para el lavado y secado de ropa y
blancos, equipado con las instalaciones necesarias para garantizar una limpieza
eficiente.

e Area de Seguridad y Proteccion
o Caoseta de seguridad y monitoreo: Espacio equipado con un sistema de monitoreo y
cdmaras de seguridad para proteger al personal y a los usuarios.
o Medidas preventivas de proteccién civil; Los espacios deben cumplir con todas las
medidas de seguridad establecidas por la Direcciéon de Bomberos, incluyendo
senalizaciones adecuadas, extintores y sistemas de aspersion.,

o Accesibilidad y Privacidad
o Elementos de accesibilidad universal: Asegurar que el drea esté adaptada para
personas con discapacidad y adultos mayores, con rampas, pasillos accesibles y
otfras adaptaciones necesarias.
o Acceso asanitarios y regaderas: Sanitarios y regaderas organizados y separados por
género, incluyendo opciones neutrales. Deben ofrecer privacidad y confar con
cerraduras infernas para mayor seguridad.

Zona de Administracion vy servicios

e El drea debe cumplir con los requisitos de los lineamientos previaomente descritos. No
obstante, es esencial evaluar el espacio disponible para realizar las adecuaciones
necesarias y considerar el fipo de poblacién objetivo, priorizando el drea de atencién a
la salud segun las necesidades del lugar. Ademds, se debe buscar la proteccion del clima.
Las especificaciones para esta zona incluyen:;

o Area de atencién a la salud: Espacio dedicado para un consultorio y una enfermeria,
proporcionando atencién médica bdsica y servicios de salud.

o Area de actividades educativas: Espacio para desarrollar programas educativos,
talleres y cursos.

o Area de actividades recreativas y esparcimiento: Espacio destinado para actividades
recreativas y de ocio, proporcionando entretenimiento y relajacion.

o Talleres: Areas para la realizacién de falleres précticos y educativos.

o Espacio de lactancia materna: Area exclusiva y privada para mujeres lactantes,
equipada con las facilidades necesarias para la lactancia.

o Area de dalimentacién (comedor): Espacio destinado para la comida, con
instalaciones adecuadas para servir y consumir alimentos.
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o Area de preparacién de alimentos (cocina): Espacio equipado para la preparacion
de alimentos, asegurando higiene y funcionalidad.

o Almocén de viveres: Area para almacenar alimentos y otros suministros necesarios.

o Areas especiales para atencion de ninas, ninos y adolescentes: Espacios disenados
para la estimulaciéon temprana y atencidén especifica para menores.

o Agua potable: Instalaciones para almacenar y distribuir agua potable, como cisternas
y/o tinacos.

o Luz eléctrica: Provisidn de energia eléctrica, con generadores de respaldo si es
necesario.

o Instalaciones seguras y claras: Asegurar que todas las instalaciones estén claramente
ubicadas, seguras y funcionando eficientemente.

Recomendacion

Es fundamental considerar detalladamente las especificaciones de 1os elementos que
conforman el albergue, fomando en cuenta tanto las necesidades del alojamiento como las
dimensiones y capacidades de las dreas de servicio y atencién. Esto garantizard que cada
espacio funcione de manera eficiente y cumpla con los requisitos necesarios para proporcionar
un ambiente adecuado y seguro para la poblacidén objetivo. Asegurarse de que todos los
aspectos, desde el disefo hasta la funcionalidad, estén dlineados con las necesidades
especificas del albergue para optimizar su operatividad y efectividad.

Propuesta 2: Modelo Integral de Albergue

Para los albergues y/o sitios de alojamiento colectivo temporal descritos en esta propuesta, se
aplicardn todos los lineamientos anteriores, y se anadirdn los siguientes requerimientos:

Zona de Recibimiento

Entrada, control y seguridad

e Garita o similar para persona encargada de la seguridad del alojamiento, tomar en
cuenta un lugar protegido de la intemperie y aislamiento térmico.

e Acceso a electricidad, para colocacién de pantallas, cdmaras o elementos de
seguridad.

e Area de pre-ingreso techada para proteccién del sol y la lluvia

e Punto de hidratacion y lavado de manos (7.5 L /min x 250 personas)

e Sanitarios accesibles (1 sanitario / lavabo x 20 personas)

Recepcidn / sala de espera
e Espacio cubierto y amplio para la ubicacién de sillas
e Area de juegos para nifios, cercana a esta sala, para la supervisién de padres y madres.
e Considerar tomacorrientes para la recarga de teléfonos celulares a usuarios

Registro
e Reservar una oficina para entrevistas privadas, donde se puedan fratar temas de forma
discreta. Se recomienda 3.5m? por personas, con aislamiento acustico y visual, cercano
arecepcion y espera.
e Se recomienda por seguridad, que el drea tenga dos accesos separados de acceso.
Admisidn
e Mostrador para coordinar la asignaciéon de habitaciones e indicaciones.
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Deposito maletero de equipaje

Espacio con cerradura, que sea suficiente para el amacenaje de forma segura y
ordenada, al menos 1 m?® de volumen por persona alojada. Considerar un registro de
entrada y salida de articulos.

No necesita iluminaciéon natural, pero si ventilacion.

Zona de Dormitorios

Proteccién

Dormitorios familiares: Lo ideal es que los dormitorios familiares cuenten con sanitarios
incorporados. En caso de no ser posible, los dormitorios deben estar separados por género
y grupos especificos, permitiendo que las infancias permanezcan con familiares adultos.
Capacidad: Se recomienda alojar un méximo de 6 personas por dormitorio. Si el nimero
de personas es mayor, ho se debe exceder de 12 personas por dormitorio. Las camas
deben ser independientes, con separaciones de al menos 1.5 m entre cada cama.
Divisiones internas: En espacios de alojamiento mdas grandes, se deben usar divisiones
internas para acomodar a grupos de 6 a 8 personas, garantizando asi la privacidad.
Espacio de aimacenamiento: Cada persona alojada debe contar con un espacio para
un armario.

Espacio minimo: Cada persona debe disponer de al menos 3.5 m? en el dormitorio.
Preferencias culturales: Se debe considerar las preferencias culturales, especialmente
para pueblos originarios, incluyendo la organizacion del espacio, la forma de dormir, el
uso de hamacas, efc.

Circulacion y disposicion: Los pasillos de circulacion deben tener un ancho minimo de 1.5
m, con camas dispuestas de pies y cabeza.

lluminacién natural; Los dormitorios delbben contar con ventanas que representen al
menos el 10% de la superficie de la habitacidn, es decir, 1 m? de ventana por cada 10 m?
de superficie. Ademas, deben tener suficiente iluminacion arfificial por la noche.
Ventilacidn natural: Los dormitorios deben tener puertas que representen al menos el 5%
de la superficie de la habitacion, es decir, 0.5 m? por cada 10 m? de superficie. La
ventilacion cruzada, facilitada mediante rendijas en la puerta, ayuda a la renovacion del
aire.

Control de ruido: Es importante buscar zonas con ruido controlado para facilitar el
descanso de los alojados.

Espacio social

e Se recomienda un diseno modular de hasta 16 dormitorios

Zona de Areas Comunes

Conectividad

Considerar un espacio de al menos 3 computadoras con acceso a internet que
proporcione comunicacién de usuarios con sus familiares y la posibilidad de acceder a
medio de vida, entre ofros.

Zona de Administracion y servicios

Arficulos domésticos

Espacio de bodega en el que se guardan articulos domésticos y kits de higiene para su
diistribucion

Oficinas de manejo de casos
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e Espacio minimo para entrevistas de 3.5 m? por persona, de preferencia con aislamiento
acustico y visual, cercano a la recepcién y espera.
e Se recomienda por seguridad, que el drea tenga dos accesos separados de acceso.

Salud

e Establecer un espacio para la atencién bdsica de salud, el cual debe prestar servicio a
personas de nuevo ingreso (chequeo) como a las que residen. Deseable que tfenga un
bano con sanitario para contagios, asi como un punto de lavado de manos.

e Un espacio privado, con cerraduras por dentro. Asi como un espacio suficiente para
albergar una mesa, sillas, camilla, mesa supletoria, armario con cerradura, estanteria y
lavamanos adaptable para bebés, ninas y personas con movilidad reducida.

e Establecer un espacio seguro para residuos médicos y bioldgicos, asi como de basura
general.

Oficina de psicosocial / escucha
e Reservar una oficina para entrevistas privadas, donde se puedan tfratar temas de forma
discreta. Se recomienda 3.5 m? por personas, con aislamiento acustico y visual, cercano
arecepcion y espera.
e Se recomienda que tenga iluminacidn y ventilaciéon adecuada

Atencidn legall

e Reservar una oficina para entrevistas privadas, donde se puedan tfratar temas de forma
discreta. Se recomienda 3.5 m? por personas, con aislamiento acustico y visual, cercano
arecepcion y espera.

e Incluir seccion donde se pueda publicar informacion relevante para los usuarios.

e Esimportante calcular el nUmero de puestos de atencidn de acuerdo con lo siguiente: un
registro bdsico de alojamiento, que incluya biometria toma entre 5-7 minutos. Considerar
el flujo de personas diarias, para calcular la cantidad de puestos de trabgjo.

Sanitarios

e Sanitarios separados por género con lavamanos y acceso desde la recepcidn/ espera.
Para el cdiculo se rige por la normativa vigente o al menos 1 sanitario / lavamanos x 20
personas.

o Deben tener privacidad y seguridad, de preferencia por unidad, con divisiones y puertas
gue cierren por dentro

e Acceso a sanitarios debe ser franco vy visible, asi como accesibilidad universal, donde se
debe asegurar al menos 1 sanitario adaptado x 250 personas.
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ANEXOS

ANEXO A. Criterio de Seleccion de Albergues Visitados

Los albergues que se consideraron para este Estudio partieron del listado oficial de la Direccién
Municipal de Atencién al Migrante (DMAM)* el cual arrojaba un total de 33 espacios de
alojamiento, que en conjunto supuestamente atendian a una poblacién de 5,460 personas.*?

Tabla 4. Listado oficial de albergues existentes en la ciudad de Tijuana.

: > Capacidad
Nombre Direccion
: £ JERCITO DE SALVACION AC. CALLE AQUILES SERDBAAI\JI A] 1g§§bga. LIBERTAD PARTE %
CARON EMILIANO ZAPATA 12293-A, COL. LIBERTA
2 CASA PUERTA DE ESPERANZA A.C. STE ALTA 55000 40
3 CASA DEL MIGRANTE EN TIJUANA A.C. CALLE GALILEO 239, COL. POSTAL, 22416 100
4 INSTITUTO MADRE ASSUNTA A.C. CALLE GALILEO 2305, COL. POSTAL, 22416 50
PROYECTO SALESSIANO “DESAYUNADOR
5 D APRE A AT A AV. MELCHOR OCAMPO 700, ZONA CENTRO, 22000 90
AV. CONSTITUCION 205, ESQ. FERNANDO SANCHEZ
6 MOVIMENTO JUVENTUD 2000 A.C. AVALA, ZONA NORTE. 22000 120
, MISION EVANGELICA ROCA DE CALLE HUJICORI 20704, COL. AZTECA, CANON 1 DE 120
SALVACION A.C. LA RAZA, 22024
CANON K 23062292, COL. PATRIMONIAL BENITO
8 PRO AMORE DEI (CARITAS) A.C. e o 200
FUNDACION REGALANDO AMOR A.C. N
CARNON ALACRANES 4094, COL. DIVINA
9 (IGLESIA CRISTIAJI\IEQUESI\)/IBAJADORES DE SR 25000 1,000
0 CASA YNICA BLVD. CUAUHTEMOC s2u2rfj 2 ; 70 COL. CHULA VISTA, 0
) ESQ. CARLOTA SOSA Y 1RA PRIMERA SUR 735, ANEXA
11 | CASA DE ORACION DEL MIGRANTE A.C. e R, 2905 50
12 | JESUCRISTO ES PRINCIPE DEPAZA.C. | CALLE BAJA CALIFORNIA 7790, ZONA NORTE, 22000 50
13 | CENTRO DE AYUDA BOINAS VERDESAC. | NUEVA ESPERANZA 25502, TERRAZAS DEL VALLE, 150
/ FUNDACION MI MANO TE DARE A.C. 22246
14 THE LATINA MUSLIM FOUNDATION AVENIDA CRISTOBAL COLON 274, ZONA NORTE, 0
(ASSAILIM) 20000
PRIVADA JOSE LOPEZ PORTILLO 02, PARQUE
15 SEQTNRT(E)..'QTAE&QQ\IDS%ESAAEQ%M) INDUSTRIAL PRESIDENTES, COLONIA INFONAVIT, 600
PRESIDENTES, 22215
16 AGAPE MISION MUNDIAL A.C. (AGAPE) = 2DA. ARNAIZ 6013, NUEVA AURORA SUR, 22604 250
AV. FELIX PARRA 12362, 13 Y 14, COLONIA LIBERTAD
17 PUROS Y RENUEVOS A.C. e b o 40
18 SANTUARIO MIGRANTE A.C. 22425, TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 120
CENTRO DE REHABILTACION JARDIN DE 3
19 VAT A AV. DE LA TELEVISION 2711, JUAREZ, 22040 40
20 CASA DE LOS POBRE A.C. GENOVA 6511, ALTAMIRA, 22054 1,500
EL DIVAN DEL ABUELO, CASA BLANCAS 9,
21 EL DIVAN DEL ABUELO A.C. AN RS o 7 30
22 VOLVIENDO A LA PATRIA A.C. C. 20974, LIBERTAD, 22400 40
2 ESPACIO MIGRANTE AV. NEGRETE 8350, zggOA] éJRBANA RIO TIJUANA, 20
ALDRETE Y OTE 8010 378, VIA RAPIDA CALLE PRIMERA,

24 BORDER LINE CRISIS CENTER A.C. PUENTE MEXICO, ZONA CENTRO, 22000 30
o5 | ORATORIO SALESIANO SAN JUAN DOS  PDRE ANTONIO TORRES 22300, MATAMOROS NORTE- %0

BOSCO

CENTRO-SUR, MARIANO MATAMOROS, 23264

“Ihttps://www.tijluana.gob.mx/Dependencias/SEDEBI/DMAM/ListaAlberguesMigrantes_2022.pdf
“ Se confirmd que dicho dato no estd actualizado.
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: .. Capacidad

CALLE RINCONADA DEL LAUREL 17200, COL.

26 ALDEAS INFANTILES SOS N COMALA BE Ay 5 100
27 | IGLESIA CAMINO DE SALVACION CALLE 9, COL. EL PIPILA, 22206 40
28 CASA HOGAR UN NUEVO DIA ORFANATO NUEVO DIA, 22263 20
. CALLE ING. FERNANDO SANCHEZ AYALA 7534,
29 JESUSLA VINA DE TWUANA A.C. S N oo 100
AV. CONSTITUCION 205, ESQ. FERNANDO SANCHEZ
30 HOTEL MIGRANTE A.C. AVALA. 40
ZONA NORTE, 22000
IGLESIA CRISTIANA BAUTISTA JESUCRISTO | P/ASEO DEL RUBING. 0581, FRACCIONAMIENTO
31 VIVE (WU JARDINES 40
DEL RUBI, 22637
. HOTEL FILTRO OIM AV.LIC MARTIN CAREAGA NO. 1850 COL. LOS ALTOS 160
33 CENTRO 32 FBT AV. RIO TUUANA 1106, COL. REVOLUCION, 22015 100

Fuente; IMPLAN Tijuana, 2025 con base en la informacion de la DMAM.

Sin embargo, de acuerdo con informacién y datos recabados en diversas fuentes tales como
sitios de internet, los cuales se indicardn en la siguiente tabla, se encontrd un total de 11 albergues
adicionales, con una atencidén no mayor a una poblacidn de 100 cada uno, entre los que
figuraban albergues exclusivos para personas LEGBTITIQA+ y/o con VIH/SIDA (Casa Arcoiris A.C.,
Albergue Las Memorias A.C. y Casa de Luz A.C.)

Tabla 5. Albergues adicionales no oficiales

1 CASA DEL DEPORTADO | CALLE ING. FERNANDO SANCHEZ AYALA, | https://www.infodigna.org/es/services/503
0

SAGRADO CORAZON ZONA NTE., 22000
2 ALBERGUE MUJERES CALLE IGNACIO ZARAGOZA 8951, ZONA | www.gentediversa.org.mx/documentos/tij
MAYUSCULA UNIDAS . CENTRO, 22000 uanaSegura/folletoTijuanaSegura.pdf
GONZALEZ ORTEGA 274, ZONA NTE., http://larocadelalfarero.org/programas/al
3 | LAROCA DEL ALFARERO 92000 bergue/
https://www.meltingpot.org/es/2023/05/co
4  CONTRAVENTOY AV. CONST. 205, ZONA NORTE, 22000 nira-viento-y-marea-as-semillas-de-la-
caravana-en-tijuana/
ANGELES DE LA
5 FRONTERA / BORDER P.° COSTERO, COSTA, 22504 https://www.borderangels.org/
ANGELS
TU LUGAR ESTA A MI < https://www.facebook.com/tj.hype/?local
6 LADO A.C. AV CONSTITUCION 281, ZONA NTE., 22000 o=os LA
PRO LIBERTAD Y
DERECHOS HUMANOSEN | AV. AQUILES SERDAN 11850, LIBERTAD, . '
7 AMERICA BAJA 92400 https://www.facebook.com/pldhamexico/
CALIFORNIA
CAMPESTRE OTE. LAS GRANJAS, RIO . . .
, . 2
8 ALBERGL%ELIZI\/IN?AORAL DIF TIUUANA 3A. ETAPA. RIO TIJUANA 3RA h‘r’rps.//www.dﬁbc.g_o]%mx/omculo.php. id
ETAPA, 22226 B
9 CASA ARCOIRIS A.C. AV. PARIS 571, COL. ALTAMIRA, 22054 https://migrantinfo.iom.int/es/node /9506
10 ALBERGUE LAS CARRETERA ANTIGUA A TECATE L23 Mé63, https://mccuccv.com/ministries/las-
MEMORIAS A.C. ALBERGUE LAS MEMORIAS, 22245 menmorias/
11 CASADELUZA.C. AV. PARQUE AZTECA NORTE 744, 22500 https://www.casadeluztj.org/

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

En primer lugar, ala Tabla 3, se le aplicd un primer filtro y se obtuvieron aquellos sitios que brindan
una atencidén superior a las 100 personas, dando como resultados 14 sitios de alojamiento vy se
buscd agregar al listado en albergue que atendiera a migrantes LGBTTTIQA+, por cuestiones de
localizacion, fue Casa Arcoiris A.C. Resultado en siguiente listado preliminar:
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Tabla 6. Listado preliminar de albergues a visitar

. > Capacidad

1 CASA DEL MIGRANTE EN TJUANA A.C. CALLE GALILEO 239, COL. POSTAL, 22416 100
AV. CONSTITUCION 205, ESQ. FERNANDO SANCHEZ

2 MOVIMIENTO JUVENTUD 2000 A.C. AYALA, ZONA NORTE, 22000 120
3 MISION EVANGEI:ICA ROCA DE CALLE HUJICORI 20704, COL. AZTECA, CANON 1 DE LA 120
SALVACION A.C. RAZA, 22024
CANON K 2306-2292, COL. PATRIMONIAL BENITO

4 PRO AMORE DEI (CARITAS) A.C. JUAREZ 22614 200

FUNDACION REGALANDO AMOR A.C. <
5 (IGLESIA CRISTIANA EMBAJADORES DE CANON ALACRANES 4094, COL. DIVINA PROVIDENCIA, 1,000

. 22000
JESUS)
CENTRO DE AYUDA BOINAS VERDES A.C. /
6 FUNDACION M MANO TE DARE A.C. NUEVA ESPERANZA 25502, TERRAZAS DEL VALLE, 22246 150
7 CENTRO INTEGRADOR PARA EL MIGRANTE | PRIVADA JOSE LOPEZ PORTILLO 02, PARQUE INDUSTRIAL 600
"CARMEN SERDAN" (CIM) PRESIDENTES, COLONIA INFONAVIT, PRESIDENTES, 22215

AGAPE MISION MUNDIAL A.C. (AGAPE) 2DA. ARNAIZ 6013, NUEVA AURORA SUR, 22604 250

9 CASA DE LOS POBRE A.C. GENOVA 6511, ALTAMIRA, 22054 1,500
CALLE RINCONADA DEL LAUREL 17200, COL.
10 ALDEAS INFANTILES SOS RINCONADA DE OTAY. 22510 100
N CALLE ING. FERNANDO SANCHEZ AYALA 7534.

11 JESUS LA VINA DE TWUANA A.C. ZONA NTE 22000 100
12 SANTUARIO MIGRANTE A.C. 22425, TUUANA, BAJA CALIFORNIA 120
13 HOTEL FILTRO OIM AV. LIC MARTIN CAREA%%QJ{)O.]%O COL. LOS ALTOS 160
14 CENTRO 32 FBT AV. RIO THJUANA 1106, COL. REVOLUCION, 22015 100
15 CASA ARCOIRISA.C. AV. PARIS 571, COL. ALTAMIRA, 22054 35

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

Sin embargo, al momento de hacer visitas de campo e intentar contactar alos establecimientos
para agendar citas, se descartaron 3 sitios, siendo estos: Centro De Ayuda Boinas Verdes A.C. /
Fundacién Mi Mano Te Daré A.C., Hotel Filtro OIM y Casa 32 FBT.

En el caso de los alojamientos eliminados del listado de DMAM, se encuentra el Hotel Filtro OIM,
siglas que corresponden a Organizacidon Internacional para las Migraciones, registralba una
ocupaciéon 160 personas. Dicho espacio comenzé a funcionar en junio 2020, como respuesta
ante la pandemia por COVID-19 pero cesd operaciones al finalizar la pandemia, registrando una
atencion a mds de 5,800 personas migrantes durante 2 anos y medio de actividad.®®

En el caso del espacio denominado Casa 32 FBT, se registrd que es una organizacion conformada
por equipo multidisciplinario y diverso con experiencia en trabajo con poblacién en contexto de
vulnerabilidad que trabagja en coordinacidén y enlace con organismos locales, nacionales e
infernacionales, frabajando con familias migrantes en contexto de movilidad, solicitantes de asilo
o refugio y personas deportadas, retomadas y desplazadas a través de distintos programas para
la inclusidn social*t. Dicha organizacion visita los diferentes centros de alojamiento y/o albergues

O ONU MIGRACION, MEXICO, enlace hifps./mexico.iom.int/es/events/mas-de-5800-personas-migrantes-fueron-atendidas-en-e-hoteHilire-de-fjuana-durante-casi-dos-ancsy-
medio-de-actividad

44 Centro 32 “Migrar es un derecho humano”, https://www.centro32.org/quienes-somos/
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brindando talleres y servicios directamente en los espacios, a través de dos unidades maéviles. Sin
embargo, NO ES un albergue.

Finalmente, el Centro De Ayuda Boinas Verdes A.C. / Fundacién Mi Mano Te Daré A.C., se tratd
de confactar en diversas ocasiones y por diferentes medios, sin embargo, no hubo respuesta por
parte de este para concretar una cita y realizar la visita.

Con base alainformacién anterior, se obtuvo el listado final de los albergues que fueron visitados.
Tabla 7. Listado final de albergues visitados.

) . Capacidad
1 CASA DEL MIGRANTE EN TIJUANA A.C. CALLE GALILEO 239, COL. POSTAL, 22416 130
AV. CONSTITUCION 205, ESQ. FERNANDO SANCHEZ

2 MOVIMIENTO JUVENTUD 2000 A.C. VAL oA T b0 200
, MISION EVANGELICA ROCA DE CALLE HUJICORI 20704, COL. AZTECA, CANON 1 DE 100
SALVACION A.C. LA RAZA, 22024
CARION K 23062292, COL. PATRIMONIAL BENITO
4 PRO AMORE DEI (CARTAS) A.C. e e 250
FUNDACION REGALANDO AMOR A.C. 5
5  (IGLESIA CRISTIANA EMBAJADORES DE CANCN ﬁ,ﬁgﬁé?ﬁ%ﬁqgé&%' DIVINA 1,600
JESUS) '
PRIVADA JOSE LOPEZ PORTILLO 02, PARQUE
6 MICG:EE,T\,RT(E)..'QLER,G,VTEANDS%ESQEf(ELIM) INDUSTRIAL PRESIDENTES, COLONIA INFONAVIT, 650
PRESIDENTES, 22215
7 AGAPE MISION MUNDIAL A.C. (AGAPE) | 2DA. ARNAIZ 6013, NUEVA AURORA SUR, 22604 250
CASA DE LOS POBRE A.C. GENOVA 6511, ALTAMIRA, 22054 40
CALLE RINCONADA DEL LAUREL 17200, COL.
9 ALDEAS INFANTILES SOS COMALA BE A bl 72
_ CALLE ING. FERNANDO SANCHEZ AVALA 7534,
10 JESUS LA VINA DE TJUANA A.C. S N oo 120
1 CASA ARCOIRIS A.C. AV. PARIS 571, COL. ALTAMIRA, 22054 35
12 SANTUARIO MIGRANTE A.C. 22425, TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 120

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

Ademds, se corrobord que el listado de la pagina de la Direccién Municipal de Atencidn al
Migrante no estd actualizado, ya que tras las visitas de campo hubo dos elementos (Casa Hogar
un Nuevo Dia y Border Line Crisis Center A.C.) que no se localizaron. En el caso de Casa Hogar
un Nuevo Dia, no se logro establecer contacto y finalmente, la DMAM indicd que tampoco tiene
comunicacion con ellos y no contaban con su direccidon. Ademds, con base a las cédulas de
evaluacién, las capacidades de los albergues visitados no coinciden con las reportadas en la
pagina oficial. 4

En especifico, la Casa del Migrante de Tijuana A.C., Movimiento Juventud 2000 A.C., Pro Amore
Dei (Caritas) A.C., Fundacién Regalando Amor A.C. (Iglesia Cristiana Embajadores de Jesus),
Centro Integrador para el Migrante “*Carmen Serddn” y JesUs La Vina de Tijuana A.C. reportaron
una capacidad mayor a la de la DMAM.

Mientras que Mision Evangélica Roca de Salvacidon A.C., Casa de los Pobres A.C. y Aldeas
Infantiles S.0.S. reportaron capacidades menores.

* https://www.fijuana.gob.mx/Dependencias/SEDEBI/DMAM/ListaAlberguesMigrantes_2022.pdf
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Los demds permanecieron igual, aunado a aguellos que no se evaluaron con cédula. Lo anterior
(mas los 4 elementos eliminados) representd un cambio en la poblacién atendida segun el listado
de la DMAM, disminuyendo de 5,460 a 4,472.

En el caso de la Casa de los Pobres A.C., el cual tuvo el descenso mds drastico, el inmueble nos
menciona gue esos numeros (1,500 de capacidad) se manejaron durante la oleada migrante de
2019 -2020 pero gue su verdadera capacidad es de 40 personas.

Tabla 8. Diferencia de capacidad reportadas.
Capacidad (personas)

Seguin Reportada al
listado | momento de la
DMAM visita

(\[o} Nombre Direccioén

CALLE AQUILES SERDAN 11585, COL.

1| EJERCITO DE SALVACION A.C. LIBERTAD PARTE BAJA, 23300 50 50 lgual
, | CASAPUERTA DE ESPERANZA | CANON EMILIANO ZAPATA 12293-A, 0 0 ol
AC. COL. LIBERTA PARTE ALTA, 22400 9
CASA DEL MIGRANTE EN CALLE GALILEO 239, COL. POSTAL, .
3 TUUANA A.C. 20416 100 130 Aumentd
, | INSTITUTO MADRE ASSUNTA | CALLE GALILEO 2305, COL. POSTAL 5 50 oud
AC. 22416
PROYECTO SALESSIANO
5 “DESAYUNADOR PADRE AV MELCHOR DCAMPS, 700 ZONA 90 90 igual
CHAVA” A.C. :
AV. CONSTITUCION 205, ESQ.
6 MOV'M'ENTOAJSVENTUD 2000 | LERNANDO SANCHEZ AYALA, ZONA 120 200 Aumenté
’ C NORITE, 22000
MISION EVANGELICA ROCA | CALLE HUJICORI 20704, COL. AZTECA, o
/ DE SALVACION A.C. CARON 1 DE LA RAZA, 22024 120 100 Disminuyo
PRO AMORE DEI (CARITAS) CANON K 23062292, COL. .
8 AC. PATRIMONIAL BENITO JUAREZ, 22614 200 250 Aumento
FUNDACION REGALANDO ]
AMOR A.C. (IGLESIA CARON ALACRANES 4094, COL. .
? | CRISTIANA EMBAJADORES DE DIVINA PROVIDENCIA, 22000 1,000 1,600 Aumento
JESUS)
BLVD. CUAUHTEMOC SUR 3170 COL.
10 CASA YI\/ICA CHULA VISTA, 22045 30 30 Igual
|1 CASADE ORACION DEL ESQ. CARLOTA SOSA Y 1RA PRIMERA 5 5 ol
MIGRANTE A.C. SUR 735, ANEXA DEL RIO, 22405 9
1, JESUCRISTO ESPRINCIPEDE | CALLE BAJA CALFORNIA 7790, ZONA 5 50 ol
PAZA.C. NORTE, 22000 9
CENTRO DE AYUDA BOINAS
13 | VERDESA.C./FUNDACION M |~ NUEVAESTERANER 25502 TERRAZAS 150 150 lgual
MANO TE DARE A.C. ' ,
14 THE LATINA MUSLIM AVENIDA CRISTOBAL COLON 274, 0 0 ol
FOUNDATION (ASSAILIM) ZONA NORITE, 22000 9
CENTRO INTEGRADOR PARA EL | PRIVADA JOSE LOPEZ PORTILLO 02
15 MIGRANTE "CARMEN SERDAN! | PARQUE INDUSTRIAL PRESIDENTES, 600 650 Aumenté
COLONIA INFONAVIT, PRESIDENTES,
(CIM) 22215
AGAPE MISON MUNDIALA.C. | 2DA. ARNAIZ 6013, NUEVA AURORA
16 (AGAPE) SUR, 22604 250 250 Igual
AV. FELIX PARRA 12362, 13Y 14,
17 | PUROSY RENUEVOS A.C. COLONIA LIBERTAD PARTE ALTA 40 40 lgual
C.P.22400
18 SANTUARIO MIGRANTEA.C. | 22425, TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 120 120 lgual
CENTRO DE REHABILTACION
19 JARDINDE LASMARIPOSAS |~ AV DELA TELE\Q/'QS(')?(')\' 2711, JUAREZ, 40 40 lgual
AC.
20 | CASA DE LOS POBRE A.C. GENOVA 6511, ALTAMIRA, 22054 1,500 40 Disrninuyé
21 ELDIVAN DEL ABUELO A | ELDIVAN DELABUELO, CASABLANCAS 4 0 qudl

9, GUANAJUATO, 22117
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23

24

25
26

27

28

29

VOLVIENDO A LA PATRIA A.C.

ESPACIO MIGRANTE

ORATORIO SALESIANO SAN
JUAN DOS BOSCO
ALDEAS INFANTILES SOS

IGLESIA CAMINO DE
SALVACION

JESUS LA VINA DE TIJUANA
A.C.
HOTEL MIGRANTE A.C.

IGLESIA CRISTIANA BAUTISTA
JESUCRISTO VIVE (IXTUS)
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C. 20974, LIBERTAD, 22400

AV. NEGRETE 8350, ZONA URBANA RIO
TIJUANA, 22010
PDRE ANTONIO TORRES 22300,
MATAMOROS NORTE-CENTRO-SUR,
MARIANO MATAMOROS, 23264
CALLE RINCONADA DEL LAUREL 17200,
COL. RINCONADA DE OTAY, 22510

CALLE 9, COL. EL PIPILA, 22206

CALLE ING. FERNANDO SANCHEZ
AYALA 7534,
ZONA NTE 22000
AV. CONSTITUCION 205. ESQ.
FERNANDO SANCHEZ AYALA.
ZONA NORTE, 22000
PASEO DEL RUBI NO. 6581,
FRACCIONAMIENTO JARDINES
DEL RUBI, 22637

Total

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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ANEXO B. Cédula de Evaluacion para Albergues

El disefo final de la CEDULA DE INFORMACION PARA ALBERGUES Y ALOJAMIENTOS COLECTIVOS
TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE TIJUANA B.C se obtuvo con base a la Cédula de Supervisidon
para Establecimientos Residenciales con Modelo de Ayuda Mutua V 3.7.1 2021 de la Secretaria
de Salud y en el Manual para el Diseno de Alojamientos Colectivos Temporales en las Américas
realizado por la Agencia de la ONU para los Refugiados.

A continuacién de describe cada seccidn de la cédula para la evaluacidn de los albergues.

En la seccion “A”, se designd a la identificacion del sitio, donde se obtenian los principales datos
del inmueble, tales como nombre del albergue, fecha de visita, nombre del director, domicilio
del establecimiento, teléfono y correo electrénico.

llustracion 8. Identificacion del sitio.
A. IDENTIFICACION DEL SITIO

Nombre del albergue: Fecha de visita:

Nombre del director:
Domicilio del Calley

e ) ) Colonia:
establecimiento: NUMero;
Delegacion: C.P.
Teléfono: Correo
' electrénico:

En la seccién “B”, de las caracteristicas del inmueble, se define el tipo de institucion (publica o
privada), tipo de poblacion atendida, rango de edad atendida, si atiende personas con
discapacidad, VIH o VHC, LGBTITIQA+, indigenas o situacion de calle, el periodo de estadia en

el lugar y la capacidad instalada y la poblacion atendida actualmente.
llustracion 9. Caracteristicas del sitio.
B. CARACTERISTICAS

Institucion Insfitucion
) TR DA Privada,

Tipo de institucion: PUblica, denende

depende de: q P

e
Tipo de poblacionque O Hombres O Mujeres . -
atiende: solos solas O Infancias  OFamilias
Rangos de edad
atendidos: aoo-14 01564 0 65+ O Todas las edades
Atiende personas O p . .
con/en: Discapacidad O VIH/VHC O LGBTI O Indigenas O Situacién de calle
O Otfro Especificar:

Periodo de estadia: Olndefinido Olmes a ém. ]D 57(;2'02 O +1.5 anos

Capacidad Instalada del
establecimiento: Capacidad
instalada:

NUmero de personas
aftendidas actualmente:

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

Tanto la seccién A y B se basaron en la informacién que la Cédula de Supervision para
Establecimientos Residenciales con Modelo de Ayuda Mutua V 3.7.1 2021 de la Secretaria de
Salud solicita recabar de los establecimientos en las secciones |. Identificacion v . Caracteristicas.
Sin embargo, para fines del Estudio, se omitieron ciertos aspectos considerados no relevantes en
esta etapa de diagndstico.
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La seccién C, condicidn fisica del establecimiento, se consideraron aspectos relevantes de
acuerdo con la infraestructura obteniendo un total de 20 zonas y dreas existentes a evaluar con
sus respectivos espacios y elementos.

En el apartado de cada una de Ias zonas, se agregaron especificaciones, que, de ser cumplidas,
sumaban un punto de cdlificaciones. Finalmente, la cantidad mdxima a obtener fue de 68
puntos, lo cual se considerd una calificacién de 100.

Las zonas consideradas se describen a continuacion:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: llegada de accesibilidad universal, lavado de
manos (externa), senalizacién del establecimiento, acceso a sanitarios y chequeo de
seguridad vy salud.

o Cdlificaciéon minima de 0.0 y méxima 5.0

o Depdsito de equipaje y/o maletero cuenta con: espacio amplio que permita almacenagje

de equipaje de forma segura y ordenada, requiere ventilacion.
o Cdlificacién minima de 0.0 y méxima 2.0

e Area de recepcion- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacion, acceso
a sanitarios, punto de hidratacidn, espera cubiertq, sillas de espera, drea de juegos para
ninos, acceso a carga de celulares e infernet, acceso drea al menos 3 (fres)
computadoras con acceso a internet que permitan la conectividad.

o Cudlificacién minima de 0.0 y méxima 8.0

e Sala de esperq, cuenta con: sala de espera cubiertq, sillas de espera, drea de juegos
pAra ninos, acceso a carga de celulares e internet, acceso a area de al menos 3 (fres)
computadoras con acceso a infernet que permitan la conectividad.

o Cdlificaciéon minima de 0.0 y méxima 5.0

e Espacio de lactancia materna, cuenta con: espacio privado y tranquilo con acceso
limitado, lavamanos y cambio de pandal, iluminacion y ventilacidn adecuada, conexidn
deseada con espacio para NiIROS v NINAs.

o Cdlificaciéon minima de 0.0 y méxima 3.0

¢ Oficina de manejo de casos, cuenta con; consejeria psicoldgica individual, cuenta con
aislamiento acustico cercano ala sala de espera, consejeria psicolégica grupal (sesiones
grupales).

o Calificaciéon minima de 0.0 y méxima 3.0

e Area de salud, cuenta con: atencién bdsica de salud, debe confar con un espacio
privado, espacio para escritorio, sillas, camilla, mesa supletoria, armario con cerrojo,
estanteria lavamanos adaptable a infancias y movilidad reducida.

o Cudlificaciéon minima de 0.0 y méxima 3.0

e Admisidn, cuenta con: espacio guarda de expedientes de usuarios (restringido) mueble

archivero, clasificacién, nombres folios, fechas de ingreso y salida, etc.,
o Cadlificaciéon minima de 0.0 y méxima 1.0

e Oficina de administracion y servicios, cuenta con: sala de reuniones, descanso de
personadl, zona de estacionamiento, oficinas del personal encargado del alojamiento y
area de limpieza.

o Cadlificacién minima de 0.0 y méxima 5.0

e Aulas, cuenta con: aulas por edades, aula usos mdltiples, iluminacién natural y suficiente
y resguardo de materiales.

o Cudlificacién minima de 0.0 y méxima 4.0

e Dormitorios, cuenta con: darea exclusiva para dormir por separados grupos y generq,
senalizaciéon adecuadaq, separaciones adecuadas, senalizacion adecuada por sexo y/o
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grupo efario cuando apliquen, suficiencia de camas, separacidn minima de 0.40
cenfimetros enfre camas, existencia de espacios individuales para guardar objetos
personales.
o Cudlificacién minima de 0.0 y méxima 6.0
e Sanitarios, cuenta con: accesibles a movilidad reducida, sanitarios con senalética
adecuada (identificados), sanitarios visiblemente separados por género.
o Cudlificacién minima de 0.0 y méxima 3.0
e Regaderas, cuenta con: accesibles a movilidad reducida, regaderas con senalética
adecuada (identificados), regaderas visiblemente separadas.
o Cudlificacién minima de 0.0 y méxima 3.0
e Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, fendedores al sol y/o secadoras.
o Cudlificacién minima de 0.0 y méxima 2.0
o Tinaco y/o cisterna, cuenta con; existencia de finaco y/o cisterna, tinaco y/o cisterna
hermética y en buenas condiciones de limpieza.
Cadllificacién minima de 0.0 y méxima 2.0
e Area de cocina, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo
de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos.
Cdlificacién minima de 0.0 y méxima 3.0
e Area de comedor, cuenta con: drea exclusiva para servir y consumir alimentos.
Cadllificacién minima de 0.0 y méxima 1.0
e Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas,
banos accesibles.
Cadllificacién minima de 0.0 y méxima 2.0
¢ Seguridad y emergencias, cuenta con: botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con
senalamientos, ruta de evacuacién marcada, extintores accesibles, dreas de seguridad
debidamente senaladas, croquis de establecimiento con rutas de evacuacion (impreso
y visible).
o Calificaciéon minima de 0.0 y méxima 6.0
e Residuos sdlidos, cuenta con: espacio cerrado y con proteccion de acceso a animales.
Cadllificacién minima de 0.0 y méxima 1.0

@)

@)

@)

@)

@)

llustracion 10. Condicion fisica del establecimiento.

)]

CIMIENTO
) ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR/EVIDENCIAS Calificacion
ZONAS Y AREAS EXISTENTES Espacios y elementos a verificar, revisar, comprobar, visitar, | Variable Observaciones
observar (por zona)
Ollegada de Accesibilidad Universal  OLavado de manos | Min0.0 -
(externa) Max 5.0
Zona de llegada (externa)d | OSenalizacion del establecimiento OAcceso a
sanitarios O
Chequeo de seguridad vy salud
Depésito de equipaje / OEspacio amplio permita almacenaje de equipaje de MinQ.0 >
Maleterod forma segura y ordenada ORequiere ventilacion Max 2.0
ORecepcidn/ Brinda informacion OAcceso a sanitarios Min0.0 =
OPunto de Hidratacion Despera cubierta OSillas de Maxx 8.0
. espera
Area de Recepcién-Salade | DArea de juegos para nifios DAcceso a carga de celulares
espera e infernet
OAcceso drea de al menos 3 computadoras con acceso a
internet que
permitan la conectividad
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CIMIENTO

OSala espera cubierta OSillas de espera OArea de
juegos para ninos OAcceso a carga de celulares e internet
OAcceso drea de al menos 3 computadoras con acceso a
internet que permitan la conectividad

Espacio de lactancia materna
O

OEspacio privado y franquilo, se limita entrada OIncluir
lavamanos y cambio de panal OBien iluminado,
ventilado, conexidn desedable con espacio para ninos y
ninas

Oficina de manejo de casos [0

OConsejeria Psicoldgica individual ODebe contar con
aislamiento acustico, cercano a sala de espera
OConsejeria Psicoldgica grupal (sesiones grupales)

Area de Salud O

OAtencion bdsica de Salud ODebe contar con un
espacio privado OEspacio para escritorio, sillas, camilla,
mesa supletoria, armario con cerrojo, estanteriq,

lavamanos adaptable a infancias y movilidad reducida

Admision O

OEspacio guarda expedientes de usuarios (restringido)
Mueble, archivero, clasificacion, nombres, folios, fechas de
ingreso vy salida, etfc.

Oficina de Administracion +

OSala de reuniones  ODescanso de personal OZona de
estacionamiento OOficinas del personal encargado del

Servicios O alojamiento
OArea de limpieza
OAulas por edades OAula usos multiples Oiluminacion
Aulas OO0

natural y suficiente OResguardo de materiales

Dormitorios 1

OArea exclusiva para dormir separados por grupos y
género. O
Sendalizacion adecuada OSeparacion adecuada por sexo
y/o grupo etario cuando apliquen OSuficiencia de camas
OSeparacion minima 0.40cm entre camas OExistencia de
espacios individuales para guardar objetos personales

Santuarios O

OAccesibles a movilidad reducida OSanitarios con
senalética adecuada (identificados) OSanitarios
visiblemente separados por genero

Regaderas O0

OAccesibles a movilidad reducidal Regaderas con
senalética adecuada (identificadas) ORegaderas
visiblemente separadas

Lavanderias [0

0O Lavaderos y/o Lavadoras OdTendederos al sol y/o
secadoras

Tinaco y/o Cisterna O

OExistencia de tinaco y/o cisterna OTinaco y/o
cisterna hermético y en buenas condiciones de limpieza

Area de cocina O

OArea exclusiva preparar alimentos OEspacio
exclusivo de Resguardo de alimentos OEspacio exclusivo
para el resguardo de enseres domésticos

Area de comedor O

DArea exclusiva para servir y consumir alimentos

Area de Actividades
Recreativas [

OArea destinada a actividades recreativas OBaARos
accesibles

Seguridad y emergenciasC]

OBotiquin accesible OPasillos y dreas comunes con
senalamientos ORuta de evacuacién marcada OExtintores
accesibles. 0S. Areas de seguridad debidamente
senaladas OCroquis de establecimiento con rutas de
evacuacion (impreso v visible)

Residuos sélidos [

OEspacio debe ser cerrado y con proteccion de acceso a

animales.

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

Min0.0
Max 5.0

Min0.0
Maix 3.0

Min0.0
Maix 3.0

Min0.0
Maix 3.0

Min0.0
Maix 1.0

Min0.0
Max 5.0

Min0.0
Maix 4.0

Min0.0
Max 6.0

Min0.0
Max 3.0

Min0.0
Max 3.0

Min0.0
Maix 2.0
Min0.0
Max 2.0
Min0.0
Max 3.0

Min0.0
Maix 1.0
Min0.0
Maix 2.0

Min0.0
Maix 6.0

Min0.0
Maix 1.0
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Para la definir la seccién C, se consulté el Manual para el Diseio de Alojamientos Colectivos
Temporales en las Américas realizado por la Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR), el
cual se autodefine como “una guia de consulta que proporciona recomendaciones claves para
la planificacion espacial y el diseno de Alojamientos Colectivos Temporales en las Américas. Estas
recomendaciones estan basadas en las experiencias practicas acumuladas por diferentes
actores del sector de Alojamiento y otfros prestadores de servicios. La infenciéon de este manual
es la de dotar al lector con criterios que le ayuden a tomar decisiones a la hora de planificar y
definir la ubicacion y las caracteristicas de los diferentes espacios que conforman un Alojamiento
Colectivo Temporal. Asimismo, la infencion es la de valorar el impacto que tienen las decisiones
espaciales en el bienestar de las personas afendidas y de su enforno, con especial foco en la
Proteccion, la Salud y el Medio Ambiente. El manual serd dfil fanto para las intervenciones de
edificaciones existentes como para las nuevas construcciones. ”

Las zonas consideradas en esta cédula parten principalmente del Capitulo 3. Recomendaciones
para el disefo de un Alojamiento Colectivo Temporal, especificamente Criterios de Diseno que
enumera, describe y da recomendaciones puntuales de las zonas a considerar en el diseno de
alojamientos tfemporales.

Finalmente, la seccidén “D”, evaluacidon de infraestructura del establecimiento, se buscd
establecer un par@dmetro de evaluacion para poder clasificar, de manera general, la condicion
fisica de los albergues.

La calificacidon mdxima defterminada fue de 68, contando los 68 (sesenta y ocho) elementos
resultantes derivados de las zonas y dreas existentes. Dicha puntuacidn se multiplica por 100 y se
divide entre 68, para obtener la “calificacion” del establecimiento, considerando que 100 es la
calificacion maxima.

llustraciéon 11, Evaluacién de infraestructura del establecimiento.
D.EVALUACION DE INFRAESTRUCTURA DEL ESTABLECIMIENTO

Callificacion Maxima: 68 Calf. Obtenida x 100 /68= Cdlificacion obtenida:
Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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ANEXO C. Resultados de las Cédulas de Evaluacion por Albergue
1. CASA DEL MIGRANTE EN TIJUANA, A.C.

Se realizd visita el dia 14 de agosto del 2024, a albergue denominado CASA DEL MIGRANTE EN
TIJUANA A.C., a cargo del Padre Patrick Murphy, con ubicacién en Calle Galileo No.239, en la
colonia Postal, perteneciente a delegacion Otay Centenario. Es una asociaciéon privada que
subsiste a fravés de donaciones y financiamiento propio.

El albergue, cuenta con una capacidad para 130 personas donde al momento de visita contaba
con una ocupacion total de 100 personas, entre ellos mujeres solas, homiores solos, familias,
aceptando todas las edades, siendo su poblacidn objetivo el migrante. La estadia maxima es de
1 a6 meses.

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: llegada accesibilidad universal, lavado de
manos, senalizacidn del establecimiento y chequeo de seguridad y salud, donde la
calificacién méxima fue de 4.0

¢ Depdsito de equipaje y/o maletero sin existencia, donde la calificaciéon maxima es 0.0
e Area de recepcion- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacién, acceso

a sanitarios, punto de hidratacién, espera cubierta, sillas de espera, acceso a carga de
celulares € internet, donde la calificacidon mdxima fue 6.0
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Sala de espera, cuenta con: sala de espera cubierta, sillas de espera, acceso a carga de
celulares e intermnet, donde la calificacién méxima 3.0

Espacio de lactancia materng, cuenta con: espacio privado y franquilo se limita enfrada,
bien iluminado, ventilado, conexién deseable con espacio para nifos y ninas, donde |a
calificacién fue de 2.0

Oficina de manejo de casos, cuenta con; consejeria psicoldgica individual, cuenta con
aislamiento acustico, cercano ala sala de espera, consejeria psicolégica grupal (sesiones
grupales), donde la calificacién fue de 3.0

Area de salud, cuenta con: atencién basica de salud, debe contfar con un espacio
privado, espacio para escritorio, sillas, camilla, mesa supletoria, armario con cerrojo,
estanteria, lavamanos adaptable ainfancias y movilidad reducida, donde la calificacion
fue de 3.0

Admisidn, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacién, nombres, folios, fechas de ingreso vy salida, etc., donde la
calificacion minima es 1.0

Oficina de administracion y servicios, cuenta con: sala de reuniones, descanso de
personal zona de estacionamiento, oficinas del personal encargado del alojamiento y
darea de limpieza, donde la calificacién méxima 5.0

Aulas, cuenta con; aulas por edades, aulas usos mulfiples, iluminacién natural y suficiente,
y resguardo de materiales, donde la calificacion fue de 4.0

Observaciones:; cuenta con espacio para actividades de menores ademads de contar
con una escuela a unas cuadras.

Dormitorios, cuenta con: érea exclusiva para dormir separados y por género, senalizacion
adecuada, separacidon adecuada por sexo y/o grupo etario cuando apliquen,
suficiencia de camas, separacion minima de 40 cm entre camas, existencia de espacios
individuales para guardar objetos personales, donde la calificaciéon méxima fue 6.0

Sanitarios, cuenta con: senalética adecuada, sanitarios visiblemente separados por
género, donde la calificacion fue de 2.0

Regaderas, cuenta con: senalética adecuada vy visiblemente separados por género,
donde la calificacion fue de 2.0

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacion maxima 2.0
Observaciones: de uso exclusivo para personal.

Tinaco y/o cisterna, cuenta con: finaco/cisterna, finaco y/o cisterna hermética y en
buenas condiciones, donde la cdlificacion fue de 2.0
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e Area de cocing, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo
de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacidén mdéxima fue de 3.0

e Area de comedor: drea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
minima mdaxima 1.0

e Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la cdlificacién fue de 2.0

e Seguridad y emergencias, cuenta con; botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con
senalamientos, ruta de evacuacion marcada, extintores accesibles, dreas de seguridad
debidamente senaladas, donde la calificaciéon maxima 5.0
Observaciones: cuentan con croquis, pero en sus archivos privados.

e Residuos sdlidos, existen contenedores para la colocacion de los RSU, espacio cerrado y
con proteccién para animales, donde la calificacion méxima 1.0

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méaximo de 57.00, obteniendo como resultado la
calificacion de 83.32
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llustracion 12. Cédula de informacion del albergue Casa del Migrante.

CEDULA DE INFORMACIOM PARA ALBERGUES ¥ ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE
TUUAMAB.C.V_3.2

AIDENTIFICACION DEL SITIO

B.CARACTERISTICAS

Tipo e inwtitucin:

Privada (AC)

o de poblacin que shanse . P

[ s1a

R gm dw edad Emsdm:

|stmrcie perseran conjim: L acepacicad
e [

L ndefna
Paricdi i asadial

Capacudes imtalads dei mbsblecimiento:  Capacidad meslada:

C.OONDICION FISICA DEL ESTABLECIMIENTO

IORAS T ARZAS EXISTENTES

PP Casa del Migranie en Tijuana A.C. Pacha e viite 14 sgosto 2034
N Padre Patrick Murghy
Dormicio del evta biscmamtn Calley numens: Calle Galileo No. 238 Lol Postal

P—— Cay-Centenario e 22418

Tdwioen: 664 682 5180 Comes sl inen

casadelmigrantztijuanaiiigmail_com
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Continuacién de llustracion 10. Cédula de informacién del albergue Casa del Migrante.
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DLEVALUACION DE INFRAESTRUCTURA DEL ESTABLECIMIENTO
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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2. MOVIMIENTO JUVENTUD 2000, AC.

Se realizd visita el dia 12 de agosto del 2024, a albergue denominado MOVIMIENTO JUVENTUD
2000, A.C., a cargo de José Ma. Garcia Lara, con ubicaciéon en Ave. Constitucidén No.205, en la
colonia Zona Norte, perteneciente a delegacién Zona centro. Es una asociacién privada que
subsiste a través de donaciones.

El albergue, cuenta con una capacidad para 130 personas donde al momento de visita contaba
con una ocupacion total de 100 personas, entre ellos mujeres solas, hombres solos, familias,
aceptando todas las edades, siendo su poblacidn objetivo el migrante. La estadia maxima es de
1 a 6 meses.

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: llegada accesibilidad universal, lavado de
manos, senalizacién del establecimiento y chequeo de seguridad y salud, donde la
cdlificacion méxima fue de 4.0

e Depdsito de equipaje y/o maletero sin existencia, donde la calificaciéon maxima es 0.0

e Areade recepcién- sala de espera, cuenta con: recepcioén brinda informacion, punto de
hidratacién, espera cubiertq, sillas de espera, acceso a carga de celulares e infernet,
donde la calificacidén méxima fue 5.0

o Sala de espera, cuenta con: sillas de espera, acceso a carga de celulares e infernet,
donde la calificacion méxima 2.0

e Espacio de lactancia materna, sin existencia, donde la calificacion fue de 0.0
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Oficina de manejo de casos, cuenta con: consejeria psicoldgica grupal (sesiones
grupales), donde la calificacién fue de 1.0
Observaciones: no se cuenta con espacio definido, pero se brinda el servicio.

Area de salud, no cuentan con drea de salud, donde la calificacion fue de 1.0
Observaciones:; al lugar acuden consultorios moviles.

Admisidn, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacidon, nombres, folios, fechas de ingreso y salida, etc., donde la
calificacién minima es 1.0

Oficina de administracion y servicios, cuenta con: area de limpieza y oficinas del personal
encargado, donde la calificacién fue de 2.00

Aulas, no cuentan con aulas, donde la calificacion fue de 1.0
Observaciones: al lugar acuden unidades moviles a prestar el servicio

Dormitorios, cuenta con: drea exclusiva para dormir separados y por género, senalizacion
adecuada, suficiencia de camas, separacién minima de 40 cm entfre camas, existencia
de espacios individuales para guardar objetos personales, donde la calificacidn méxima
fue 4.0

Observaciones: se prestan casas de campana en el patio, se otorga una casa por familia
o grupo. Tienen el HOTEL MIGRANTE exclusivo para hombres a una cuadra.

Sanitarios, cuenta con: senalética adecuada, sanitarios visiblemente separados por
género, donde la calificacion fue de 2.0

Regaderas, cuenta con: sefalética adecuada vy visiblemente separados por género,
donde la calificacién fue de 2.0

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacion maxima 2.0
Observaciones: de uso exclusivo para personal.

Tinaco y/o cisterna, cuenta con: tinaco/cisterna, tinaco y/o cisterna hermética y en
buenas condiciones, donde la calificacion fue de 2.0

Area de cocina, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo
de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacidon méxima fue de 3.0

Area de comedor, sin existencia, donde la calificacién minima méaxima 1.0
Observaciones: el patio se dispone como comedor cuando es necesario.

Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la calificacion fue de 2.0
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e Seguridad y emergencias, cuenta con: botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con
senalamientos, ruta de evacuacion marcada, extintores accesibles, dreas de seguridad
debidamente sehaladas, donde la calificacion méxima 5.0

e Residuos sélidos, no existen contenedores para la colocacidn de los RSU, espacio cerrado
y con proteccidén para animales, donde la calificacion méxima 1.0
Observaciones: no se tiene espacio cerrado, pero sacan la basura todos los dias.

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méximo de 39.00, obteniendo como resultado la
calificacion de 57.35
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llustracion 13. Cédula de informacion del albergue Movimiento Juventud 2000 A. C.
CEDULA DE INFORMACION PARA ALEERGUES Y ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE

TUUANAB.C.V 3.2
AIDENTIFICACKON DEL SITIO
MR ra— Moviemiento Juventud 2000 A C. P e s 12 agosto 2024
Hombre del et José Ma. Garcla Lara
Domicin del eutabiscmanto Caley mamurs: Av. Constitucidn Mo. 205 Coloru Zona Morte
Deiegaciin Centro LF 22100
Tilwiana: G664 210 030z Latrec s inen miov.juventud2000@gmail.com
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Confinuacién de ilustracion 11. Cédula de informacidn del albergue Movimiento Juventud 2000 A. C.
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D.EVALUACION DE INFRAESTRUCTURA DEL ESTA

Calificacién Maxima: 68 Gl Obtenica x100/88= 57 35 Calificacién obtenida:

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.

Pagina 95 | 153



EAM Tijuana, Baja California 2025

3. MISION EVANGELICA ROCA DE SALVACION, A.C.

s
|

\
.

Se realizé visita el dia 14 de agosto del 2024, a albergue denominado MISION EVANGELICA ROCA
DE SALVACION, A.C, a cargo del Pastor Salvador Zepeda, con ubicacién en Calle Huijoicori
No0.20704, en la colonia Azteca, candn de la Raza, perteneciente a delegaciéon Cerro Colorado.
Es una asociacion privada que subsiste a través de donaciones y cuota de estadia.

El albergue, cuenta con una capacidad para 100 personas donde al momento de visita contaba
con una ocupacion fotal de 60 personas, enfre ellos mujeres solas, hombres solos, familias,
aceptando todas las edades, siendo su poblaciéon objetivo el migrante. La estadia méxima es
indefinida.

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: llegada accesibilidad universal, senalizacion del
establecimiento, donde la calificacidén méxima fue de 2.0

¢ Depdsito de equipaje y/o maletero sin existencia, donde la calificaciéon maxima es 0.0
e Area de recepcion- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacién, acceso
a sanitarios, punto de hidratacion, espera cubierta, acceso a carga de celulares e

internet, donde la calificaciéon méxima fue 5.0
Observaciones: el drea de espera es bajo una carpa
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Sala de esperq, sin existencia, donde la calificacién méxima 0.0
Espacio de lactancia materna, sin existencia, donde la calificacién méxima 0.0

Oficina de manejo de casos, cuenta con: consejeria psicoldgica individual y, consejeria
psicologica grupal (sesiones grupales), donde la calificacion fue de 2.0
Observaciones: la consejeria individual se presta en la oficina del personal.

Area de salud, sin existencia, donde la calificacion fue de 1.0
Observaciones:; cuentan con campanas de unidades moviles.

Admisidn, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacidon, nombres, folios, fechas de ingreso y salida, etc., donde la
calificacién minima es 1.0

Oficina de administracién y servicios, cuenta con: descanso de personal, oficinas del
personal encargado del alojamiento y drea de limpieza, donde la calificacidn mdaxima
3.0

Observaciones: hay un cuarto exclusivo de los encargados.

Aulas, sin existencia, donde la cdlificacién fue de 1.0

Dormitorios, cuenta con. drea exclusiva para dormir separados y por género, separacion
adecuada, suficiencia de camas, separacién minima de 40 cm entfre camas, existencia
de espacios individuales para guardar objetos personales, donde la calificacidén méxima
fue 5.0

Sanitarios, cuenta con: sanitarios visiblemente separados por género, donde la
calificacién fue de 1.0

Regaderas, cuenta con: visiblemente separados por género, donde la calificacidon fue de
1.0

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacion maxima 2.0

Tinaco y/o cisterna, cuenta con: tinaco/cisterna, tinaco y/o cisterna hermética y en
buenas condiciones, donde la calificacion fue de 2.0

Area de cocina, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo
de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacion méaxima fue de 3.0

Area de comedor: drea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
minima mdaxima 1.0

Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la cdlificacion fue de 2.0
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e Seguridad y emergencias, cuenta con: botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con

seNalamientos, ruta de evacuacién marcada, extintores accesibles, donde la calificacidn
mdaxima 4.0

e Residuos solidos, existen contenedores para la colocacion de los RSU, espacio cerrado y
con protecciéon para animales, donde la calificacidn maxima 1.0

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méximo de 36.00, obteniendo como resultado la
calificacion de 52.94
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llustracion 14. Cédula de informacion del albergue Mision Evangélica Roca de Salvacion A. C.

CEDULA DE INFORMACION PARA ALBERGUES Y ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE

TUUANAB.C.V_ 3.2

A IDENTIFICACHIN DEL SITIO

Hombre del alergoe :

Mision Evangélica Roca de Salvacion A.C.
Pastor Salvador Zepeda

Hombre del Srwctos

664 170 0321

B.CARACTERISTICAS
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Continuacién de ilustracion 12. Cédula de informacion del albergue Misidn Evangélica Roca de Salvacion A. C.
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D EVALUACION DE INFRAESTRUCTURA DEL ESTABLECIMIENTO

CalFracn Macima: 6 Caif. Ditamicia 2100/ 8 5294

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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4. PRO AMORE DEI (CARITAS), A.C.

Se realizd visita el dia 13 de agosto del 2024, a albergue denominado PRO AMORE DEI (CARITAS),
A.C., a cargo de Leficia Herrera Herndndez, con ubicacidon en Candn K No.2306, en la colonia
Patrimonial Benito Judrez, perteneciente a delegacion San Antonio de los Buenos. Es una
asociacion privada que subsiste a través de donaciones y cucta de estadia.

El albergue, cuenta con una capacidad para 250 personas donde al momento de visita contaba
con una ocupacion total de 133 personas. El lugar recibe mujeres solas, homlbres solos, familias,
aceptando todas las edades, siendo su poblacién objetivo el migrante y personas en situacion
de calle. La estadia méxima es de 1 a 6 meses.

Sin embargo, se nos informd que se acaba de adquirir un inmueble cruzando la calle, el cual estd
en proceso de ser habilitado para aumentar su capacidad. Se adjunta imagen.
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—
e ETE

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zonade llegada (externa), cuenta con: llegada accesibilidad universal, sehalizacion del
establecimiento, donde la calificacién méxima fue de 2.0

e Depdsito de equipaje y/o maletero sin existencia, donde la calificaciéon maxima es 0.0

e Area de recepcidn- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacidén, acceso
a sanitarios, punto de hidratacion, espera cubierta, acceso a carga de celulares e
internet, donde la calificacion maxima fue 5.0

¢ Sala de espera, cuenta con: sin existencia, donde la calificacion maxima es 0.0

e Espacio de lactancia materng, sin existencia, donde la calificacidon maxima es 0.0

¢ Oficina de manejo de casos, cuenta con: consejeria psicoldgica individual, donde la
calificaciéon fue de 1.0

e Area de salud, cuenta con: atencién bdésica de salud, debe contfar con un espacio
privado, espacio para escritorio, sillas, camilla, mesa supletoria, armario con cerrojo,
estanteria, lavamanos adaptable a infancias y movilidad reducida, donde la calificaciéon
fue de 3.0
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Admision, sin existencia, donde la calificaciéon méaxima es 0.0
Observaciones: no se cuenta con registro digital o fisico solo se lleva la persona
encargada.

Oficina de administracién y servicios, cuenta con: oficinas del personal encargado del
alojamiento y drea de limpieza, donde la calificacién maxima 2.0

Aulas, cuenta con: aulas por edades, aulas usos multiples, iluminacidn natural y suficiente,
y resguardo de materiales, donde la cdlificacién fue de 4.0
Observaciones:; cuenta con escuela y certificacién en SEP.,

Dormitorios, cuenta con: érea exclusiva para dormir separados y por género, senalizacion
adecuada, separacidén adecuada (por familias), suficiencia de camas, separacion
minima de 40 cm entre camas, existencia de espacios individuales para guardar objetos
personales, donde la calificacion maxima fue 6.0

Sanitarios, cuenta con: senaléfica adecuada, sanitarios visiblemente separados por
género, donde la calificacidon fue de 2.0

Regaderas, cuenta con: sehalética adecuada vy visiblemente separados por género,
donde la cdalificacion fue de 2.0

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacién maxima 2.0
Observaciones: exclusivo para lavar cobijas y ropa de cama.

Tinaco y/o cisterna, cuenta con: finaco/cisterna, finaco y/o cisterna hermética y en
buenas condiciones, donde la cdlificacion fue de 2.0
Observaciones: el finaco es exclusivo de agua potable

Area de cocinag, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo
de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacidén méxima fue de 3.0

Area de comedor sin existencia, donde la calificacion minima méxima 1.0
Observaciones: el patio se dispone como comedor cuando se requliere.

Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la cdlificacion fue de 2.0
Observaciones: tiene patio de usos mdltiples.

Seguridad y emergencias, cuenta con: botiquin accesible, pasillos y areas comunes con
senalamientos, ruta de evacuacién marcada, extintores accesibles, donde la calificacién
mdxima 4.0

Observaciones: cuentan con croquis, pero en sus archivos privados.

Residuos sdlidos, existen contenedores para la colocacién de los RSU, espacio cerrado y
con proteccidn para animales, donde la calificacion mdxima 1.0
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Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méximo de 41.00, obteniendo como resultado la
calificacion de 60.29
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llustracion 15. Cédula de informacion del albergue Pro Amore Dei A, C.
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Continuacion de ilustracion 13. Cédula de informacion del albergue Pro Amore Dei A, C.
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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5. FUNDACION REGALANDO AMOR AC. (IGLESIA CRISTIANA EMBAJADORES DE JESUS)

Se realizé visita el dia 17 de agosto del 2024, a albergue denominado FUNDACION REGALANDO
AMOR AC. (IGLESIA CRISTIANA EMBAJADORES DE JESUS, a cargo del Pastor Gustavo Banda y
Zaida Guillen, con ubicacién en Canén Alacranes No.4094, en la colonia Divina Providencia,
perteneciente a delegacidn Playas de Tijuana. Es una asociacion civil independiente.

El albergue, cuenta con una capacidad para 1,600 personas donde al momento de visita
contaba con una ocupacidn total de 1,200 personas, entre ellos mujeres solas, hombres solos,
infancias, familias, aceptando todas las edades. Donde ademas atiende a personas con alguna
discapacidad, con VIH/VHC, indigenas y siendo su poblacién objetivo infancia acompanados
de adultos. La estadia maxima es de 7 meses a 1.5 anos.

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: lavado de manos, sefdlizacién del
establecimiento, acceso a sanitarios y chequeo de seguridad y salud, donde la
cdlificaciéon méxima fue de 4.0

e Depdsito de equipaje y/o maletero, donde la calificacién mdxima es 1.0
e Area de recepcion- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacion, acceso

a sanitarios, punto de hidratacién, espera cubierta, drea de juego para nNiRos, acceso A
carga de celulares e internet, donde la cdlificacidon méxima fue 6.0
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Sala de espera, cuenta con: sala de espera cubierta, donde la calificacién méxima 1.0

Espacio de lactancia materna, cuenta con: espacio privado y tranquilo se limita entrada,
donde la calificacion fue de 1.0

Oficina de manejo de casos, cuenta con; consejeria psicoldgica individual, donde la
calificacién fue de 1.0

Area de salud, cuenta con: atencién basica de salud, debe contfar con un espacio
privado, espacio para escritorio, sillas, camilla, mesa supletoria, armario con cerrojo,
estanteria, lavamanos adaptable a infancias y movilidad reducida, donde la calificacion
fue de 3.0

Observaciones: fundacién vamos juntos y S.S. cuentan con farmacia.

Admisidn, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacién, nombres, folios, fechas de ingreso vy salida, etc., donde la
calificacion minima es 1.0

Oficina de administracidn y servicios, cuenta con: sala de reuniones, y drea de limpieza,
donde la calificacién maxima 2.0
Observaciones: cuentan con kit de aseo.

Aulas, cuenta con: aulas por edades, vy resguardo de materiales, donde la calificacion
fue de 2.0

Observaciones: tienen primaria, secundaria y educacién para adultos con aplicacion de
exdmenes.

Dormitorios, cuenta con: érea exclusiva para dormir separados y por género, senalizacion
adecuada, separacion adecuada (por familias), suficiencia de camas, separaciéon
minima de 40 cm entre camas, donde la calificacion méxima fue 5.0

Sanitarios, cuenta con: accesibles a movilidad reducidag, senalética adecuada, sanitarios
visiblemente separados por género, donde la calificaciéon fue de 3.0

Regaderas, cuenta con: accesibles a movilidad reducida, senalética adecuada y
visiblemente separados por género, donde la calificacidon fue de 3.0

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacion méxima 1.0
Observaciones: espacio de tendido, lavaderos, las cobijas y sabanas van a lavadora.

Tinaco y/o cisterna, cuenta con: finaco/cisterna, tinaco y/o cisterna hermética y en
buenas condiciones, donde la calificacion fue de 2.0

Area de cocinag, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo

de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacién méxima fue de 3.0
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e Area de comedor: drea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
minima mdéxima 1.0

e Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la cdlificacion fue de 2.0

e Seguridad y emergencias, cuenta con; botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con
senalamientos, ruta de evacuacidon marcada, extintores accesibles, donde la calificacion
maxima 4.0
Observaciones: cuentan con croquis, pero en sus archivos privados.

e Residuos solidos, existen contenedores para la colocacion de los RSU, espacio cerrado y
con protecciéon para animales, donde la calificacidn maxima 1.0

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méaximo de 47.00, obteniendo como resultado la
calificacién de 69.11
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llustracion 16. Cédula de informacion del albergue Fundacion Regalando Amor (Iglesia Cristiana Embajadores de

Jesus).
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Continuacioén de lailustracion 14. Cédula de informacion del albergue Fundacion Regalando Amor (Iglesia Cristiana
Embajadores de Jesus).
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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6. CENTRO INTEGRADOR PARA EL MIGRANTE "CARMEN SERDAN" (CIM)

58\ CENTRO INTEGRADOR
4” | PARA EL MIGRANTE

-@ CARMEN SERDAN

¥ TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

ERTRADA]

Se realizd visita el dia 07 de agosto del 2024, a albergue denominado CENTRO INTEGRADOR PARA
EL MIGRANTE "CARMEN SERDAN" (CIM), a cargo de Natalia Cota, con ubicacién en Priv. José
Lopez Portillo- Parque Industrial Presidentes, en la colonia Infonavit, perteneciente a delegacion
Cerro Colorado. Es una asociacion publica que perteneciente a la Secretaria De Bienestar.

El albergue, cuenta con una capacidad para 650 personas donde al momento de visita contaba
con una ocupacion total de 379 personas, entre ellos infancias y familias, aceptando todas las
edades, siendo su poblacion objetivo personas con discapacidad y VIH/VHC. La estadia méxima
es indefinida

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: llegada accesibilidad universal, lavado de
manos, senalizaciéon del establecimiento, acceso a sanitarios y chequeo de seguridad y
salud, donde la calificacidn maxima fue de 5.0
Observaciones: recibe COEPRIS.
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Depdsito de equipagje y/o maletero, cuenta con: espacio amplio permite almacenagje de
equipaje de forma segura y ordenada y requiere ventilacidn, donde la calificacién
mdaxima es 2.0

Area de recepcidn- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacion, donde la
cdlificacion méxima fue 5.0

Sala de espera, cuenta con: sala de espera cubierta, donde la calificacién méxima 1.0
Espacio de lactancia materng, cuenta con: espacio privado y franquilo se limita enfrada,
donde la calificacién fue de 1.0

Oficina de manejo de casos, cuenta con; consejeria psicoldgica individual, cuenta con
aislamiento acUstico, cercano a la sala de espera, consejeria psicoldgica grupal (sesiones
grupales), donde la calificacion fue de 3.0

Area de salud, donde la calificacién fue de 3.0

Admisidn, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacién, nombres, folios, fechas de ingreso vy salida, etc., donde la
calificacion minima es 1.0

Oficina de administracion y servicios, cuenta con: sala de reuniones, descanso de
personal, oficinas del personal encargado del alojamiento y drea de limpieza, donde la
calificacion mdaxima 4.0

Aulas, cuenta con: aulas por edades, aulas usos maltiples, donde la calificacién fue de
2.0

Dormitorios, cuenta con: érea exclusiva para dormir separados y por género, senalizacion
adecuada, separacidén adecuada (por familias), suficiencia de camas, separacion
minima de 40 cm entre camas, existencia de espacios individuales para guardar objetos
personales, donde la calificacion maxima fue 6.0

Sanitarios, cuenta con: senalética adecuada, sanitarios visiblemente separados por
género, donde la calificacion fue de 2.0

Regaderas, cuenta con: senalética adecuada vy visiblemente separados por género,
donde la calificacidon fue de 2.0

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacion méxima 2.0

Tinaco y/o cisterna, cuenta con: finaco/cisterna, tinaco y/o cisterna hermética y en
buenas condiciones, donde la calificacion fue de 2.0

Area de cocina, cuenta con: &rea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo

de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacion méaxima fue de 3.0
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e Area de comedor: drea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
minima mdéxima 1.0

e Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la cdlificacion fue de 2.0

e Seguridad y emergencias, cuenta con: botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con
senalamientos, ruta de evacuacion marcada, extfintores accesibles, dreas de seguridad
debidamente senaladas, donde la calificaciéon maxima 5.0

e Residuos solidos, existen contenedores para la colocacion de los RSU, espacio cerrado y
con proteccién para animales, donde la calificacién méxima 1.0
Observaciones: solo separan los alimentos.

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méximo de 53.00, obteniendo como resultado la
calificacion de 77.94
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llustracion 17. Cédula de informacion del albergue Centro Integrador para el Migrante *Carmen Serdan”.

CEDULA DE INFORMACION PARA ALBERGUES Y ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE
TIJUANA B.C.V 3.2

A IDENTIFICACION DEL SITIO
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Continuacion de ilustracion 15. Cédula de informacion del albergue Centro Integrador para el Migrante *Carmen
Serddn”.
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D.EWALUACION DE INFRAESTRUCTURA DEL ESTABLECIMIENTD

Cal Fizarién Musima: 85 Calll. Clterida siveyse 57 0 Calificaciin o b anida: [

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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7. AGAPE MISION MUNDIAL A.C.

Se realizd visita el dia 15 de agosto del 2024, a albergue denominado AGAPE MISION MUNDIAL
A.C., a cargo del Pastor Albert Rivera y Hermana “Wicho”, con ubicacién en Calle 2da Arnaiz
No.601, en la colonia Nueva Aurora Sur, perteneciente a delegacion San Antonio de los Buenos.
Es una asociacion civil que subsiste a tfravés de financiamiento propio.

El albergue, cuenta con una capacidad para 250 personas donde al momento de visita contaba
con una ocupccion total de 190 personas, reciben mujeres solas, hombres solos, familias,
aceptando todas las edades, atiende personas con discapacidad, con VIH/VHC, perteneciente
a la comunidad LGBTTTIQA+ e indigenas. La estadia maxima es indefinida.

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: llegada accesibilidad universal, lavado de
manos, dcceso A sanitarios y chequeo de seguridad vy salud, donde la calificacién
maxima fue de 4.0

e Depdsito de equipaje y/o maletero sin existencia, donde la calificaciéon maxima es 0.0

e Area de recepcidn- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacién, acceso
a sanitarios, donde la calificaciéon maxima fue 4.0

e Sala de espera, cuenta con: sala de espera cubierta, donde la calificacién méxima 2.0

o Espacio de lactancia materna, cuenta con: espacio privado y tfranquilo se limita entrada,
donde la calificacién fue de 2.0

¢ Oficina de manejo de casos, cuenta con: consejeria psicoldgica individual, donde la
calificaciéon fue de 2.0
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e Area de salud, cuenta con: atencidén bdsica de salud, donde la calificacion fue de 1.0

e Admisidn, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacién, nombres, folios, fechas de ingreso vy salida, etc., donde la
calificacion minima es 1.0

e Oficina de administracion y servicios, cuenta con: sala de reuniones, descanso de
personal y area de limpieza, donde la cdlificaciéon méxima fue de 3.0

e Aulas, cuenta con: aulas usos multiples, donde la calificacion fue de 1.0

e Dormitorios, cuenta con: drea exclusiva para dormir separados y por género, sefalizacion
adecuada, separacidn adecuada por sexo y/o grupo etario cuando aplique, existencia
de espacios individuales para guardar objetos personales, donde la calificaciéon maxima
fue 4.0
Observaciones: cuenta con literas, hacen falta camas.

e Sanitarios, cuenta con:. sehalética adecuada, sanitarios visiblemente separados por
género, donde la calificacidon fue de 2.0

e Regaderas, cuenta con: sefalética adecuada vy visiblemente separados por género,
donde la cdalificacion fue de 2.0

e Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, fendedores al sol y/o secadoras,
donde la cdalificacion fue de 2.0

e Tinaco y/o cisterna, cuenta con: tinaco/cisterna, donde la calificacidn fue de 1.0

e Area de cocina, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo
de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacién fue de 3.0

e Area de comedor: drea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
fuede 1.0

e Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la calificacion fue de 2.0
Observaciones:; tienen dos areas.

e Seguridad y emergencias, cuenta con: botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con
senalamientos, extintores accesibles, donde la calificacién méaxima 4.0

e Residuos sdlidos, existen contenedores para la colocacion de los RSU, espacio cerrado y
con proteccidn para animales, donde la calificacion mdaxima 1.0
Observaciones: 1 camidn cada 8 dias.

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje mdximo de 39, obteniendo como resultado la
calificacion de 57.35
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llustracion 18. Cédula de informacion del albergue Agape Mision Mundial A.C. (AGAPE)
CEDULA DE INFORMACIOM PARA ALBERGUES ¥ ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIR
TUUANAB.C.V_ 3.2
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Continuacién de la ilustracion 16. Cédula de informacién del albergue Agape Mision Mundial A.C. (AGAPE).
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D.EVALUACION DE INFRAESTRUCTURA DEL ESTA

Calificacion Maxima: 68 Calf. Obtenica x100/68= 5? _3 5 Calificacidn obtenida:

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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8. CASA DE LOS POBRES A.C

Se realizé visita el dia 15 de agosto del 2024, a albergue denominado CASA DE LOS POBRES A.C.,
a cargo de la Hermana Maru y Rosa Robles, con ubicacion en Calle Genoveva No. 6511, en la
colonia Altamira, perteneciente a delegacion Centro. Es una asociacién civil que subsiste a
fravés de ayuda por parte del Gobierno de Estados Unidos.

El albergue, cuenta con una capacidad para 40 personas donde al momento de visita contaba
con una ocupacidn total de 25 personas, entre ellos mujeres solas, hombres solos, familias,
aceptando todas las edades, atiende personas con discapacidad, con VIH/VHC, perteneciente
ala comunidad LGBTTTIQA+, indigenas y en situaciéon de calle. La estadia maxima es de 7 meses
a 1.5 anos.

Con relacion a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: llegada accesibilidad universal, lavado de
manos, senalizacion del establecimiento, acceso a sanitarios y chequeo de seguridad y
salud, donde la cdlificacidon maxima fue de 5.0

¢ Depdsito de equipaje y/o maletero sin existencia, donde la calificaciéon maxima es 0.0
Observaciones: cada gquien cuida sus pertenencias.
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Area de recepcion- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacion, acceso
a sanitarios, punto de hidratacién, sillas de espera, donde la calificacion maxima fue 4.0

Sala de espera, cuenta con: sala de espera cubierta, sillas de espera, acceso a carga de
celulares e intfermnet, donde la calificacion méxima 3.0

Espacio de lactancia materng, cuenta con: espacio privado y franquilo se limita enfrada,
donde la calificacién fue de 1.0
Observaciones: en la clinica.

Oficina de manejo de casos, cuenta con; consejeria psicoldgica individual, donde la
calificacién fue de 1.0
Observaciones: psicdlogo especialista en autismo.

Area de salud, cuenta con: atencién bdsica de salud, debe contar con un espacio
privado, donde la calificacidon fue de 2.0
Observaciones: medicina general y pediatria.

Admisidn, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacién, nombres, folios, fechas de ingreso vy salida, etc., donde la
calificacion minima es 1.0

Oficina de administracioén y servicios, cuenta con: drea de limpieza, donde la calificacion
maxima 1.0

Aulas, cuenta con: aulas usos mdltiples, donde la calificacion fue de 1.0
Observaciones: se brinda catecismo en la capilla.

Dormitorios, cuenta con: drea exclusiva para dormir separados y por género, separacion
adecuada (por familias), suficiencia de camas, donde la calificacién maxima fue 2.0

Sanitarios, cuenta con: accesibilidad a movilidad reducida, senaléfica adecuada,
sanitarios visiblemente separados por género, donde la calificacion fue de 3.0

Regaderas, cuenta con: senalética adecuada vy visiblemente separados por género,
donde la calificacion fue de 2.0

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, donde la calificaciéon es de 2.00
Observaciones: cuentan con lavadora y secadora

Tinaco y/o cisterna, cuenta con: finaco/cisterna, tinaco y/o cisterna hermética y en
buenas condiciones, donde la calificacién fue de 2.0
Observaciones: cuentan con finaco.

Area de cocina, cuenta con: &rea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo

de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la cdlificacidn mdxima fue de 3.0
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e Area de comedor: drea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
minima mdéxima 1.0

e Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la cdlificacion fue de 2.0
Observaciones: en patio frontal.

e Seguridad y emergencias, cuenta con; botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con
senalamientos, ruta de evacuacion marcada, extintores accesibles, donde la calificacion
mdxima 4.0
Observaciones: si tiene, pero no es visible,

e Residuos solidos, existen contenedores para la colocacion de los RSU, espacio cerrado y

con proteccién para animales, donde la calificacién méxima 1.0
Observaciones: readlizan la separacidn de pldstico y vidrio.

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méaximo de 41.00, obteniendo como resultado la
calificacion de 60.29
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llustracion 19. Cédula de informacion del albergue Casa de los Pobres A.C.

CEDULA DE INFORMACION PARA ALBERGUES Y ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE
TUUAMNAB.C.V 3.2

A DENTIFICACIOMN DEL SITID
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Continuacioén de ilustracion 17. Cédula de informacion del albergue Casa de los Pobres A.C.
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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9. ALDEAS INFANTILES S.O.S.

Se realizd visita el dia 12 de agosto del 2024, a albergue denominado ALDEAS INFANTILES S.O.S,,
a cargo de la C. Carolina Ferrera Hemdndez, con ubicacién en Calle Rinconada del Laurel
17,200, en la colonia Rinconada de Otay, perteneciente a delegacion Otay Centenario. La visita
fue guiada por el Sr. Isaac, quien funge como portero del lugar, quien manifestd que son
asociacion civil con financiamiento externo sin fines de lucro.

El albergue o sitio de alojamiento, cuenta con una capacidad para 72 personas donde adl
momento de visita contaba con una ocupacion total de 16 personas, entre ellos 5 ninos, 3 adultos
hombres, 5 adolescentes y 3 adultos de sexo femenino, siendo su poblacion objetivo las familias,
haciendo hincapié que el migrante siempre debe ser acompanado de un menor para poder ser
recibido en las instalaciones. El predio estd compuesto por 12 casas y 2 edificios adicionales, un
edificio dedicado a la administracidn del lugar y el otro para impartir talleres. Cada casa consta
de dos plantas, con 3 cuartos y 3 banos completos, sala, cocina, comedor, closet, drea de
lavade y secado, con capacidad para 10 personas (esta Ultima varia segdn el ndmero de camas
instaladas en cada casa), dando un total de capacidad para 72 personas. La estadia méxima
es de 3 meses.

Con relacion a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: llegada accesibilidad universal, sefalizacion del
establecimiento, donde la calificacidén méxima fue de 2.0
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Observaciones: se observd que cuenta con un escriforio y gel anfibacterial con espacio
techado.

Depdsito de equipdje y/o maletero cuenta con: espacio amplio que permita almacenaje
de equipagje de forma segura y ordenada, donde la calificacion méxima es 1.0
Observaciones: El encargado comentd que se revisa en el lugar que no contengan
armas.

Area de recepcion- sala de espera, cuenta con: recepcién brinda informacién, espera
cubierta, sillas de espera, donde la calificaciéon maxima fue 3.0

Observaciones: el encargado comento lo que contiene el drea de recepcion, sin
embargo, como se encontraba en uso por parte de la directora del lugar no se me
permitié el acceso.

Sala de esperq, cuenta con: sala de espera cubierta, sillas de espera, donde la
calificacion méxima 3.0

Observaciones: el encargado comento lo que confiene el drea de recepcidn, sin
embargo, como se encontraba en uso por parte de la directora del lugar no se me
permitié el acceso.

Espacio de lactancia materng, sin existencia, donde la calificacién fue de 0.0
Observaciones: debido a gque en cada casa se colocan a las familias, esas “aldeas”
cuentan con privacidad para llevar a cabo estas actividades.

Oficina de manejo de casos, cuenta con: espacio para guarda de expedientes, donde
la calificacion fue de 0.0

Observaciones: el encargado comenfa qgque no cuentan con el servicio en las
instalaciones, pero en caso de ser necesario se busca canalizar a las personas.

Area de salud, sin existencia, donde la calificacién fue de 1.0

Observaciones: el encargado menciona que cuentan con un botiguin, sin embargo, de
ser necesario se candliza a la clinica de salud denominada “Centro de salud Candn del
padre”, ubicada a 8 minutos en vehiculo del lugar.

Admisidén, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacién, nombres, folios, fechas de ingreso y salida, etc., donde la
calificacion minima es 1.0

Observaciones: el encargado menciona que se guardan los expedientes de la gente que
se recibe.

Oficina de administracién y servicios, cuenta con: sala de reuniones, descanso de
personal zona de estacionamiento, oficinas del personal encargado del alojamiento y
darea de limpieza, donde la calificacién maxima 4.0

Observaciones: el encargado comento lo que contiene el dreqa, debido a que se
encontraba en usc por parte de la directora del lugar no se me permitié el acceso.

Aulas, sin existencia, donde la calificacion fue de 0.0
Observaciones: no se imparten aulas, sin embargo, se cuenta con un inmueble destinado
para la imparticidon de talleres.
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Dormitorios, cuenta con: drea exclusiva para dormir separados y por género, senfalizacion
adecuada, separacidén adecuada (por familias), suficiencia de camas, separaciéon
minima de 40 cm entre camas, existencia de espacios individuales para guardar objetos
personales, donde la calificaciéon maxima fue 6.0

Observaciones: debido a que son casas, con capacidad de 10 recamaras, existe la
privacidad en dormitorios, ademds de que la casa cuenta con un closet completo abajo
y planta alta.

Sanitarios, cuenta con: accesibles a movilidad reducida, donde la calificacién fue de 1.0
Observaciones: cada casa cuenta con 1 sanitario en planta baja y ofro en planta altqg,
no cuenta con senalética debido a que los sanitarios son para uso exclusivo de las
familias.

Regaderas, cuenta con: accesibles a movilidad reducida, donde la calificacion fue de
1.0

Observaciones: cada casa cuenta con 3 regaderas, no cuenta con senalética debido a
que las regaderas son para uso exclusivo de las familias

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacién maxima 2.0

Observaciones; cada casa cuenta con un drea designada dentro de la aldea para 1
lavadora y 1 secadora, asi como espacio para tendedero.

Tinaco y/o cisterng, cuenta con: tinaco y bombeo, donde la calificacion fue de 1.0

Area de cocina, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo
de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacion méxima fue de 3.0

Observaciones: cada casa cuenta con drea de cocing, refrigerador y alacena para la
guarda de alimentos.

Area de comedor: drea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
minima méxima 1.0
Observaciones: cada casa cuenta con 1 comedor para uso exclusivo de la familia.

Area de actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la cdlificacion fue de 2.0

Observaciones: cuentan con drea de juegos infantiles, 1 cancha de futbol (piso de tierra),
y un drea techada con mesas y asadores.

Seguridad y emergencias, cuenta con: botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con
senalamientos, ruta de evacuacién marcada, extintores accesibles, donde la calificacién
maéxima 4.0

Observaciones: se cuenta con un solo botiguin sin embargo se detectaron algunos
sehalamientos colocados y la presencia de extintores en algunas d&reas, existe el
senalamiento de punto reunién.
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e Residuos sdlidos, existen contenedores para la colocacion de los RSU, espacio cerrado y
con protecciéon para animales, donde la calificacidn maxima 1.0
Observaciones: el encargo menciona que existe la separacion de los residuocs, sin
embargo, no se Visitd el area.

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méximo de 43.00, obteniendo como resultado la
calificacion de 63.23

llustracién 20. Cédula de informacidn del albergue Aldeas Infantiles SOS.
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Continuacién de ilustracion 18. Cédula de informacion del aloergue Aldeas Infantiles SOS.
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10. JESUS LA VINA DE TIJUANA, A.C.

Visita realizada el dia 13 de agosto del 20204, a albergue denominado JESUS LA VINA DE TIJUANA,
A.C., acargo del Sr. Gerardo Morales, con ubicacién en Calle Ingeniero Fernando S&nchez Ayala
con ndmero 7534, en la colonia Zona Cenftro, perteneciente a delegacidén Centro. El encargado
comento ser una asociacion civil sin fines de lucro donde se le pide una cooperacidn no fija al
ocupante, de acuerdo con ingresos del mismo, sin embargo, no existe estudio para determinar
dicho monto.

El albergue cuenta con una ocupacidn total de 120 homibres adultos, siendo esta su poblacidn
objetivo, enfatizando, que, en situaciones de causa mayor, ya sea por peligro o violencia, ha
recibido familias o mujeres, a quienes se les habilita un espacio en el drea de recepcion para
pernoctar, No existe Iimite de estadia, ya que menciond el director que cuenta con poblacidn
que tiene mds de 2 anos viviendo en el albergue.

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: senalizacion del establecimiento, donde la
calificacion méxima fue de 1.0
Observaciones: no cuenta con zona de llegada externag, siendo necesario un filtro.

o Depdsito de equipaje y/o maletero cuenta con: espacio amplic que permita almacenaje
de equipagje de forma segura y ordenada, y requiere ventilacion, donde la calificacion
maéxima es 2.0
Observaciones: se detectd que es una zona reducida y sin orden, requiere ventilacion,

e Area de recepcidn- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacién, espera

cubiertq, sillas de espera, donde la calificacién mdéxima fue 2.0
Observaciones: es un drea amplia, sin embargo, es necesaria un drea de lavado.
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Sala de espera, cuenta con: sala de espera cubierta, sillas de espera, donde la
calificacion maxima 2.0

Observaciones: el espacio es multifuncional, es sala de espera y a su vez dormitorio,
comedor y saldn donde imparte la misa el pastor, la cual se lleva a cabo todos los dias a
las 7:00 pm.

Espacio de lactancia maternq, sin existencia, donde la calificacién fue de 0.0
Observaciones: el inmueble es un albergue solo para hombres.

Oficina de manejo de casos sin existencia, donde la cdlificacion fue de 0.0
Observaciones: el encargado menciona que no se preguntan antecedentes debido a
gue la mayoria viene como victima de violencia o persecuciones.

Area de salud, sin existencia, donde la calificacion fue de 0.0

Observaciones: el encargado menciona que anteriormente confaban con un botiguin
equipado, sin embargo, a gue se desconoce el historial clinico o medico de los ocupantes
no es posible recetar o proporcionar medicamento, contando Unicamente lo esenciall
(vendas, gasas y curitas).

Admisidn, cuenta con: el drea de admisidn cuenta Unicamente con un escritorio y una
hoja de registro, donde la calificacién minima es 0.0

Observaciones: el encargado menciona que no se preguntan antecedentes o
procedencia debido a que la mayoria viene como victima de violencia o persecuciones.
Oficina de administracién y servicios, cuenta Udnicamente con escritorio, silla,
computadora, catre para que el encargado duerma, y arficulos bagjo resguardo (articulos
de limpieza), donde la calificacién maxima 1.0

Observaciones: la oficina es Unicamente para el director.

Aulas, sin existencia, donde la calificaciéon fue de 0.0
Observaciones: no se imparten talleres, Unicamente brinda misa a las 7:00 pm todos los
dias.

Dormitorios, cuenta con: separacién minima de 0.40 centimetros entre camas, existencia
de espacios individuales para guardar objetos personales (en el drea de recepcion),
donde la calificacién méxima fue 1.0

Observaciones: existen 4 dreas destinadas al descanso, 1 en planta baja que es un drea
de colchonetas, dicha darea es multifuncional, ya que es drea de descanso para ver TV,
drea donde se proporciona la misa, drea de comedor y por la noche dormitorio, 2 areas
mas en planta bagja para los adultos mayores con catres y 1 sanitario al interior de estas
dreas, las dreas se observacion descuidadas con una separacion minima de 40
centimetros, y un drea mds en planta alta, a la que el encargado le llamo “conflictiva”,
siendo considerada por el cdmo un espacio para la pobklacién tendiente a ocasionar
problemas, siendo un total de 120 espacios para dormir,

Sanitarios, cuenta con: accesibles a movilidad reducida, donde la cdalificacién fue de 1.0
Observaciones: se consideran insuficientes para la poblacién total de los albergues, se
cuenta Unicamente con 10 sanitarios los cuales son para hombres y mujeres en caso de
qgue llegara a necesitarse, 4 de ellos se encuentran contiguos al espacio destinado para
cocina.
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Regaderas, cuenta con: accesibles a movilidad reducida, donde la calificacién méxima
1.0

Observaciones: se consideran insuficientes para la poblacién total de los albergues, se
cuenta Unicamente con 4 regaderas, se encuentran contiguas al espacio destinado para
cocina.

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tfendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacion méaxima 1.0

Observaciones:; cuenta con una lavadora y una secadora, siendo estas Unicamente para
el lavado y secado de cobijas, 10s ocupantes deben readlizar el lavado y secado de su
ropa por fuera.

Tinaco y/o cisterng, sin existencia, donde la calificacion fue de 0.0

Area de cocina, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo
de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacién méxima fue de 1.0

Observaciones: se detecta que el espacio es improvisado, la mesa de preparacion de
alimentos no es suficiente con relacidén a la cantidad de comida gque se prepara
diariamente; la ubicacién del drea de preparacion de alimentos se encuentra contigua
a los sanitarios y regaderas, ademds de que el drea de guardado de alimentos y enseres
domésticos se encuentra abarrotada y reducida.

Area de comedor: &rea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
minima mdaxima 1.0

Observaciones: existe un édrea de comedor improvisada al interior del inmueble y una mas
en el patio exterior, el drea exterior se encuentra contigua a los 2 espacios designados
para dormitorio de la poblacién mayor, y drea de lavado/secado.

Area de actividades recreativas, sin existencia, donde la calificacién fue de 0.0
Observaciones: no se imparten actividades reactivas, Unicamente brinda misa a las 7:00
pm todos los dias.

Seguridad y emergencias, cuenta con: botiquin accesible, ruta de evacuacion marcada,
extintores accesibles, donde la calificacién méxima 1.0

Observaciones: se cuenta con un solo botiquin sin embargo se detectaron algunos
senalamientos colocados vy la presencia de extintores en algunas areas, sin embargo, se
le otorgo una calificacién méxima de 1.0 debido a que se considera que es necesario
colocar mds extintores, un sistema de alarma contra incendios ademds de gque la planta
alta no tiene ruta de evacuacion de facil acceso debido al acomode de las camas,
ademds que existe solo 1 botiquin con vendas, gasas y curitas.

Residuos sdlidos, existen contenedores para la colocacién de los RSU, donde Ia
cdlificaciéon méxima 1.0

Observaciones: se detectd la existencia de contenedores para la colocacién de los RSU
en diferentes areas, sin embargo, pese al volumen de RSU generadores al dig, siendo casi
122 kg diarios no existe una segregacion y/o valorizaciéon de estos.
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Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje mdximo de 19, obteniendo como resultado la
calificacion de 27.94

llustraciéon 21. Cédula de informacién Jesds la vifia de Tijuana A.C.

CEDULA DE INFORMACION PARA ALBERGUES Y ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIFIO DE
TUUANAB.C.V_ 2.0

AIDENTIFICACION DEL SITIO
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Continuacién de ilustracion 19. Cédula de informacién Jesus la vifa de Tijuana A.C.

Pagina 134 | 153



EAM Tijuana, Baja California 2025

hﬂll‘hm

mﬂ::luhll! m morviliSad reduecida j Sanitarics con uialetcs

sdwcunds [ieraficados) || Sarutaricn visblamants mparmics por

e

-......_IH

D.k:llihll! m morvilidad IIdu:d.ID PRagadera on asful stics

adwcusda D L2 wiublemame

e @ 1 xpace e rasdinatsce mston feeteingiicd Wasebin 1 NO LLEVAN REGISTRO DE LA POH.
wrchivern clnFicsssn, nomboes, fokos, fectan de ingress y eliss, e
m [PPSR o, N Mman-Mest EXISTE UNA OFICINA, PERO ES
Hicira Sa Adminivinsion + Sanidou m E:ofunml:- :ln-mrmmmuulmumom-mm 1 PARA EL DIRECTOR
wade limpas
MnlLD - Wax 40
n a Hasias por szudey Dubmmumn I —
et ratursl y wficenss Duuumou-mmruln 0
| [ S ——— MeRR-MEES 108 ESPACIOS PARA ALMACEN.
m mﬂ:mmmulcnl:lhwxlmlmﬁlm wn yi'a grupo saro 2 SE EMCUENTRAM EN PR
Dormibariza U L 1= .T] CHTEaN ATacn manima ™
Y SON CATRESICOLCHONETAS
perionaln
WEnDLD - Wax 10

EXISTEN 10 BANOS PARA 120 P.

NO CUENTA CON SERALETICA
ESPACIOS IMPROVISADOS

Meno-wes20 | |t/ { SEC. PARA COBLIAS
Lrsaredenas m [ Loussierca yio Lvackrss m"r-rd-:ruuluwuuudmu 2 UNICAMENTE
MDD - Was 20
emsio s 01 T T e T e T |
[ sevsemtivna poprn avrmstens. ] vneimmae | ES UN AREA ABIERTA (A UN LADQ
Aras e cociea [ Farpuarzo 2o wsmares. [ Espacio shies pars o resgeards 3 DE LOS SANITARIOS DE PB)
srmarm domen ticm.
PRSP i P — T AREAIMPROVISADA Y COMPARTIDA
dras de Acttwidedey Becrasttans D D Arlldi':nlllJI:M:dan:rIIrIILDlmu:uNn H-m e
& Bt quin scoeuthe [0 paiton y irmas comunen s ':-“ - CUENTAN COM SOLO 1 EDTIQUIN
D L= marcada D
Na|
sy me— ——— Arpan e sagurcisd debidamernse wfuladn :lnr:qu-
o ran rutan de e ns y wnbl o]
ML N0 EXISTE SEPARACION
Rz solidm ﬂ anun debe wr CRrads y Con pRTiPCDSN o SCoen @ anmaes 0

27.84

Caitl. Dbtenids x100/E8= Cakficacion obbanide:

19.00
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11. CASA ARCOIRIS A.C.

Se reqlizd visita el dia 15 de agosto del 2024, a albergue denominado CASA ARCOIRIS A.C., a
cargo de Fanny Herndndez Martinez, con ubicacidn en Ave. Paris No.157, en la colonia Altamirg,
perteneciente a delegaciéon Centro. Es una asociacién civil que subsiste a fravés de donaciones.

El albergue, cuenta con una capacidad para 35 personas donde al momento de visita contaba
con una ocupacion total de 22 personas, aceptando a mayores de edad, poblacidn con
VIH/VHC, LGBTITIQA+, siendo su poblacién objetivo la poblacion con diversidad sexual
LGBTTTIQA+. La estadia mdaxima es indefinida.

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zonade llegada (externa), cuenta con: lavado de manos, acceso a sanitarios, donde la
calificaciéon maxima fue de 2.0
Observaciones: cuenta con consultas externas.

¢ Depdsito de equipaje y/o maletero sin existencia, donde la calificaciéon maxima es 0.0
e Area de recepcion- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacién, acceso
a sanitarios, punto de hidratacién, espera cubierta, sillas de espera, donde la calificaciéon

maxima fue 5.0
Observaciones: entrevistas por videollamada.
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Sala de espera, cuenta con: sala de espera cubierta, donde la calificacién méxima 1.0
Espacio de lactancia materna, sin existencia, donde la calificacién fue de 0.0

Oficina de manejo de casos, cuenta con; consejeria psicoldgica individual, donde la
calificacion fue de 1.0

Area de salud, sin existencia donde la calificacién fue de 3.0
Observaciones: se realizan brigadas externas.

Admisidn, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacidon, nombres, folios, fechas de ingreso y salida, etc., donde la
calificacién minima es 1.0

Oficina de administracion y servicios, cuenta con; sala de reuniones, descanso de
personal, donde la calificacion méxima 2.0

Aulas, sin existencia, donde la calificacién fue de 0.0

Dormitorios, cuenta con. drea exclusiva para dormir separados y por género, separacion
minima de 40 cm entre camas, donde la calificacidén maxima fue 2.0
Observaciones: presencia de literas individuales.

Sanitarios, cuenta con: senalética adecuada, donde la calificacion fue de 1.0
Regaderas, cuenta con: senalética adecuada donde la cdlificacién fue de 1.0

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacién maxima 2.0
Observaciones; cuentan con lavanderia y tendedores.

Tinaco y/o cisterna, cuenta con: finaco/cisterna, finaco y/o cisterna hermética y en
buenas condiciones, donde la cdlificacion fue de 2.0

Area de cocinag, cuenta con: drea exclusiva para preparar alimentos, espacio exclusivo
de resguardo de alimentos, espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacidon méxima fue de 3.0

Area de comedor: &rea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
minima mdaxima 1.0
Observaciones: imparten talleres.

Area de actividades recreativas, cuenta con: area destinada a actividades recreativas,
donde la calificacién fue de 1.0
Observaciones; cuenta con sala, television y huerto.

Seguridad y emergencias, cuenta con; botiquin accesible, extintores accesibles, donde
la calificacidon mdéxima 2.0

P&gina 137



EAM Tijuana, Baja California 2025

¢ Residuos sdélidos, no existen contenedores para la separacion de la basura, donde |a
calificacion fue de 0.0

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méximo de 28.00, obteniendo como resultado la
calificacion de 41.18
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llustracion 22. Cédula de informacion del aloergue Casa Arcoiris.

CEDULA DE INFORMACION PARA ALBERGUES ¥ ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE
TUUANAB.C.V_3.2

AIDENTIFICACION GEL SITIO
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Continuaciéon de la ilustracion 20. Cédula de informacién del aloergue Casa Arcoiris.
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Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025.
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12. SANTUARIO MIGRANTE

Se redlizd6 visita el dia 26 de agosto del 2024, a albergue denominado
SANTUARIO MIGRANTE A.C., a cargo de Luis Carlos Lopez y/o Yesenia, con ubicacién en Blvd.
Lézaro Cardenas s/n C.P. 22425, perteneciente a delegacion Otay Centenario. Es una institucion
estatal (plblico).

El albergue, cuenta con una capacidad para 120 personas donde al momento de visita contaba
con una ocupacién total de 72 personas, siendo la poblacidon que atiende familias
principalmente, aceptando todas las edades, personas con discapacidad, LGBTITIQA+ e
indigenas. La estadia maxima es de 4 meses.

Con relacién a las condiciones fisicas del establecimiento, se detectd en:

e Zona de llegada (externa), cuenta con: llegada accesibilidad universal, lavado de
manos, senalizacion del establecimiento, acceso a sanitarios y chequeo de seguridad y
salud, donde la calificacién maxima fue de 5.0

¢ Depdsito de equipaje y/o maletero sin existencia, donde la calificacién mdxima es 0.0
Observaciones: cuarto cuarentena (7 dias)

e Area de recepcién- sala de espera, cuenta con: recepcion brinda informacidén, acceso
a sanitarios, punto de hidratacidn, espera cubierta, sillas de espera, drea de juego para
ninos, donde la calificacion méxima fue 6.0

e Sala de espera, cuenta con: sala de espera cubiertq, sillas de espera, érea de juego para
ninos, donde la calificacién maxima 3.0
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Espacio de lactancia materna, cuenta con: espacio privado y tranquilo se limita entradaq,
bien iluminado, ventilado, conexidon deseable con espacio para ninos y ninas, donde la
calificacion fue de 2.0

Oficina de manejo de casos, cuenta con; consejeria psicoldgica individual, cuenta con
aislamiento acUstico, cercano a la sala de espera, consejeria psicoldgica grupal (sesiones
grupales), donde la calificacion fue de 3.0

Area de salud, cuenta con: atencién bdasica de salud, debe contar con un espacio
privado, espacio para escritorio, sillas, camillao, mesa supletoria, armario con cerrojo,
estanteria, lavamanos adaptable a infancias y movilidad reducida, donde la calificacion
fue de 3.0

Admisidn, cuenta con: Espacio guarda expedientes de usuarios (restringido) Mueble,
archivero, clasificacién, nombres, folios, fechas de ingreso vy salida, etc., donde la
calificacion minima es 1.0

Oficina de administracion y servicios, cuenta con: zona de estacionamiento, oficinas del
personal encargado del alojamiento y drea de limpieza, donde la calificacién méxima
3.0

Aulas, cuenta con: iluminacién natural y suficiente, y resguardo de materiales, donde la
calificacion fue de 2.0

Dormitorios, cuenta con: érea exclusiva para dormir separados y por género, senalizacion
adecuada, separacidon adecuada por sexo y/o grupo etario cuando apliquen,
separacion minima de 40 cm enfre camas, existencia de espacios individuales para
guardar objetos personales, donde la calificacion méxima fue 5.0

Observaciones: habitacion por familia.

Sanitarios, cuenta con: senalética adecuada, donde la calificacion fue de 1.0
Observaciones: individuales por habitacién.

Regaderas, cuenta con: senalética adecuada, donde la calificacién fue de 1.0
Observaciones: individuales por habitacién.

Lavanderias, cuenta con: lavaderos y/o lavadoras, tendedores al sol y/o secadoras,
donde la calificacion méxima 2.0

Tinaco y/o cisterna, cuenta con: tinaco/cisterna, tinaco y/o cisterna hermética y en
buenas condiciones, donde la calificacion fue de 2.0

Area de cocina, cuenta con: espacio exclusivo para el resguardo de enseres domésticos,
donde la calificacidén méxima fue de 1.0
Observaciones: individuales por habitacién.

Area de comedor: drea exclusiva para servir y consumir alimentos, donde la calificacion
minima mdaxima 1.0
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e Areade actividades recreativas, cuenta con: drea destinada a actividades recreativas y
banos accesibles, donde la cdlificacion fue de 2.0

e Seguridad y emergencias, cuenta con: botiquin accesible, pasillos y dreas comunes con
senalamientos, ruta de evacuacion marcada, extintores accesibles, dreas de seguridad
debidamente senaladas, donde la calificaciéon maxima 5.0

e Residuos sélidos, existen contenedores para la colocacion de los RSU, espacio cerrado y
con protecciéon para animales, donde la calificacidn maxima 1.0

Derivado lo anterior se obtuvo un puntaje méximo de 49.00, obteniendo como resultado la
calificacion de 72.06
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llustracion 23. Cédula de informacion del albergue Santuario Migrante.

CEDULA DE INFORMACION PARA ALBERGUES ¥ ALOJAMIENTOS COLECTIVOS TEMPORALES PARA EL MUNICIPIO DE
TUUAMA B.C.V_3.2
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Confinuaciéon de ilustracion 21. Cédula de informacién del albergue Santuario Migrante.
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Habitaciones por familia

Individual dentro
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Indrvidual dentro
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Les llevan comida

Fuente: IMPLAN Tijuana, 2025
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ANEXO D. Radio de Servicio Urbano para Albergues

Tomando como base el documento del Sistema Normativo de Equipamiento Urbano de SEDESOL
(ahora Secretaria de Bienestar), Tomo Il Salud y Asistencia Social se determind el radio de servicio
urbano utilizado para este Estudio.

Es importante recordar que Sistema Normativo de Equipamiento Urbano clasifica al subsistema
de asistencia social como: “El equipamiento que estd destinado a proporcionar a la poblacién
servicios dedicados al cuidado, alojamiento, alimentacidn, nutricidn, higiene y salud, de futuras
madres, lactantes, infantes, jdvenes hasta los 18 anos y ancianos.” Ademds, menciona que los
servicios que se proporcionan a fravés de los elementos estdn intimamente ligados con el
subsistema de salud; ya que al igual que este, inciden en la alimentacion y las condiciones fisico-
sociales de los individuos.

Sin embargo, el subsistema de Asistencia Social no contempla el elemento de dlbergues para
migrantes. Los elementos que confempla son: Casa Cuna, Casa hogar para Menores, Casa
Hogar para Ancianos, Centro de Asistencia de Desarrollo Infantil (guarderia DIF), Centro de
Desarrollo Comunitario, Centro de Rehabilitacion, Centro de Integracion Juvenil, Guarderia
(IMSS), Estancia de Bienestar y Desarrollo Infantil, Velatorio (IMSS) y Velatorio (ISSSTE).

Por lo tanto, de los elementos anteriores se buscd aquellos que fueran mds cercanos, en cuando
a su descripcion y diseno, a los albergues.

Lo anterior se determind, basdndose en lo que indica ACNUR en su Manual para el Diseno de
Alojamientos Colectivos Temporales en las Américas, donde define que los Alojamientos
Colectivos Temporales son instalaciones fisicas que alojan a personas en un espacio de tiempo
limitado y que por lo general estdn gestionados por entidades determinadas. Tienen como
objetivo brindar proteccidén y cobijo a las personas refugiadas, migrantes y desplazadas internas
de manera temporal mientras transitan hacia soluciones duraderas. Donde, ademads, en sus
criterios de diseno menciona 5 zonas principales:

l. Zona de recibimiento

Il Zona de dormitorios

M, Zona de dreas comunes

V. Zona de administracion y servicios
V. Instalaciones para servicios bdsicos

Con base a dicha informacion, se encontrd que Casa Hogar para Menores y Casa Hogar para
Ancianos eran los elementos que cumplian con caracteristicas que mds se apegan a las de un
albergue. Ya gque el Sistema Normativo de Equipamiento Urbano los define como:

- Casa Hogar para Menores: Unidad responsable de conducir programas institucionales de
asistencia menores de 6 a 18 anos, abandonados, desamparados o sujetos a maliratos;
ninos de padres imposibilitados de su manutencién y cuidado, por enfermedad, recluidos
por algln delito o por nc contar con recursos.

Este elemento opera para nifos y jdvenes de ambos sexos en unidades separadas e
independientes, donde se les proporciona los servicios de alojamiento temporal o parcial,
alimentacidn y vestido, atencién médica integral, psicologia, trabajo social, pedagogia,
actividades pre laborales, recreativas y culturales.

El espacio arquitecténico estd conformado por dreas para gobierno, dormitorios,
lavaderos, ensenanza y capacitacion (aulas, talleres, saldn de usos multiples y saldn de
cantos y juegos), servicios médicos (coordinacidn, consultorios, enfermeria y aislados),
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servicios generales (banos y vestidores, conmutador y sistemna de voceo, almacén,
comedores, lavanderia, roperia y costura, caseta de vigilancia, efc.), zona deportiva
huerto familiar, dreas verdes vy libres y estacionamiento.

Para su dotacion se deberdn de considerar ciudad de 100,000 habitantes en adelante.
Casa Hogar para Ancianos: Elemento con la funcidn de conducir programas
institucionales a personas mayores de 60 anos, en abandono parcial o ftotal,
desamparados sujetos a maltrato o carentes de recursos econdmicos, con imposibilidad
de subsistir por su propia cuenta. Proporciona los servicios de alojamiento, alimentacion,
vestido, atencién medica integral, psicoldgico, frabagjo social, recreativos y culturales;
estd infegrado por las areas de gobierno, dormitorios comunes (hombres o mujeres),
dormitorios para matrimonios, sala de estar, roperia y cuarto de aseo, drea recreativa y
religiosa (saldn de cantos y juegos, talleres, auditorio-teatro y servicios), servicios médicos,
servicios generales, patio de maniobras, plazas y huerto familiar, dreas verdes vy
estacionamiento. Se considera como elemento indispensable a ubicar en ciudad
mayores a 500,000 habitantes.
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llustracion 24. Cedula de Sistema Normativo de Equipamiento (Casa Hogar para Menores).

g SUBSISTEMA: Aslatencia Soclal | DIF ) ELEMENTO: Casa Hogar para MenoTes | 1)
_—S‘“ED_,.W S [,,]“ 1. LOCALIZACION ¥ DOTACION REGIONAL Y URBANA y.
JERARGUIA URBANA ¥ NIVEL DE SERVICIO REGIOMAL| ESTATAL |INTERMEDHY MEDD BASICD | CONCENTRA
CION RURAL
RANGO DE POBLACION {+] DE 100,001 & 0,001 A 10,001 & 5001 A 2,500 4
500,001 H.| 500,000 H.| 100,000 H. [ 50,000H.] 10,000 H. | 5000 H.
Z | LOCALIDADES RECEPTORAS [ ] [ |
o
LS
: LOCALIDADES DEPENDIENTES NO APLICABLE { 2 )
o
: RADIO DE SERVICIO REGIONAL RECOMEMDAELE MO APLICASLE (2]
o
-
RADIO DE SERMVICIO URSAND RECOMEMDAELE 2 KILOMETROS | 30 minutos )
POBLACION DE £ A 18 ANDS CANDIDATA DE ASISTENCIA SOCIAL
POBLACION LISUARLA POTENCIAL { 006 % de la pobiacion total aprodmadamente )
UNIDAD BAZICA DE SERVICID  (UBS) CAMA
=
o o
; CAPACIDAD DE DISERO POR UBS 1 USUARIO POR CADA CAMA
<L
=
o TURNCS DE OPERACICN | 24 horas | 1 1
(=]
CAPACIDAD DE SERVICIO POR. UES | uswaros | 1 1
POBLACION BENEFICIADA POR UES (habitamas) 1,500 1,600
M2 COMSTRUIDDS POR UBS 58,50 { m2 construkdos por cada cama )
-
o
: ﬁ NZ DE TERRENO POR UBS 115.56 [ m2 g2 tereno por cada cama |
=
= =
< 0.32 CAJONES POR CADA CAMA
E - CAJCMES DE ESTACIONAMIENTO POR UBS { 1 cajén por cada 2 camas |
= CANTIDAD DE UBS REQUERIDAS | camas | 32A(+) | B2A312
e
'
o MODULO TIPO RECOMENDABLE {UBS ) {3} &0 )
w
w
e CANTIDAD DE MODULDS RECOMENDABLE SAF) | 145 (4]
o
o
POBLACION ATEMDIDA [ habitarias por mbdulio | 9E,000 8E,000

OBSERVACIONES: 8 ELEMENTO INDISPENSABLE ll FL EMENTO CONDICIONADO

DiF = SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE L& FAMILIA

{ 1} S= dotan y operan unidades independienies para hombres y mujeres.

[ 2 ) B&sicamenie proporciona servicio a la pobiacian local, por o que no 32 conskderan ocaldaydes dependentes ni adio de servicio regional.

[ 3 ) Opemtvamente se apilca & médulo Gnico de 50 camas s=falado en la hoja 4. Frograma Arguibscignico Senenal

[ 4 ) Por mecesidad de servicko y condiciones de operaciin, se necomienda esiablecer una unidad para hombres y obra para mujeres &n cludades de
100,000 a 200,000 habiantes; en iocalidades mayores ka dosificackin de uno U ofro Bpo s hard conforme 2 la demanda real en cada dudad
{ aproximadamenie 30 % mujeres y 7O % hombres )

Fuente: SEDESOL, 1999.
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llustracion 25. Cedula de Sistema Normartivo de Equipamiento (Casa Hogar para Ancianos).

E SUBSISTEMA: Askstencla Soclal [ DIF ) ELEMENTO: Casa Hogar para aAnclanos
m 1. LOCALIZACION Y DOTACION REGIONAL Y URBANA
JERARGUIA URBANA Y NIVEL DE SERVICIO REGIONAL| ESTATAL (INTERMEDIY MEDIO BASICD |CONCENTRA
CION RURAL
RANGO DE POBLACION [+) DE 100001 4 S0001A [ 100014 S0014 2,500 4
500,001 H.| 500,000 H.| 100,000 H. | $0,000 H.| 10,000 H. 5,000 H.
= LOCAL IDADES RECEPTORAS . .
o
L&
fl LOCALIDADES DEPENDIENTES MO APLICABLE (1)
r
3 RADIO DE SERVICIO REGIONAL RECOMENDAELE MO APLICABLE (1)
=]
-
RADIO DE SERVICIO URBANC RECOMEMDAELE 1,500 METROS { 15 a 30 minutos §
POBLACION ABANDOMADA DE 50 AROS ¥ MAS
POBLACION LSUARLA POTENCLAL {0.07 %% dela poblackn total aproximadamants )
UNIDAD BASICA DE SERVICIO (UBS) CAMA
=
o
— CAPACIDAD DE DISERIC POR UBS (2] 1 ANCIAND POR CADA CAMA
L8]
oL
=
o TURNOS DE OPERACION | 24 horas ) 1 1
[
CAPACIDAD DE SERVICIO POR UBS | usuanos | 1 1
POBLACION BENEFICIADA POR UBS {habitanies) 1,500 1.500
; M2 CONSTRUIDOS POR UBS 66.51 { m2 construldos por cada cama |
=]
o
g E M2 DE TERREND POR LUBS 133.46 [ m2 g2 tefreno por cada cama |
==
E < 0.30 CAJONES POR CADA CAMA
O | CAJCMES DE ESTACIONAMIENTO POR UBS { 1 cajtn por cada 3.3 camas |
Zz CANTIDAD DE UBS REQUERIDAS | camas | JIZA[+) B7 A 333
o
L]
oL MODULD TIPC RECOMENDABLE | UBS: camas [ 3 ) 65 B5
L]
w
o CANTIDAD DE MODULOS RECOMENDABLE SA(+) 1AS
o
(]
POBLACION ATEMDIDA | habitanbas por moduio | 97,500 97,500
OBSERVACIONES: ) ELEMENTOD INDISPENSASLE Il ELEMENTO CONDICICMNADD
DIF = SISTEMA HACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE L& FAMILLA
[ 1 ) Bdsicamenis proporciona serdcio 3 la pobiacion looal, por o que no s& consideran ocaldades dependentes pl adio de servicko regional.
[ 2 j A& =xcepcitn de los dormiiorios para marimonios, &0 caso de existr ésios | 2 useanos por cama ).
[ 3 ) Operabvaments s= apilca & madulo dnico de 55 camas safalado =n la hoja 4. Frograma Arquiscionico General
Fuente: SEDESOL, 1999.
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Tomando en cuenta las cedulas de ambos elementos y considerando gque la Casa Hogar para
Menores tiene un Radio de Servicio Urbano de 2 km y la Casa Hogar para Ancianos 1.5 km, se
determind un radio de servicio urbano para albergues migrantes de 2 km.

Ya que, aungue la evaluacién de los albergues reveld que la mayoria atiende a personas de
todas las edades, con excepciones como JesUs La Vina A.C., que solo atiende a hombres, y Casa
Arcoiris, que se dirige exclusivamente a personas mayores de 18 anos, las visitas de campo
confirmaron que los albergues evaluados no estdn disehados adecuadamente para personas
con movilidad reducida. Ademds, se constatd que su enfoque no estd orientado a la atencién
de personas de la tercera edad.
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Estudio de Albergues
del Municipio de Tijuana

Tijuana, como ciudad fronteriza, enfrenta el reto de brindar
refugio a una poblacion migrante en constante crecimiento.
Este estudio ofrece un diagndstico detallado sobre Ias
condiciones, tipologias y poblacion atendida en los albergues
del municipio. A través del andlisis, se proponen lineamientos
para mejorar su planificacion, cobertura y nivel de servicio, en
apego a normativas vigentes.

El aumento en Ila permanencia de los migrantes ha
tfransformado estos espacios temporales en viviendas
prolongadas, poniendo a prueba su capacidad y recursos. A
pesar del apoyo internacional y gubernamental, las
necesidades basicas siguen siendo un desafio. La fragedia
ocurrida en Ciudad Judrez en 2023 resalta la urgencia de
contar con legislacion adecuada y condiciones dignas en
estos centros de alojamiento.

Este libro producido por el Instituto Metropolitano de
Planeacién de Tijuana, es una herramienta fundamental para
la foma de decisiones en materia de politica publica vy
asistencia humanitaria, con el objetivo de garantizar espacios
seguros y funcionales para quienes mas lo necesitan.
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