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un espacio de acceso a la información 
pública municipal, que este Instituto 
Metropolitano de Planeación de 
Tijuana ofrece a la ciudadanía a 

través de su portal, cumpliendo los lineamientos, 
principios, bases generales y procedimientos 
establecidos en las Leyes Federal y General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, 
garantizando el derecho de acceso a la información 
generada por las Secretarías y Dependencias que 
integran el H. Ayuntamiento de Tijuana a través de 
la ejecución de recursos públicos o realización de 
actos de autoridad. 
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socioeconómica, urbana y ambiental actualizada 
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medio de indicadores, mapas  e infografías a través 
de los medios de comunicación del Instituto. 
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Generar un entorno de protección para que la población de 
Tijuana a través de la interacción entre los agentes de seguridad 
y la sociedad. Entre los indicadores presentes en esta sección 
se encuentran temáticas relacionadas a operativos, delitos y 
capacitaciones en el entorno policial. Siendo las principales 
fuentes de información la Secretaria de Seguridad y Protección 
Ciudadana Municipal, así como sus unidades y direcciones, el 
banco de datos del Instituto Nacional de Estadística y Geografía 
(INEGI).

Objetivos
Construir, de manera conjunta entre sociedad y gobierno, un 
entorno de protección para la población. En donde se fomente 
una interacción constante de los agentes de seguridad y la 
sociedad, de manera que dicho vínculo sea un actor previsor de 
las acciones que vulneren la seguridad personal y patrimonial 
de las personas que habitan o visitan Tijuana; incrementando 
así la capacidad de respuesta de la policía y fortaleciendo la 
capacidad de la sociedad en su conjunto, de regresar a sus 
niveles de bienestar, aún sometida a factores o fenómenos no 
deseados.

Seguridad: 
La seguridad, definida como 
ausencia de peligro o riesgo, 
es un esfuerzo porque ninguna 
persona sea lastimada de manera 
física o emocional afectando 
su posibilidad de desarrollo. 
Además es un compromiso 
para que exista una previsión y 
respuesta ante situaciones que 
signifiquen una amenaza a las 
posesiones materiales, integridad 
física o nivel de confort alcanzado 
por la población.

1 1 Comparativo de denuncia
Total de delitos denunciados en el municipio de forma anual y su comportamiento por periodo.

Secretaría de Seguridad Ciudadana Baja California

Concepto  Ejercicio 
2017 

 Ejercicio 
2018 

 Ejercicio 
2019 

 Ejercicio 
2020 

 Ejercicio 
2021 

 Ejercicio 
2022

% 
Variación 
2022 vs 

2019

% 
Variación 
2022 vs 

2020

% 
Variación 
2022 vs 

2021

Total de delitos 45,370 41,752 44,223 39,631 43,098 46,822 6% 18% 9%

Robos 22,767 17,279 16,786 12,845 14,785 14,672 -13% 14% -1%

Con violencia 6,414 5,094 5,941 4,792 5,568 4,883 -18% 2% -12%

De vehículos 1,225 1,132 1,244 999 1,022 957 -23% -4% -6%

A casa Habitación 159 155 124 130 113 97 -22% -25% -14%

A comercio 3,059 2,285 2,331 1,633 2,438 1,784 -23% 9% -27%

A Bancos 13 5 4 2 1 0 -100% -100% -100%

En vía Pública 1,643 1,153 1,619 1,402 1,595 1,552 -4% 11% -3%

Otros 315 364 619 626 399 493 -20% -21% 24%

Sin violencia 16,353 12,185 10,845 8,053 9,217 9,789 -10% 22% 6%

De vehículos 10,148 7,570 6,670 4,893 5,740 5,904 -11% 21% 3%

A casa habitación 2,337 1,618 1,272 833 782 697 -45% -16% -11%

A comercio 829 478 358 333 287 298 -17% -11% 4%

Calificado 0 0 0 0 0 0 0 0 0

En vía Pública 834 676 719 476 691 1,041 45% 119% 51%

Otros 2,205 1,843 1,826 1,518 1,717 1,849 1% 22% 8%

Lesiones 3,821 3,187 2,885 2,297 2,091 2,415 -16% 5% 15%

Dolosas 2,854 2,292 1,992 1,654 1,516 1,759 -12% 6% 16%

Culposas 967 895 893 643 575 656 -27% 2% 14%

Homicidio y feminicidio 1,619 2,253 2,013 1,849 1,771 1,830 -9% -2% 3%

Homicidios 1,619 2,242 2,001 1,831 1,761 1,822 -9% -1% 3%

Feminicidios 0 11 12 18 10 8 -38% -56% -20%

Víctimas 1,782 2,519 2,209 2,044 1,985 2,060 -7% 1% 4%

Víctimas de Homicidio 1,782 2,507 2,196 2,025 1,974 2,052 -7% 1% 4%

Víctimas de Feminicidio 0 12 13 19 11 8 -43% -58% -27%

Homicidios culposos 153 150 188 180 209 230 22% 28% 10%

Homicidios 153 150 188 180 209 230 22% 28% 10%

Víctimas 161 156 197 188 220 235 19% 25% 7%

Delitos patrimoniales 3,363 3,272 3,662 2,931 4,060 4,737 29% 62% 17%

Abuso de confianza 218 200 266 155 187 221 -17% 43% 18%

Daño en propiedad ajena 2,012 1,886 1,988 1,534 2,000 2,559 29% 67% 28%

Extorsión 98 60 70 47 64 66 -6% 40% 3%

Fraude 602 657 821 666 1,116 1,273 55% 91% 14%

Despojo 433 469 517 529 693 618 20% 17% -11%

Secuestro 11 10 8 9 10 12 50% 33% 20%

Violación 330 274 295 266 256 290 -2% 9% 13%

Otros delitos 13,306 15,327 18,386 19,254 19,916 22,636 23% 18% 14%
Fuente: Secretaría de Seguridad Ciudadana de Baja California

EJE SEGURIDAD
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1 2 Delitos de alto impacto
Cantidad de delitos de alto impacto cometidos de forma anual en el municipio.

Cantidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Víctimas de homicidio 1,782 2,507 2,196 2,026 1,973 2,052

Víctimas de feminicidio – 12 14 19 11 8
Fuente: Secretaría de Seguridad Ciudadana de Baja California

1 3 Operativos policiales 
Cantidad de operativos policiales realizados durante el año desglosado por clase.

Tipo de Operativos 2020 2021 2022

Coordinados 1,967 2,029 1,825

Seguridad Pública 1,328 1,959 2,190

Turística 525 733 778

Garitas 582 859 730

Comercio 10,248 10,312 10,585

Total 14,650 15,892 16,108
Fuente: Dirección General de Policía y Tránsito Municipal

1 4 Operativos del sistema de drones 
Cantidad de operativos realizados con ayuda de drones.

Recorridos 2020 2021 2022

Drones 1,967 2,029 1,825
Fuente: Unidad de Vehículos Aéreos No Tripulados

1 5 Detenidos delitos en general 2017-2022
Personas detenidas durante los últimos años, así como el delito relacionado a la detención.

Detenidos en intervenciones policiales 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Robo con violencia 524 400 310 254 278 332

Robo sin violencia 586 418 299 291 297 395

Posesión de arma de fuego 534 888 750 759 762 801

Posesión de droga 2,544 3,752 5,780 6,704 4,977 6,416

Posesión de vehículo robado recuperado 1,365 1,278 1,248 1,065 1,342 1,408

Otros 1,829 1,524 1,252 1,073 1,164 1,650

Total de detenidos 7,382 8,260 9,639 10,146 8,820 11,002
Fuente: Unidad de Vehículos Aéreos No Tripulados

1 6 Decomisos 2017-2022
Objetos decomisados a través de operativos policiales, presentado de forma anual.

Vehículos 
recuperados 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Recuperación de 
vehículo robado 3,406 2,288 2,018 1,446 1,907 1,946

Armas 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Armas cortas 683 870 700 735 701 751

Armas largas 148 218 195 202 200 190

Total 831 1,088 895 937 901 941

Droga 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Marihuana

Envoltorios 6,499 14,199 20,625 44,314 32,270 48,917

Kilos 1,844 5,434 2,154 2,478 847 7,790

Cristal

Envoltorios 46,504 86,158 111,602 128,558 101,368 153,282

Kilos 23 227 1,307 562 1,159 1,373

Cocaína

Envoltorios 55 532 201 141 329 674

Kilos 1 20 75 14 404 21

Heroína

Envoltorios 3,864 7,406 6,613 4,333 4,081 5,626

Kilos 0 11 44 5 114 3

Pastillas - - - 3,920 325 1,664

Fentanilo

Pastillas - - - 30,490 72,958 138,996
Fuente: Dirección de Planeación y Proyectos Estratégicos

1 7 Casetas de vigilancia
Distribución anual por tipo del número de casetas policiales.

Tipo de casetas 2019 2020 2021 2022

Fijas 32 22 28 21

Contenedor 0 5 2 2

Acciones Móviles Vinculación 12 0 0 0

Móvil 0 16 10 7
Fuente: Dirección de Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar
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1 8 Distribución de casetas 2019-2022
Localización de las casetas policiales por delegación.

Delegación 2019 2020 2021 2022

Centro 8 9 10 8

Cerro Colorado 5 3 0 0

La Mesa 8 5 4 2

Otay Centenario 2 6 7 6

Playas de Tijuana 3 2 3 2

Presa Abelardo L. Rodríguez 4 5 2 4

Presa Este 5 5 5 3

Rodolfo Sánchez Taboada 2 1 4 2

San Antonio de los Buenos 7 7 5 3

Total 44 43 40 30
Fuente: Dirección de Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

1 9 Actividades en beneficio del infractor
Actividades realizadas hacia los infractores, de forma anual.

Actividades 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Traslados a centros 1,043 1,034 1,186 777 689 853

Infractores en pláticas motivacionales – – 9,010 3,105 7,192 10,247

Pláticas motivacionales impartidas 803 1,254 1,451 929 1,216 1,500

Corte de cabello 48 953 340 59 10 80

Uso de regaderas 1,111 953 701 889 987 914
Fuente: Estancia Municipal de Infractores

1 10 Ingreso de infractores
Cantidad de infractores detenidos por género y características secundarias.

Desglose de infractores ingresados a la 
Estancia Municipal de Infractores 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ingresos 151,646 173,991 156,171 63,748 49,307 61,151

Hombres 144,337 164,728 146,547 59,709 46,326 57,335

Mujeres 7,309 9,233 9,624 4,075 2,981 3,816

Extranjeros 2,536 3,726 4,603 2,602 2,275 2,811

LGBTTTIQ+ 903 895 1,232 434 328 375

Mayores de 60 años 0 0 116 310 143 121
Fuente: Estancia Municipal de Infractores

1 11 Botones de emergencia en sistema instalados en comercios, 
aplicativos móviles y cámaras de video vigilancia 
Cantidad de botones de emergencia de forma anual y por categoría.

Aplicaciones 2019 2020 2021 2022

Botones de emergencia en Comercios 688 85 243 195

App Botón de Emergencia – – 120 8,661

App Botón Morado – – – 65,574

Cámaras del Centro de Control y Mando 472 554 1,073 308
Fuente: Dirección de Centro de Control y Mando

1 12 Comités de seguridad ciudadana
Cantidad de comités de seguridad que se han llevado a cabo en el municipio.

Comités 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Instalación de comités 55 69 58 50 101 60
Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana

1 13 Beneficiados en pláticas preventivas
Cantidad de personas que se han visto beneficiadas al recibir pláticas preventivas sobre diversos temas.

Pláticas 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pláticas 463 949 553 287 233 494

Como echar a perder a un hijo 3,116 3,090 1,440 825 28,046 1,430

Drogas legales e ilegales 14,691 14,986 10,999 33,493 15,183 3,742

Déjame vivir mi vida 2,332 3,375 1,613 9,946 20,952 1,164

Derecho de los niños 2,503 1,390 2,651 395 7,102 866

Grafiti 4,149 2,598 1,639 15,056 7,999 488

Jóvenes y narco cultura 5,281 6,285 2,923 10,584 5,213 1,232

Redes sociales y sus peligros 16,554 18,445 13,160 63,474 13,743 4,254

Seguridad personal 13,979 22,673 18,906 94,785 42,844 4,613

Omisión de cuidados – – – 278 550 3,203

Violencia doméstica 7,552 5,103 6,334 34,524 12,009 2,777

Violencia en el noviazgo 2,931 2,114 1,010 8,908 10,207 1,930

Bullying 11,336 26,603 5,555 5,409 10,563 6,656

Educación vial 12,688 11,612 15,530 68,824 55,217 2,305

Cultura de la legalidad – – – – – 1,143

Prevención de la violencia de género – – – – – 1,023

Prevención de la agresión sexual – – – – – 3,395

Totales 97,112 118,424 81,799 346,731 229,628 40,221
Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana 
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1 14 Pláticas programa D.A.R.E.
Cantidad de personas que se han visto beneficiadas al recibir del programa D.A.R.E., así como el total de pláticas 
desarrolladas.

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Intervenciones 25 266 62 81 156 147

Beneficiados 3,430 29,302 25,251 40,926 18,079 17,189
Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana

1 15 Programa “Mochila Segura”
Cantidad de eventos del programa de revisión de mochilas realizadas durante los últimos años, así como los 
estudiantes participantes en el programa.

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Eventos 100 110 122 47 6 92

Beneficiados 58,657 44,334 49,162 17,766 1,068 23,177
Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana 

1 16 Jóvenes Cambiando sus Vidas
Cantidad de pláticas del programa Jóvenes Cambiando sus Vidas, programa de prevención para menores de edad.

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pláticas 1 2 3 1 1 2

Beneficiados 52 110 200 80 16 396
Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana

1 17 Atenciones a miembros de Policía Juvenil
Acciones en beneficio de miembros de la Policía Juvenil.

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Atenciones 551 8,407 9,211 5,768 21,061 34,425
Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana 

1 18 Programa “Mujer Segura”
Cantidad de pláticas, talleres y otros eventos con el fin de impulsar la protección y seguridad de mujeres.

Mujer Segura 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Intervenciones 19 30 15 9 23 50

Beneficiadas 906 1,625 971 257 256 4,316
Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana 

1 19 Capacitaciones para policías municipales
Cantidad de policías que recibieron alguna capacitación.

Policías capacitados 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Total de elementos capacitados en diferentes temas de formación y adiestramiento 4,431 5,616 3,177 3,971 5,364 4,250
Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

1 20 Capacitación para agentes de protección comercial y vigilancia 
auxiliar
Cantidad de acciones de capacitación a agentes.

Capacitaciones 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Agentes de protección comercial y vigilantes auxiliar 537 0 87 62 677 767
Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

1 21 Capacitación para agentes vigilantes de custodia de la estancia 
municipal
Cantidad de capacitaciones otorgadas a vigilantes de custodia.

Capacitaciones 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Vigilantes de custodia de la estancia municipal 99 30 16 11 57 91
Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional
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1 22 Talleres psicológicos
Cantidad de talleres psicológicos impartidos por año.

Talleres impartidos 2018 2019 2020 2021 2022

Referentes a temas como duelo, manejo del estrés, desarrollo humano, 
sentido de vida, comunicación asertiva, entre otros. 575 402 147 16 0

Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

1 23 Terapia psicológica
Cantidad de sesiones de terapia realizadas por año.

Terapias brindadas 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Psicológica individual 193 185 38 252 823 1,155
Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

1 24 Evaluación psicológica
Cantidad de evaluaciones realizadas a elementos de seguridad por año.

Evaluaciones realizadas 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Evaluaciones psicológicas para elementos de la Policía Municipal Preventiva 2,627 250 2,624 203 1,960 294

Evaluaciones psicológicas para elementos de la Dirección de Protección 
Comercial y Vigilancia Auxiliar.  788 363 556 100 386 130

Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

1 25 Convocatoria de aspirantes a incorporarse a la policía municipal
Actividades realizadas en relación a captación de aspirantes a policía por año.

Actividad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Atención personal a ciudadanos interesados a incorporarse como policía municipal preventivo 966 726 610 359 760 437

Aspirantes a cadetes canalizados para iniciar proceso de selección ante el Instituto Estatal de 
Investigación y Formación Interdisciplinaria 171 143 139 58 36 68

Aspirantes a asimilados canalizados para iniciar proceso de selección ante el Instituto Estatal de 
Investigación y Formación Interdisciplinaria 85 106 65 92 123 144

Atención de aspirantes vía electrónica o telefónica 1,173 1,140 845 878 990 429

Eventos de difusión (Jornadas de bienestar, Feria del empleo) 23 8 1 10 0 2

Personas atendidas en eventos 1,505 400 50 96 0 56

Volanteo y colocación de posters informativos 5 11 0 270 74 1,033

Trípticos entregados a los ciudadanos y ciudadanas 8,578 13,438 350 3,825 1,250 0
Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional.

1 26 Depuración del personal policiaco
Cantidad de elementos policiales dados de baja por año.

Depuración 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Personal policiaco 33 58 34 43 39 44
Fuente: Comisión del Servicio Profesional de Carrera.

1 27 Entrega de estímulos a Policías Municipales 
Condecoraciones a miembros de la policía otorgadas.

Estímulos 2018 2019 2020 2021

Condecoraciones 160 140 53 50
Fuente: Comisión del Servicio Profesional de Carrera.

1 28 Evaluación de desempeño de policías municipales 
Evaluaciones realizadas a elementos policiales por año así como su estatus de aprobación.

Elementos 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Aprobados 347 637 978 883 703 787

No aprobados 3 7 3 0 1 0

Total 350 644 981 883 704 787
Fuente: Comisión del Servicio Profesional de Carrera.

1 29 Comparativo de inspecciones realizadas 2019-2022
Inspecciones realizadas de forma anual por parte de la coordinación de Inspección Interna.

Resultado de la inspección 2019 2020 2021 2022

Sin novedad 150 322 438 1,018

Con observaciones 50 30 59 60

Total 200 352 497 1,078
Fuente: Coordinación de Inspección Interna.
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1 30 Quejas y denuncias ciudadanas por período
Cantidad de quejas y denuncias que se han realizado hacia elementos policiales por año.

Quejas y denuncias 2019 2020 2021 2022

Procedente 315 35 76 50

No procedente 0 0 0 7
Fuente: Coordinación de Inspección Interna.

1 31 Desglose de quejas y denuncias recibidas
Cantidad de quejas y denuncias realizadas y métodos de captación de éstas.

Quejas y denuncias 2019 2020 2021 2022

Procedente 315 35 76 50

No procedente 0 0 0 7

Medio de captación

Facebook 102 11 23 11

Total 315 35 76 57
Fuente: Coordinación de Inspección Interna.

1 32 Pláticas impartidas 
Cantidad de pláticas que se realizaron hacia miembros policiales.

Actividad 2020 2021 2022

Pláticas impartidas a miembros policiales 45 32 0
Fuente: Coordinación de Inspección Interna.

1 33 Actividades departamento de bomberos
Cantidad de pláticas realizadas por los cuerpos de bomberos para capacitar en relación a siniestros.

Actividad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Reportes de incendios atendidos 9,768 7,784 9,497 9,135 6,557 6,492

Auxilio en emergencias médicas 3,241 1,749 1,693 2,378 3,556 4,370

Fugas de gas atendidas 697 864 851 894 868 1,097

Siniestros atendidos 553 511 626 422 422 574

Atenciones en accidentes viales 2,549 2,778 2,858 1,780 1,734 2,135

Empresas de riesgo inspeccionadas - - 5,085 25,875 31,087 32,191

Total de servicios relevantes 16,808 13,686 20,610 40,484 44,224 46,859
Fuente: Dirección de Bomberos.

1 34 Muertes por accidente de tránsito 
Víctimas por razón de accidentes de tránsito terrestre, presentado de forma anual y por tipo de accidentado.

Año No aplica Conductor(es) Pasajero(s) Peatón(es) Ciclista(s) Total

1997 0 58 95 48 10 211

1998 0 38 105 60 0 203

1999 0 118 321 184 0 623

2000 0 9 0 8 0 17

2001 0 3 0 0 0 3

2002 0 19 0 27 0 46

2003 0 12 3 40 0 55

2004 0 9 1 42 0 52

2005 0 13 0 23 0 36

2006 0 10 1 44 0 55

2007 0 8 3 27 0 38

2008 0 4 0 9 0 13

2009 0 0 2 25 0 27

2010 0 0 0 31 0 31

2011 0 1 0 35 0 36

2012 0 1 0 29 0 30

2013 0 14 4 43 0 61

2014 0 22 4 22 0 48

2015 0 34 5 24 0 63

2016 0 18 3 10 0 31

2017 0 0 0 0 0 0

2018 0 0 0 0 0 0

2019 0 0 0 0 0 0

2020 0 16 12 26 0 54

2021 0 31 28 34 2 95
Fuente:  Accidentes de Tránsito Terrestre en Zonas Urbanas y Suburbanas.
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1 35 Población de 18 años o más que ha sufrido acoso o violencia 
sexual en lugares públicos
Se indica el porcentaje de población por sexo que menciona haber sufrido acoso o violencia sexual.

Periodo Hombres Mujeres

2019 7.90% 18.10%

2020 10.10% 16.30%

2021 12.90% 24.30%

2022 8.60% 23.00%
Fuente: Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana. ENSU

1 36 Percepción de inseguridad según sexo 2021-2022
Porcentaje de la población que considera encontrarse en situaciones de inseguridad en su entorno social.

Personas que se 
sienten inseguros 

1er trimestre 
2021

2do trimestre 
2021

3ro trimestre 
2021

4to trimestre 
2021

1er trimestre 
2022

2do trimestre 
2022

3ro trimestre 
2022

4to trimestre 
2022

Hombre 72.30% 82.00% 72.60% 66.60% 72.30% 78.90% 72.00% 57.10%

Mujer 82.20% 77.30% 81.70% 84.70% 89.50% 86.70% 79.80% 75.00%
Fuente: Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana. ENSU

1 37 Historial de robos 
Cantidad de robos que se han presentado en el municipio de forma anual, considerando si fue llevado a cabo con 
métodos violentos y posteriormente qué tipo de robo fue. 

Robos 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Con violencia 4,185 6,414 5,094 5,941 4,792 4,604 4,883

De vehículos 343 1,225 1,132 1,244 999 846 957

A casa habitación 252 159 155 124 130 94 97

A comercio 1,750 3,059 2,285 2,331 1,633 2,010 1,784

A bancos 0 13 5 4 2 1 0

En vía pública 1,522 1,643 1,153 1,619 1,402 1,321 1,552

Otros 318 315 364 619 626 332 493

Sin violencia 14,999 16,353 12,185 10,845 8,053 7,574 9,789

De vehículos 7,655 10,148 7,570 6,670 4,893 4,694 5,904

A casa habitación 3,303 2,337 1,618 1,272 833 648 697

A comercio 692 829 478 358 333 238 298

En vía pública 841 834 676 719 476 557 1,041

Otros 2,508 2,205 1,843 1,826 1,518 1,437 1,849

Total anual 38,368 45,534 34,558 33,572 25,690 24,356 29,344
Fuente: Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana Municipal. SSPCM.

1 38 Colonias con mayor incidencia delictiva 
Listado de colonias donde se realizaron mayor cantidad de delitos.

Colonia ene-nov 
2022

Zona Centro 1,745

Zona Urbana Rio Tijuana 891

Camino Verde 739

Zona Norte 701

Mariano Matamoros Centro 587

Rio Tijuana Tercera Etapa 579

El Pípila 496

Nueva Tijuana 424

Sánchez Taboada 387

Terrazas del Valle 348
Fuente: Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana Municipal. SSPCM.

1 39 Historial de Delitos en Tijuana 
Cantidad de delitos cometidos en el municipio independientemente de su tipo o razón.

Total de Delitos Cometidos

2017 2018 2019 2020 2021 2022

45,370 41,752 44,223 39,631 43,098 46,822
Fuente: Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana Municipal. SSPCM.
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Conformación de un entorno urbano funcional y ordenado 
el cual asegure la preservación de la estructura vital de la 
ciudad, así como los servicios públicos y las infraestructuras 
con una visión a futuro. Entre los indicadores en esta sección 
se encuentra información relacionada a mantenimiento de 
infraestructura, ingresos por trámites así como servicios públicos 
ofrecidos. Entre sus principales fuentes se tiene a la Secretaría 
de Desarrollo Territorial, Urbano y Ambiental y la Secretaría de 
Gobierno Municipal, así como sus respectivas direcciones.

Objetivos
Proveer a Tijuana de un entorno urbano funcional, en forma y 
ordenado, que permita una movilidad democrática, universal 
y total; asegurando los recursos para la preservación de 
la estructura vital de la ciudad, los servicios públicos y las 
infraestructuras. A la vez que se promueve que las generaciones 
venideras disfruten de un nivel de bienestar, al menos al nivel 
que existente actualmente.

Infraestructura: 
Definida por la RAE como 
el Conjunto de elementos, 
dotaciones o servicios necesarios 
para el buen funcionamiento 
de un país, de una ciudad o de 
una organización cualquiera. 
Se puede entender como todo 
elemento físico generado por 
el gobierno a fin de abonar en 
la existencia de espacios con 
seguridad, eficiencia, usabilidad 
y desempeño y confort de la 
población.

2 1 Registro de vehículos 2017-2021
Cantidad anual de vehículos terrestres, y su tipo, registrados en el municipio.

Año Vehículos Autobuses Motocicletas Camiones Registro total 

2017 624,136 5,754 14,342 171,049 815,281

2018 653,318 10,946 16,353 172,839 853,456

2019 674,187 11,587 19,225 175,898 880,897

2020 714,477 12,193 23,507 181,871 932,048

2021 723,915 7,229 29,062 188,343 948,549
Fuente: Vehículos de Motor Registrados en Circulación.

2 2 Cantidad de viviendas habitadas 
Cantidad de viviendas que se encuentran en el municipio durante los periodos censales, así como el crecimiento 
porcentual.

Viviendas habitadas 2010 2015 2020

Habitada 423,741 474,316 576,708

Crecimiento - 12% 22%
Fuente: Censo de Población y Vivienda; Encuesta Intersensal.

2 3 Cobertura de servicios 
Cantidad de cobertura de servicios básicos existente en las viviendas, así como su crecimiento desde el año 2010 de 
forma porcentual.

Servicios básicos en 
viviendas 2010 2015 2020

Con energía eléctrica 98% 100% 99%

Con agua entubada 95% 98% 98%

Con drenaje 96% 98% 99%
Fuente: Censo de Población y Vivienda; Encuesta Intersensal.

2 4 Actualización catastral 
Cantidad de registros y cuentas cartográficas generadas por periodo.

Periodo Registros Cartografía

2019-2020 622,000 541,000

2020-2021 638,995 584,900

2021-2022 650,705 559,228
Fuente: Dirección Municipal de Catastro.

EJE INFRAESTRUCTURA
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2 5 Números Oficiales (Trámites digitales)
Cantidad de números asignados por parte de la Dirección de Catastro Municipal realizadas a través de los trámites 
digitales.

Trámite 2019 2020 2021 2022

Asignación de números oficiales 1,116 1,744 1,972 1,106
Fuente: Dirección Municipal de Catastro.

2 6 Recolección de Residuos Sólidos Urbanos 
 Cantidad de Residuos Solidos Urbanos recolectados diariamente entre 2010-2021 en toneladas.
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Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales. 

2 7 Luminarias 
Cantidad de luminarias existentes en el municipio por año.

Cantidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Luminarias 69,224 69,642 72,053 75,361 75,806 76,810
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales. 

2 8 Luminarias por delegación 2022
Cantidad de luminarias por delegación al año de 2022.

Delegación 2022

Centro 9,508

Cerro Colorado 5,968

La Mesa 9,120

Otay-Centenario 11,100

Playas de Tijuana 8,851

Presa Abelardo L. Rodríguez 8,759

Presa Este 5,861

Rodolfo Sánchez Taboada 7,649

San Antonio de los Buenos 9,994

Total 76,810
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales. 
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2 9 Desglose de obras para mejoramiento de los barrios con 
recurso Federal Ramo 33
Cantidad de obras para mejoramiento de barrios y la localización del proyecto.

2.9 Obras para mejoramiento de los barrios

No. Periodo Obra Colonia Delegación Modalidad Inversión

1 2022
Construcción de drenaje pluvial en calle Francisco I. Madero entre calles Francisco 
Mujica y Manuel Ávila Camacho en la Colonia Anexa Divina Providencia, Delegación 
Playas de Tijuana. Tijuana B.C.

Anexa Divina 
Providencia

Playas 
de Tijuana

Drenaje y 
letrinas (DRE) $3,349,999.99 

2 2022
Construcción de drenaje pluvial en calle 18 de Marzo entre calles Paseo de la 
Montaña y Margaritas en la Colonia Nuevo milenio 2,000, Delegación Playas de 
Tijuana. Tijuana B.C.

Milenio Playas 
de Tijuana

Drenaje y 
letrinas (DRE) $5,200,000.00 

3 2022
Construcción de pavimentación con concreto hidráulico en calle Margarita entre 
calles Braulio Maldonado y Cerrada  en la Colonia Ampliación San Angel, Delegación 
Playas de Tijuana. Tijuana B.C.

Ampliación  
San Angel

Playas 
de Tijuana

Urbanización 
(URB) $1,200,000.00 

4 2022
Construcción de pavimentación con concreto hidráulico en calle Monte 
Popocatépetl entre calles Pico de Orizaba y Monte Annapurna en la Colonia las 
Cumbres, Delegación Playas de Tijuana. Tijuana B.C.

Las Cumbres Playas 
de Tijuana

Urbanización 
(URB) $2,000,000.00 

5 2022 Construcción de drenaje sanitario en callejón de servicio entre Paseo de la Montaña 
en la Colonia Anexa los Laureles, Delegación Playas de Tijuana. Tijuana B.C.

Anexa  
Los Laureles

Playas 
de Tijuana

Drenaje y 
letrinas (DRE) $1,350,000.00 

6 2022 Construcción de pavimentación de calle José Macías entre calle Emiliano Zapata y 
calle delfín en Colonia Albatros, Delegación Playas de Tijuana. Tijuana B.C. Albatros Playas 

de Tijuana
Urbanización 
(URB) $3,400,000.00 

7 2022
Rehabilitación de Parque Baja California en Paseo Pedregal, entre Av. Parque Baja 
California  Norte y Parque Baja California Sur, Col. Playas de Tijuana, sección dorado, 
Delegación Playas de Tijuana. Tijuana B.C.

Col. Playas de 
Tijuana, Sección 
Dorado

Playas 
de Tijuana

Urbanización 
(URB) $1,700,000.00 

8 2022
Construcción de pavimentación de rampa Ignacio Zaragoza entre calle Emiliano 
Zapata y calle año 2,000 en Colonia Lázaro Cárdenas 3ra Mesa, Delegación Playas de 
Tijuana. Tijuana B.C.

Lázaro 
Cárdenas 3era 
Mesa

Playas 
de Tijuana

Urbanización 
(URB) $2,032,000.96 

9 2022
Construcción de andador urbano y escalinatas en el puente soler ubicado en 
Av. Hernán Cortés entre Av. Heraclio Vernal y Av. Manuel Altamirano, Col. Soler, 
Delegación Playas de Tijuana. Tijuana B.C.

Soler Playas 
de Tijuana

Urbanización 
(URB) $1,000,000.00 

10 2022 Construcción de alumbrado público en varias  calles de la Delegación La Presa Este, 
Delegación La Presa Este. Tijuana B.C. Varias Colonias La Presa Este Urbanización 

(URB) $1,750,000.00 

11 2022 Construcción de pavimentación en C.  El niño perdido entre calle Cruz ámbar a calle 
Cerrada en Colonia el Niño, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C. El Niño La Presa Este Urbanización 

(URB) $2,600,000.00 

12 2022
Construcción de pavimentación en calle De la roca entre calle Paseo de las Lomas 
Oeste y calle Lomas de la Amistad Colonia Lomas del Valle, Delegación La Presa 
Este. Tijuana B.C.

Lomas del Valle La Presa Este Urbanización 
(URB) $1,850,000.00 

13 2022 Construcción de pavimentación de calle Valle Santa Rita entre calle Valle Bonito y 
Cerrada en Colonia Vistas del Valle, Delegación La Presa Este, Tijuana,B.C. Vistas del Valle La Presa Este Urbanización 

(URB) $1,326,600.00 

14 2022 Construcción de drenaje sanitario en varias calles de la Colonia Praderas Ojo de 
Agua, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C.

Praderas  
Ojo de Agua La Presa Este Drenaje y 

letrinas (DRE) $1,648,157.99 

15 2022 Construcción de pavimentación de calle del Olmo este   entre  calle del Caucho 
norte y calle  de La Pera colonia La Morita 2, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C. La Morita 2 La Presa Este Urbanización 

(URB) $1,700,000.00 

16 2022 Construcción de pavimentación de calle Protección Civil  entre las calles Rescate 
Aguila y Blvd. Torrecitas, Colonia El Niño, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C. El Niño La Presa Este Urbanización 

(URB) $4,300,000.00 

17 2022 Construcción de pavimentación de calle Lila entre  calle Jalisco y calle Saucillo en la 
Col. Ejido Francisco Villa, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C.

Ejido  
Francisco Villa La Presa Este Urbanización 

(URB) $3,143,826.36 

18 2022 Construcción de pavimentación de calle Membrillo Norte  entre las calle Saucillo y 
calle  Tibuquina en la Col. La Morita 1, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C. La Morita I La Presa Este Urbanización 

(URB) $1,039,366.26 

19 2022
Construcción de Pavimentación en calle XV Ayuntamiento entre las calles XIX 
Ayuntamiento y II Ayuntamiento en la Colonia Tijuana Progreso, Delegación La 
Presa Este. Tijuana B.C.

Tijuana 
Progreso La Presa Este Urbanización 

(URB) $4,599,999.99 

20 2022 Construcción de drenaje sanitario en varias calles del Ejido Ojo de Agua de la 
Delegación La Presa Este, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C.

Ejido  
Ojo de Agua La Presa Este Drenaje y 

letrinas (DRE) $1,260,475.00 

21 2022 Construcción de pavimentación en calle del Alamo entre calle De la Pera y calle De la 
Ciruela en la Colonia La Morita (El Encino), Delegación La Presa Este. Tijuana B.C.

La Morita 
(El Encino) La Presa Este Urbanización 

(URB) $ 2,000,000.00 

2.9 Obras para mejoramiento de los barrios

No. Periodo Obra Colonia Delegación Modalidad Inversión

22 2022 Construcción de pavimentación de calle Niño Artillero entre calle Valle de los  Niños  
y Bldv. Torresitas sur, Colonia El Niño, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C. El Ñino La Presa Este Urbanización 

(URB) $3,950,000.00 

23 2022
Construcción de pavimentación en calle Hacienda Cocoyoc  entre Paseo de Las 
lomas y calle Cerrada de la Colonia Terrazas del Valle, Delegación La Presa Este. 
Tijuana B.C.

Terrazas  
del Valle La Presa Este Urbanización 

(URB) $999,999.99 

24 2022 Construcción de red de Drenaje Sanitario en varias calles de la Colonia Rancho del 
Carmen, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C.

Rancho  
del Carmen La Presa Este Drenaje y 

letrinas (DRE) $1,605,682.23 

25 2022 Construcción de red de Agua potable en varias calles de la Colonia Rancho del 
Carmen, Delegación La Presa Este. Tijuana B.C.

Rancho 
del Carmen La Presa Este Agua potable 

(APO) $650,000.00 

26 2022 Construcción de electrificación en varias calles de la colonia Mirador del Valle, 
Delegación La Presa Este. Tijuana B.C.

 Mirador  
del Valle La Presa Este

Electrificación 
rural y de co-
lonias pobres  
(ELE)

$1,195,134.84 

27 2022 Construcción de Pavimentación de calle Lomas de Tlatelolco 1era etapa, Delegación 
La Presa Este. Tijuana B.C.

Lomas de 
Tlatelolco La Presa Este Urbanización 

(URB) $2,029,705.06 

28 2022 Construcción de Pavimentación en calle Cosmo entre calle Leo y Mar de la 
Tranquilidad, Colonia Horóscopo, Delegación Cerro Colorado. Tijuana B.C. Horóscopo Cerro 

Colorado
Urbanización 
(URB) $1,882,008.29 

29 2022
Construcción de Pavimentación calle Aurora Astral y Dr. Coss 1era etapa entre calle 
Brigadiera Cruz y calle Aurora Astral, Colonia Horoscopo, Delegación Cerro Colorado. 
Tijuana B.C.

Horóscopo Cerro 
Colorado

Urbanización 
(URB) $3,218,576.99 

30 2022 Construcción de red de drenaje sanitario en varias calles de la Col. Horoscopo, 
Delegación Cerro Colorado. Tijuana B.C. Horóscopo Cerro 

Colorado
Drenaje y 
letrinas (DRE) $1,459,670.60 

31 2022
Construcción de Puente Peatonal o Andador Urbano  en calle Avenida Presidente 
Miguel Aleman Valdez hacia Secundaria Técnica 41, Colonia Infonavit Presidentes, 
Delegación Cerro Colorado. Tijuana B.C.

Infonavit 
Presidentes

Cerro 
Colorado

Urbanización 
(URB) $1,650,000.00 

32 2022 Construcción de drenaje sanitario en calles Pulsar y Hermandad, Colonia Cerro 
Colorado, Delegación Cerro Colorado. Tijuana B.C. Cerro Colorado Cerro 

Colorado
Drenaje y 
letrinas (DRE) $650,000.00 

33 2022
Construcción de drenaje pluvial en calle del Aguila Rapax entre avenida del Aguila 
Coronada y del Aguila Americana, Colonia Baja Maq. El Aguila, Delegación Cerro 
Colorado. Tijuana B.C.

Baja Maq  
El Aguila

Cerro 
Colorado

Drenaje y 
letrinas (DRE) $4,401,101.89 

34 2022 Construcción de pavimentación en calle Sirio entre calle Sagitario y calle Vía Láctea, 
Col. Horoscopo, Delegación Cerro Colorado. Tijuana B.C. Horóscopo Cerro 

Colorado
Urbanización 
(URB) $900,000.00 

35 2022 Construccón de pavimentación en calle Mier y Teran, Col. Horóscopo, Delegación 
Cerro Colorado. Tijuana B.C. Horóscopo Cerro 

Colorado
Urbanización 
(URB) $2,288,224.11 

36 2022
Construcción de pavimentación en calle Miguel Alemán Valdez entre Av. Venustiano 
Carranza y calle Melchor Ocampo, Colonia Colas del Matamoros, Delegación La 
Presa A.L R. Tijuana B.C.

Colas del 
Matamoros La Presa A.L.R. Urbanización 

(URB) $3,400,000.00 

37 2022
Construcción de pavimentacion en calle Ometec 1era etapa, entre Calzada Azteca 
y calle de las  Nieves, Col. Mariano Matamoros Centro, Delegación La Presa A.L R. 
Tijuana B.C.

Mariano 
Matamoros 
Centro

La Presa A.L.R. Urbanización 
(URB) $1,263,984.37 

38 2022 Construcción de pavimentación calle Blvd. 2,000 (Lateral) entre calle principal y calle 
Bachata, Col. El Florido IV, Delegación La Presa A.L R. Tijuana B.C. Florido IV La Presa A.L.R. Urbanización 

(URB) $5,000,000.00 

39 2022 Construcción de drenaje sanitario 5ta Etapa en varias calles de la Colonia Altiplano 
5ta sección, Delegación La Presa A.L R. Tijuana B.C.

Altiplano  
5ta Sección La Presa A.L.R. Drenaje y 

letrinas (DRE) $1,800,000.00 

40 2022 Construcción de drenaje pluvial en calle Río Mixcoac, entre Río Papaloapan y calle 
Campeche, Col. Torres del Matamoros, Delegación La Presa A.L R. Tijuana B.C.

Col. Torres del 
Matamoros La Presa A.L.R. Drenaje y 

letrinas (DRE) $2,450,000.00 

41 2022 Construcción de pavimentación en calle Bufadora entre calle Tijuana y Mexicali, Col. 
Ejido Francisco Villa, Delegación La Presa A.L R. Tijuana B.C.

Col. Ejido 
Francisco Villa. La Presa A.L.R. Urbanización 

(URB) $3,950,000.00 

42 2022
Construcción de pavimentación en calle Gabino Hernández, entre calle de La 
Naturaleza y calle Gabino Hernández u., Col. Altiplano, Delegación La Presa A.L R. 
Tijuana B.C.

Col. Altiplano. La Presa A.L.R. Urbanización 
(URB) $2,700,000.00 

43 2022 Construcción de red de agua potable en varias calles de la colonia Granjas 
Familiares Matamoros, Delegación La Presa A.L R. Tijuana B.C.

Granjas 
Familiares 
Matamoros 

La Presa A.L.R. Agua potable 
(APO) $1,976,301.77 
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2.9 Obras para mejoramiento de los barrios

No. Periodo Obra Colonia Delegación Modalidad Inversión

44 2022
Construcción de pavimentación de calle Padre Antonio Torres entre calles Nicolas 
Bravo y calle Chichenitza, Colonia Mariano Matamoros Sur, Delegación La Presa A.L 
R. Tijuana B.C.

Mariano 
Matamoros Sur. La Presa A.L.R. Urbanización 

(URB) $3,800,000.00 

45 2022 Construcción de Canal Pluvial Tehuacanos  (2da Etapa) Colonia Mariano Matamoros 
Sur, Delegación La Presa A.L R. Tijuana B.C.

Mariano 
Matamoros Sur La Presa A.L.R. Drenaje y 

letrinas (DRE) $4,575,550.47 

46 2022 Construcción de alumbrado publico en varias ubicaciones de la Delegación Centro, 
Delegación Centro. Tijuana B.C. Varias Colonias Centro Urbanización 

(URB) $3,278,602.14 

47 2022
Construcción de pavimentación en callejón Ignacio Ramirez (Bernardino Peña) 
entre Av. Juan de Dios Peza y Av. Celso Vega, Col. Morelos, Delegación Centro. 
Tijuana B.C.

Morelos Centro Urbanización 
(URB) $1,445,000.00 

48 2022 Construcción de rampas de acceso para personas con discapacidad en varias 
Ubicaciones de la Zona Centro, Delegación centro. Tijuana B.C. Varias Colonias Centro Urbanización 

(URB) $998,726.55 

49 2022 Rehabilitación  de drenaje pluvial en calle Chula Vista, Entre calle C y Blvd. 
Cuahutemoc, Colonia Chulavista, Delegación Centro. Tijuana B.C. Chula Vista Centro Drenaje y 

letrinas (DRE) $2,418,200.70 

50 2022  Construcción de Drenaje Pluvial  Hemeterio Gonzalez Col. Guerrero, Delegación 
Centro. Tijuana B.C. Col. Guerrero Centro Drenaje y 

letrinas (DRE) $5,526,397.86 

51 2022 Construcción de pavimentación en C. Rosales  y calle Cecilia Sierra entre c. Pinos y c. 
Cecilia Sierra, Col. Campos, Delegación la Mesa. Tijuana B.C. Col. Campos La Mesa Urbanización 

(URB) $3,500,000.00 

52 2022 Construcción de andador peatonal en Col. Lomas de la Amistad, Col. Campos, 
Delegación la Mesa. Tijuana B.C.

Lomas  
de la Amistad La Mesa Urbanización 

(URB) $243,929.09 

53 2022 Construcción de pavimentación calle San Jose entre  calle Laguna Salada y calle 
Tampico, Colonia  Los Santos, Col. Campos, Delegación la Mesa. Tijuana B.C. Los Santos La Mesa Urbanización 

(URB) $745,851.87 

54 2022
Rehabilitación de Parque Benito Juárez en Presa Miguel Alemán  entre calle Presa 
Cuauhtemoc y calle Presa Alvaro Obregon,  Colonia Presa Rodriguez, Col. Campos, 
Delegación la Mesa. Tijuana B.C.

Presa Rodriguez La Mesa Urbanización 
(URB) $4,396,377.28 

55 2022
Construcción de pavimentación de calle  Tintero entre Presa Sanalona y Paseo 
Venustiano Carranza, Colonia Presa Rodriguez, col. Campos, Delegación la Mesa. 
Tijuana B.C.

Presa Rodriguez La Mesa Urbanización 
(URB) $3,270,000.00 

56 2022 Construcción de pavimentación en calle Cañón Benito Juárez, entre c. De las  Rosas  
y c. Loma Bonita, Col. 3 De Octubre, Delegación Sánchez Taboada. Tijuana B.C.

 Col. 3  
de Octubre

Sánchez 
Taboada

Urbanización 
(URB) $3,099,999.98 

57 2022 Construcción de electrificación en calle Toyoltita entre calle Jerusalem y Jazmín, 
Col. 3 De octubre, Delegación Sánchez Taboada. Tijuana B.C.

 Col. 3  
de Octubre

Sánchez 
Taboada

Electrificación 
rural y de co-
lonias pobres  
(ELE)

$800,000.00 

58 2022 Construcción de pavimentación calle Azucenas, entre calle Rosa de Castilla y calle 
Acapulco, col. 3 De octubre, Delegación Sánchez Taboada. Tijuana B.C.

 Col. 3  
de Octubre

Sánchez 
Taboada

Urbanización 
(URB) $1,599,999.99 

59 2022 Construcción de lineas de agua potable en varias calles de la Col. 3 De octubre, 
Delegación Sánchez Taboada. Tijuana B.C.

 Col. 3  
de Octubre

Sánchez 
Taboada

Agua potable 
(APO) $800,000.00 

60 2022 Construcción de Electrificación en varias calles de la  Colonia Rancho Santacruz, 
Delegación Sánchez Taboada. Tijuana B.C.

Colonia  
Bella Vista

Sánchez 
Taboada

Electrificación 
rural y de co-
lonias pobres  
(ELE)

$2,984,500.00 

61 2022 Construcción de pavimentación en Cañón Toyoltita (c. Jazmín) entre c. Gericob y c. 8 
De mayo, Col. 3 De octubre, Delegación Sánchez Taboada. Tijuana B.C.

Col. 3 de 
Octubre 

Sánchez 
Taboada

Urbanización 
(URB) $2,899,999.99 

62 2022 Construcción de pavimentación en calle Xelva, entre Av. Xiuhualtzin y Av. Mimich, 
Col. Emperadores, Delegación Sánchez Taboada. Tijuana B.C.

Col. 
Emperadores

Sánchez 
Taboada

Urbanización 
(URB) $1,673,000.00 

63 2022 Construcción de drenaje sanitario en varias calles de la Col. Villa del Roble, 
Delegación Sánchez Taboada. Tijuana B.C.

Col. Villa del 
Roble 

Sánchez 
Taboada

Drenaje y 
letrinas (DRE) $4,550,000.00 

64 2022
Construcción de pavimentación calle San Daniel (San Cristobal) entre calle San 
Alfredo y calle San Cristobal Colonia Lomas de San Martín, Delegación Sánchez 
Taboada. Tijuana B.C.

Col. Lomas de 
San Martin

Sánchez 
Taboada

Urbanización 
(URB) $1,060,056.36 

65 2022
Construcción de pavimentación calle Emiliano Zapata  Entre calle Luis Echeverria y 
calle  Miguel Hidalgo Colonia Ejido Lazaro Cardenas, Delegación San Antonio de los 
Buenos. Tijuana B.C.

Ejido Lazaro 
Cardenas

San Antonio 
de los Buenos

Urbanización 
(URB) $2,293,266.52 

2.9 Obras para mejoramiento de los barrios

No. Periodo Obra Colonia Delegación Modalidad Inversión

66 2022 Construcción de red  de drenaje sanitario en varias calles de la Colonia El Monte, 
Delegación San Antonio de los Buenos. Tijuana B.C. El Monte San Antonio 

de los Buenos
Drenaje y 
letrinas (DRE) $1,436,150.13 

67 2022
Construcción de pavimentación calle Padre Ugarte 1ra Etapa,  entre Misión San 
Ignacio y Misión la Purisima Colonia Salvatierra, Delegación San Antonio de los 
Buenos. Tijuana B.C.

Salvatierra San Antonio 
de los Buenos

Urbanización 
(URB) $1,967,860.64 

68 2022
Construcción de pavimentación de calle Ley Federal del Servicio Civil, entre calle 
Arado y calle Artesanos de Mexico, Col. Flores Magón, Delegación San Antonio de los 
Buenos. Tijuana B.C.

Col. Flores 
Magón

San Antonio 
de los Buenos

Urbanización 
(URB) $1,800,000.00 

69 2022 Construcción de pavimentación calle Islas Agrarias entre Av. Durango y Cerrada, 
Colonia Lagunitas, Delegación San Antonio de los Buenos. Tijuana B.C. Lagunitas San Antonio 

de los Buenos
Urbanización 
(URB) $2,207,751.71 

70 2022 Construcción de pavimentación en calle Prolg. La Gloria entre calle Neptuno y calle 
San Felipe, Delegación San Antonio de los Buenos. Tijuana B.C. La Gloria San Antonio 

de los Buenos
Urbanización 
(URB) $3,735,901.26 

71 2022 Construcción de pavimentación calle Chiapas entre Miguel Hidalgo y Fray Junipero 
Serra Colonia Lagunitas, Delegación San Antonio de los Buenos. Tijuana B.C.  Lagunitas San Antonio 

de los Buenos
Urbanización 
(URB) $2,000,000.00 

72 2022 Construcción de alumbrado público en varias calles de la Colonia Villa Barcelona, 
Delegación San Antonio de los Buenos. Tijuana B.C. Villa Barcelona San Antonio 

de los Buenos
Urbanización 
(URB) $2,064,837.77 

73 2022
Construcción de pavimentación de calle Cayetano Rodriguez entre calle Justo Sierra 
y Cañon Jhonson sur, col. La cima, Delegación San Antonio de los Buenos. Tijuana 
B.C.

La Cima San Antonio 
de los Buenos

Urbanización 
(URB) $2,600,000.00 

74 2022 Construcción de pavimentación de calle Veracruz (2da etapa) entre calle Olivo y calle 
Raul Najera col. El Cortez, Delegación San Antonio de los Buenos. Tijuana B.C. El Cortez San Antonio 

de los Buenos
Urbanización 
(URB) $2,000,000.00 

75 2022
Construcción de pavimentación en calle del Fresno y Manzano, entre Calzada de 
Las  Torres y calle del Pirul, Col. Las Torres parte Baja, Delegación Otay Centenario. 
Tijuana B.C.

Las Torres Otay 
Centenario

Urbanización 
(URB) $4,149,999.99 

76 2022 Construcción de pavimentación en calle Pirul, Col. Las Torres parte baja, Delegación 
Otay Centenario. Tijuana B.C. Las Torres Otay 

Centenario
Urbanización 
(URB) $2,900,000.00 

77 2022 Construcción de alumbrado público en varias calles de la Delegación Otay 
Centenario, Delegación Otay Centenario. Tijuana B.C. Varias Colonias Otay 

Centenario
Urbanización 
(URB) $2,199,999.99 

78 2022 Rehabilitación de escalinatas en callejón López Leyva, Col. Mineral Santa Fe, 
Delegación Otay Centenario. Tijuana B.C.

Mineral  
Santa Fe

Otay 
Centenario

Urbanización 
(URB) $678,925.57 

79 2022
Construcción de andador urbano y escalinatas en calle  Francisco Villa, entre 
Prolongacion Emiliano Zapata y calle Arroyo Frio, Colonia Pegaso, Delegación Otay 
centenario. Tijuana B.C.

Pegaso Otay 
Centenario

Urbanización 
(URB) $294,640.00 

80 2022 Construcción de pavimentación de calle Escaramuzas, entre calle Villa Charra y calle 
Lienzo charro, Col. Rincón Dorado, Delegación Otay Centenario. Tijuana B.C.  Rincón Dorado Otay 

Centenario
Urbanización 
(URB) $1,800,000.00 

81 2022 Construcción de pavimentación de calle Jaripeo, Entre Av. Ejido Matamoros y calle 
Galleros, Col. Rincón Dorado, Delegación Otay Centenario. Tijuana B.C.  Rincón Dorado Otay 

Centenario
Urbanización 
(URB) $2,984,864.02 

82 2022
Construcción de Pavimentacion de calles Xicotencatl y del Arroyo (Plan de la 
Barranca), Miguel Hidalgo, Niños Heroes y Carlos Salinas de Gortari, Col. Nido de las 
Aguilas, Delegación Otay Centenario, Tijuana, B.C.

Nido de  
Las Aguilas 

Otay 
Centenario

Urbanización 
(URB) $6,868,052.23 

83 2022
Construcción de drenaje sanitario en calle Benjamina (Datil) entre Av. De la Pradera 
y Blvd. Las Torres, Col. Granjas Familiares del Matamoros, Delegación la Presa a.L.R. 
Tijuana B.C.

Col. Granjas 
Familiares del 
Matamoros,

La Presa A.L.R. Drenaje y 
letrinas (DRE) $1,690,000.00 

84 2022 Construcción de electrificación en  calle Acueducto, de la Colonia El Florido, 
Delegación la Presa a.L.R. Tijuana B.C.

Colonia 
 El Florido La Presa A.L.R.

Electrificación 
rural y de co-
lonias pobres  
(ELE)

$632,910.53 

85 2022 Construcción de electrificación en varias calles, Colonia Valle Imperial, Delegación la 
Presa A.L.R, Tijuana, B.C. Valle Imperial La Presa A.L.R.

Electrificación 
rural y de co-
lonias pobres  
(ELE)

$1,438,109.68 

86 2022 Mantenimiento de aulas en Escuela Secundaria general #214, entre calle 
Comalcalco y Teotihuacán, Col. Planicie, Delegación la Presa A.L.R. Tijuana, B.C. Col. Planicie La Presa A.L.R.

Infraestructura 
basica del sec-
tor educativo

$1,499,444.95 



3534 Ejes Rectores del PMD 2022-2024 Ejes Rectores del PMD 2022-2024IMPLANIMPLAN

¿CÓMO ESTAMOS? 2023 TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? TIJUANA 2023
EJE INFRAESTRUCTURA EJE INFRAESTRUCTURA

2.9 Obras para mejoramiento de los barrios

No. Periodo Obra Colonia Delegación Modalidad Inversión

87 2022
Rehabilitación de red de drenaje sanitario en calle Oxbelha entre Amanecer de San 
Bernardo y calle del Barro Colonia Brisa Marina, Delegación San Antonio de los 
Buenos, Tijuana B.C.

Colonia  
Brisa Marina

San Antonio 
de los Buenos

Drenaje y 
letrinas (DRE) $700,000.00 

88 2022 Construcción de red de drenaje sanitario en varias calles de la Colonia Terrazas del 
Sol, Delegación San Antonio de los Buenos, Tijuana. B.C.

Colonia  
Terrazas del Sol

San Antonio 
de los Buenos

Drenaje y 
letrinas (DRE) $3,306,733.48 

89 2022
Construcción de pavimentación en calle Emiliano Zapata, entre calle Ayuntamiento 
y Cerrada, Colonia Flores Magón, Delegación san Antonio de los buenos, Tijuana, 
B.C.

Colonia Flores 
Magón

San Antonio 
de los Buenos

Urbanización 
(URB) $1,000,000.00 

90 2022 Construcción de techo firme en varias ubicaciones de la Delegación Cerro Colorado, 
Tijuana, B.C. Varias Colonias Cerro 

Colorado
Mejoramiento 
de vivienda 
(mev)

$747,618.94 

91 2022
Construcción de techado en area de Educacion Física en Escuela Secundaria 
Tecnica No. 16, entre calle Irma y Karina, Colonia Terrazas de la Presa, Delegación La 
Mesa, Tijuana B.C.

Colonia Terrazas 
de La Presa La Mesa

Infraestructura 
basica del sec-
tor educativo

$3,082,000.96 

92 2022 Rehabilitación de Casa de Dia para Adultos Mayores calle Tecoripa, Colonia Santa 
Cruz, Delegación la Mesa, Tijuana, B.C.

Colonia  
Santa Cruz La Mesa Urbanización 

(URB) $2,498,951.65 

93 2022 Rehabilitación de Biblioteca Pública Municipal Dr. Gustavo Aubanel Vallejo, calle 
Agua Prieta y Yaqui, Colonia Reynoso, Delegación La Mesa, Tijuana B.C.

Colonia 
Reynoso La Mesa

Infraestructura 
basica del sec-
tor educativo

$1,800,000.00 

94 2022 Construcción de andador urbano y/o  escalinata en calle Privada Sinaloa de Leyva, 
Esq. Tampico, Colonia Los Españoles , Delegación La Mesa, Tijuana B.C. Los Españoles La Mesa Urbanización 

(URB) $690,219.04 

95 2022 Construcción de electrificación en varias calles de la Colonia Santa Cruz Sección 6 y 
14, Delegación Sánchez Taboada, Tijuana, B.C.

Colonia Santa 
Cruz Sección 
6 Y 14

Sánchez 
Taboada

Electrificación 
rural y de co-
lonias pobres  
(ELE)

$2,846,001.45 

96 2022 Construcción de drenaje sanitario en varias calles de Colonia Santa Cruz 3era 
sección, Delegación Sánchez Taboada, Tijuana, B.C.

Santa Cruz  
3era Seccion

Sánchez 
Taboada

Drenaje y 
letrinas (DRE) $3,000,000.00 

97 2022
Construcción de techado en áreas de educación  física en Escuela Primaria Miguel 
Alemán  Valdez, calle Mercurio, Col. Sánchez Taboada Produtsa, Delegación 
Sánchez Taboada, Tijuana B.C.

Col. Sánchez 
Taboada 
Produtsa

Sánchez 
Taboada

Infraestructura 
basica del sec-
tor educativo

$2,032,443.66 

98 2022 Construcción de red de agua potable  en varias calles de la Col. Santa Cruz 3ra 
seccion (2da etapa). Delegación Sánchez Taboada, Tijuana B.C.

Santa Cruz  
3era Sección

Sánchez 
Taboada

Agua potable 
(APO) $3,000,000.00 

99 2022 Rehabilitación de Centro Integrador del Desarrollo Luis Dolaldo Colosio , calle 
Mimiahuapan, Colonia Lomas Taurinas, Delegación Otay Centenario, Tijuana, B.C.

Colonia  
Lomas Taurinas

Otay 
Centenario

Urbanización 
(URB) $2,800,000.00 

100 2022 Delegación Otay Centenario, Tijuana, B.C. Colonia  
Lomas Taurinas

Otay 
Centenario

Infraestructura 
basica del sec-
tor educativo

$1,800,000.00 

101 2022 Construcción de techo firme  en varias ubicaciones de la  Delegación Otay 
Centenario, Tijuana, B.C. Varias Colonias Otay 

Centenario
Mejoramiento 
de vivienda 
(mev)

$1,436,083.56 

102 2022 Construcción de techo firme en varias ubicaciones de la Delegación La Presa Este, 
Tijuana, B.C.

Colonia Union 
Antorchista 
(Poligono Leon 
Acuña)

La Presa Este
Mejoramiento 
de vivienda 
(mev)

$1,599,999.95 

103 2022 Construcción de red de drenaje en varias calles de la Col. Francisco Villa, Delegación 
La Presa Este, Tijuana B.C.

Col. Francisco 
Villa La Presa Este Drenaje y 

letrinas (DRE) $4,931,845.96 

104 2022
Rehabilitación de Unidad Medica Comunidad Terapéutica de Rehabilitación y 
Reinserción Social del Adicto (cotrrsa) carretera Tijuana Tecate, Colonia Maclovio 
Rojas, Delegación La Presa Este, Tijuana, B.C.

Colonia 
Maclovio Rojas La Presa Este

Infraestructura 
basica del 
sector salud

$2,998,867.58 

105 2022 Construcción de red de agua potable  en varias calles de la Colonia Praderas, 
Delegación La Presa Este, Tijuana, B.C.

Colonia 
Praderas La Presa Este Agua potable 

(APO) $1,179,051.28 

106 2022
Mantenimiento de sanitarios en Escuela Primaria Citlalmina, calle Carmen Ocón, 
Colonia Unión Antorchista (poligono León Acuña) , Delegación La Presa Este, 
Tijuana, B.C.

Colonia Unión 
Antorchista 
(Poligono León 
Acuña)

La Presa Este
Infraestructura 
básica del sec-
tor educativo

$448,060.47 

2.9 Obras para mejoramiento de los barrios

No. Periodo Obra Colonia Delegación Modalidad Inversión

107 2022 Mantenimiento de sanitarios en Escuela Secundaria General #35 Tlacaelel, calle 
Progreso, Colonia Unión Antorchista, Delegación La Presa Este, Tijuana B.C.

Colonia Unión 
Antorchista La Presa Este

Infraestructura 
básica del sec-
tor educativo

$448,892.02 

108 2022
Construcción de aulas en Jardin de Niños in xochitl in cuicatl calle Carmen ocon, 
Colonia Unión Antorchista (Poligono León Acuña) , Delegación La Presa Este, 
Tijuana, B.C.

Colonia Union 
Antorchista 
(Poligono León 
Acuña)

La Presa Este
Infraestructura 
básica del sec-
tor educativo

$1,599,304.93 

109 2022
Construcción de  Centro de Salud o Unidad Medica Especializada en Rehabilitación 
de Adicciones en Av. El Cortez (acueducto) Colonia Camino Verde, Delegación 
Sánchez Taboada, Tijuana, B.C.

Colonia  
Camino Verde

Sánchez 
Taboada

Infraestructura 
básica del 
sector salud

$7,500,000.00 

110 2022
Construcción de pavimentación  en calle Juan Martínez  1era Etapa entre calle 
Privada no. 4 Y calle de los Ecologistas de la Col. Altiplano, Delegación La Presa A.L.R. 
Tijuana B.C.

Altiplano La Presa A.L.R. Urbanización 
(URB) $999,349.00 

111 2022
Construcción de pavimentación  en calle Juan Martínez  2da Etapa entre calle 
Privada no. 4 Y calle De los Ecologistas de la Col. Altiplano, Delegación La Presa A.L.R. 
Tijuana B.C.  

Altiplano La Presa A.L.R. Urbanización 
(URB) $879,948.96 

Total $ 254,105,096.85 
Fuente: Secretaría de Desarrollo Territorial Urbano y Ambiental. SDTUA

2 10 Comparativa de bacheo
Cantidad de metros cuadrados de vialidades reacondicionadas con pavimentación.

Unidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Metros cuadrados  281,135.00  395,907.00  289,936.00  1,173,680.00  475,267.00  253,509.31 
Fuente: Dirección de Obras e Infraestructura Urbana Municipal.

2 11 Comparativa de inversión en bacheo
Cantidad de inversión destinado a los procesos de reacondicionamiento de vialidades.

Inversión 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Monto  $59,228,707  $102,104,039  $92,848,307  $324,658,802  $123,212,441  $123,121,104 
Fuente: Dirección de Obras e Infraestructura Urbana Municipal.
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2 12 Mantenimiento del alumbrado público 
Cantidad de reparaciones hechas al alumbrado público por año y tipo de reparación.

Acción Unidad de 
medida 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Reparación de luminarias Pieza - - 2,677 6,721 6,289 3,859

Reposición de luminarias Pieza 185 277 1,928 438 828 623

Reparación de circuitos en bulevares Pieza - - 674 1,811 1,330 1,432

Construcción de bases de concreto Pieza 111 325 249 221 319 222

Instalación de líneas aéreas Metro 59,341 39,224 97,403 120,135 126,081 116,268

Instalación de luminarias de nuevo ingreso Pieza 12 28 479 330 318 332
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 13 Mantenimiento a semáforos 
Cantidad de reparaciones hechas a semáforos por año y tipo de reparación.

Acción Unidad de medida 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Mantenimiento a semáforos Servicio 8,373 8,924 7,866 5,654 7,511 5,511

Ajuste de tiempo Estudio 602 519 778 447 265 169

Instalación de foco tráfico Pieza 1,068 1,050 831 966 856 632

Mantenimiento a controles Pieza 174 98 117 99 169 247

Reparación de cortocircuito Pieza 103 36 39 50 109 125

Instalación de controles y/o programación Crucero 214 130 154 91 127 249
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 14 Mantenimiento de áreas verdes 
Cantidad de mantenimiento a áreas verdes por año y tipo de reparación.

Acción Unidad de medida 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Poda de pasto m² 1,977,989 3,184,039 2,718,002 2,073,881 3,158,233 3,140,372

Poda de árboles Pieza 6,465 4,561 4,106 2,621 1,590 1,212

Poda de palmas Pieza 3,363 4,244 3,418 1,452 1,591 1,370

Rehabilitación de áreas verdes m² 58,856 18,647 56,935 134,053 255,265 381,781

Mantenimiento de fuentes y monumentos Servicio 245 205 153 96 295 377

Rehabilitación juegos infantiles Pieza 37 39 144 65 100 161

Pintura en juegos infantiles Pieza 48 48 86 91 101 152

Basura generada Tonelada 2,068 1,691 1,566 1,382 1,354 1,395

Producción de plantas Planta 16,941 49,218 13,540 11,208 16,912 15,762

Retiro de grafiti m² - - 84,724 39,059 15,456 37,881

Retiro de propaganda Pieza - - 5,600 573 7,793 325
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 15 Mantenimiento y servicios prestados en panteones 
Cantidad de mantenimiento a panteones por año y tipo de reparación.

Acción Unidad de medida 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Inhumaciones Pieza 2,949 3,447 3,431 3,957 3,232 3,263

Exhumaciones Pieza 56 100 74 53 76 97

Fosas realizadas Pieza 1,756 2,122 2,055 2,590 1,908 1,465

Permisos Documento 663 995 1,564 1,540 2,165 1,744

Refrendo Documento 656 917 757 422 774 1,111
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 16 Recolección de RSU y limpieza de vialidades 
Cantidad de residuos recolectados y limpieza de vialidades, por tipo de actividad y año.

Concepto Unidad de medida 2017 2018 2019 2020

Recolección de residuos sólidos urbanos Tonelada 530,039 560,040 596,947 654,806

Barrido mecánico de vialidades Kilómetro 3,896 3,734 3,559 600

Barrido manual Kilómetro 3,360 12,947

Eliminación de basureros clandestinos

Sitio 73 105 74 143

Metros ² limpiados - - 10,389 91,591

Toneladas recolectadas - - 75 1,428

Limpieza de vialidades Kilómetro - - 227 563
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 17 Promedio diario de recolección de RSU 2010-2022
Recolección promedio de Residuos Sólidos Urbanos, presentados de forma anual en toneladas.

Recolección 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Residuos sólidos urbanos 1,452 1,534 1,635 1,794 1,793 1,791
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 18 Programa de recolección de basura pesada
Cantidad de jornadas de recolección de basura realizadas y cantidad de basura pesada recolectada anual.

Acciones Unidad de medida 2019 2020 2021 2022

Basura pesada recolectada Tonelada 76 4,742 3,789 3,656

Jornadas realizadas Jornada 12 210 210 287
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.
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2 19 Establecimientos que pagan por recolección de RSU por año, 
según frecuencia
Cantidad de establecimientos que pagan por recolección de residuos por una vez o más por semana, de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Una vez por semana 702 679 1,178 1,377 2,384 4,889

Más de una vez por semana 307 210 343 455 1,317 1,230
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 20 Accesibilidad a centros urbanos
Índices relacionados a la accesibilidad que enfrenta la población de Tijuana para acceder a centros urbanos. Mientras 
mas cercano a 1 mejor.

Índice Resultado

Tiempo de viaje a centros urbanos, 2020 1

Grado de accesibilidad a centros urbanos, 2020 Muy Alto
Fuente: Consejo Nacional de Población. CONAPO.

2 21 Equipamiento urbano
Indica la calidad y existencia de equipamiento urbano evaluada por parte del Consejo Nacional de Población.

Índice Resultado

Índice de equipamiento, 2020 16.98

Grado de equipamiento, 2020 Muy Alto
Fuente: Consejo Nacional de Población. CONAPO.

2 22 Boletas de infracción al Reglamento de Limpia aplicadas y 
monto recaudado.
Cantidad de boletas elaboradas anualmente y las recaudaciones correspondientes a ellas.

Acciones 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Boletas elaboradas 5,058 8,387 13,098 6,433 6,421 10,527

Monto recaudado de boletas 
pagadas  $664,684.00  $1,434,771.00  $2,679,003.00  $1,165,146.00  $1,786,732.00  $3,765,651.00 

Monto pendiente a recaudar  $3,027,073.00  $7,893,215.00  $18,050,441.00  $11,480,317.00  $11,737,601.00  $30,981,725.20 

Monto total a recaudar  $3,691,757.00  $9,327,986.00  $20,728,447.00  $12,645,463.00  $13,524,333.00  $34,747,376.20 
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 23 Mantenimiento al señalamiento vial horizontal
Cantidad y tipo de señalamientos viales que han sido restaurados de forma anual. 

Acción Unidad de medida 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pintado en piso (línea continua, línea discontinua) Metro 194,716 374,421 360,098 384,572 354,001 306,543

Pintado en piso (línea de crucero, línea de parada, 
guarnición) Metro 157,772 168,975 144,850 193,564 160,105 154,363

Pintado en piso (leyenda y flecha) Pieza 1,779 2,349 2,317 2,705 2,367 2,768

Instalación de violeta reflejante Pieza 19,027 11,321 26,372 17,096 28,380 35,674

Instalación de estoperol cerámica Pieza 18,164 5,239 16,385 3,199 6,568 54,267

Pre marcado de carriles Metro 36,188 49,180 46,287 89,820 95,374 61,205

Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 24 Mantenimiento al señalamiento vial vertical
Cantidad y tipo de señalamientos viales que han sido restaurados de forma anual.

Acción 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Instalación de señalamiento 806 1,094 1,464 709 1,155 2,277

Mantenimiento de señalamiento 1,204 337 605 422 548 303

Recolocación de señalamiento 127 5 347 224 284 1,100
Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2 25 Comparativo de cuentas catastrales y cuentas cartografiadas
Cantidad de cuentas catastrales y cartográficas registradas por Catastro.

Período 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Registros 603,612 612,577 629,460 630,080 638,995 650,705

Cartografía 505,470 541,277 514,161 572,939 584,900 559,228
Fuente: Dirección Municipal de Catastro.l
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2 26 Departamento de Auditoría y Gestión Ambiental
 Cantidad de acciones relacionadas a la gestión ambiental realizadas por año.

Acciones 2019 2020 2021 2022

Denuncias ingresadas 118 463 340 405

Denuncias inspeccionadas - - 152 357

Notificaciones - - 158 652

Patrullaje ecológico 3 73 168 375

Tala y/o poda de árbol - 95 - 177

Dictámenes de inspección - 17 147 699

Total 121 648 965 2,665
Fuente: Dirección de Protección al Ambiente.

2 27 Trámites ingresados en la Dirección de Administración Urbana y 
en los departamentos de Administración Urbana y Protección al 
Ambiente (DAUPA) de las delegaciones.
Cantidad de trámites atendidos de forma anual y por departamento.

Departamento 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Edificación 5,297 5,298 5,146 5,092 8,085 6,286

Usos de Suelo 4,520 4,521 4,678 5,164 7,379 8,265

Actividades 
Mercantiles 52,389 52,389 54,033 53,818 28,272 32,072

Urbanización 4,605 4,606 4,736 2,256 2,049 2,265

DAUPA Delegaciones 25,259 25,259 21,314 16,653 20,969 22,459
Fuente: Dirección de Administración Urbana.

2 28 Total de ingresos en la Dirección de Administración Urbana 
y departamentos de Administración Urbana y Protección al 
Ambiente (DAUPA) de las delegaciones.
Cantidad de ingresos por trámites realizados en la Dirección de Administración Urbana de forma anual.

Departamento 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Edificación 48,691,125.00 48,691,125.00 91,892,468.00 45,612,065.00 63,325,329.00 104,554,562.94 402,766,674.94

Usos de suelo 8,799,003.00 8,799,004.00 99,786,020.00 10,983,792.00 14,781,125.00 19,040,904.00 162,189,848.00

Actividades mercantiles 31,927,857.00 31,927,857.00 39,929,984.00 37,864,934.00 45,174,122.00 44,981,855.87 231,806,609.87

Urbanización 6,922,718.00 6,922,719.00 9,683,991.00 8,733,390.00 16,884,275.00 24,930,111.00 74,077,204.00

DAUPA delegaciones 23,765,293.00 23,765,294.00 24,465,680.00 20,861,140.00 28,240,869.00 34,026,288.33 155,124,564.33

TOTAL 120,105,996.00 120,105,999.00 265,758,143.00 124,055,321.00 168,405,720.00 227,533,728.14 1,025,964,907.14
Fuente: Dirección de Administración Urbana.

2 29 Trámites ingresados en los Departamentos de Administración 
Urbana y Protección al Ambiente (DAUPA) de las delegaciones.
Cantidad de trámites recibidos.

Trámites 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ingresados 4,128 2,530 3,826 4,918 9,564 11,359
Fuente: Dirección de Administración Urbana.

2 30 Ingresos recibidos en los Departamentos de Administración 
Urbana y Protección al Ambiente (DAUPA) de las delegaciones. 
Cantidad de ingresos presentados por dirección y año.

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Ingresos DAU  23,765,293  23,765,294  24,465,680  20,861,140  28,240,869  34,026,288  155,124,564 

Ingresos DPA  7,312,549  7,241,899  9,182,402  7,257,547  13,608,923  21,215,228  65,818,548 

Total  31,077,842  31,007,193  33,648,082  28,118,687  41,849,792  55,241,517  220,943,112 
Fuente: Dirección de Administración Urbana.

2 31 Calidad del entorno
 Indican la calidad del entorno urbano en la localidad a partir de las estimaciones del Consejo Nacional de Población.

Índice Resultado

Índice de calidad del entorno, 2,020 29.47

Grado de calidad del entorno, 2,020 No hay

Índice de calidad del entorno normalizado, 2,020 0.33
Fuente: Consejo Nacional de Población. CONAPO.
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2 32 Capacitaciones implementadas para la atención y prevención 
de emergencias
Cantidad de capacitaciones en materia de protección civil hacia la población, considerando la población beneficiada.

Año Capacitaciones Beneficiados

2017 148 13,485

2018 145 26,077

2019 31 11,299

2020 103 14,795

2021 28 2,460

2022 177 15,906

Total 632 84,022
Fuente: Dirección de Protección Civil.

2 33 Reportes de emergencia atendidos
Cantidad de reportes de emergencia atendidos por protección civil y población que se benefició de ello.

Año Capacitaciones Beneficiados

2017 130 429

2018 135 446

2019 227 749

2020 347 1,145

2021 474 1,564

2022 353 1,165

Total 1,666 5,498
Fuente: Dirección de Protección Civil.

2 34 Viviendas censadas en zona de riesgo
Cantidad de viviendas identificadas que se encuentran en zonas de riesgo dentro del municipio.

Año Capacitaciones Beneficiados

2019 676 2,230

2020 668 2,204

2021 536 1,768

2022 676 2,230

Total 2,556 8,432
Fuente: Dirección de Protección Civil.
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Se busca lograr que Tijuana sea una región propicia para 
el emprendimiento y desarrollo económico a través de 
instituciones y los diferentes sectores de la sociedad 
aprovechando el espacio geográfico y las ventajas comparativas 
de la región. Entre los indicadores se encuentra población 
ocupada, inversión en el municipio, distribución de empresas 
por giro y tamaños. Algunas de las fuentes de información 
consultada son la Secretaria de Desarrollo Económico, Banxico, 
Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI), entre otros.

Objetivos
Proyectar a Tijuana como una ciudad de carácter mundial, 
donde el emprendimiento y el crecimiento económico sean 
propiciados desde las instituciones y desde los sectores de la 
sociedad. Que genere un ecosistema de desarrollo y trabajo 
para los ciudadanos y los empresarios, para que encuentren 
en Tijuana un espacio para el diálogo, la conveniencia y la 
negociación que sumado a su ventaja geográfica le conviertan 
en un referente de prosperidad económica.

Economía: 
Entre uno de sus significados 
está el de Conjunto de bienes 
y actividades que integran la 
riqueza de una colectividad o un 
individuo. El sentido que tiene 
el PMD es conjuntar todas las 
actividades necesarias para que 
el acercamiento del sustento 
diario de la población sea posible. 
Que todas las personas que 
habitan en Tijuana, sin importar 
raza, origen, género, educación 
o rango tengan la posibilidad de 
ganarse la vida honestamente 
y obtener por su trabajo una 
recompensa justa que les permita 
sobrevivir y aspirar a más.

3 1 Apoyos a emprendedores por género 
Cantidad de apoyos a emprendedores, presentados en total anual y por género.

Periodo Masculino Femenino Total

2018 167 404 571

2019 124 350 474

2020 72 121 193

2021 44 69 113

2022 624 984 1,608
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana. SEDETI.

3 2 Apoyos a emprendedores por delegación 
Cantidad de apoyos a emprendedores, presentados por delegación y año.

Delegación 2018 2019 2020 2021 2022

Centro 59 23 20 7 70

Cerro Colorado 80 98 6 9 238

La Mesa 42 19 23 7 110

Otay Centenario 57 84 26 17 142

Playas de Tijuana 19 39 11 11 81

Presa Abelardo L. Rodríguez 154 40 23 21 356

Presa Este 84 50 31 15 182

Rodolfo Sánchez Taboada 25 78 7 7 168

San Antonio de los Buenos 51 43 46 19 261

Total 571 474 193 113 1,608
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana. SEDETI.

3 3 Pasajeros nacionales e internacionales 
Cantidad de pasajeros así como su tipo de vuelo, las cantidades se presentaron en miles de personas. 

Periodo Pasajeros 
nacionales

Pasajeros 
internacionales Total de pasajeros

2019 5,979.7 2,946.1 8,926

2020 4,597.4 1,719.2 6,316.8

2021 5,649.7 2,119.6 7,769.5

2022 8,102.9 4,221.6 12,324.5
Fuente: Grupo Aeroportuario del Pacifico.

EJE ECONOMÍA
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3 4 Usuarios Cross Border Xpress (miles de personas)
Cantidad de usuarios en miles de personas que han utilizado el servicio de Cross Border Xpress durante el año de 
2021 de forma mensual.

2021 Usuarios 
(en miles de personas)

Enero 152.7

Febrero 102.5

Marzo 165.8

Abril 211.4

Mayo 250

Junio 270.2

Julio 296.6

Agosto 237.3

Septiembre 191.6

Octubre 214.4

Noviembre 388.4

Diciembre 428.1
Fuente: Grupo Aeroportuario del Pacifico.

3 5 Cruces fronterizos  2019-2021
Cantidad de personas que han cruzado a través de las dos garitas que se encuentran en el municipio.

Periodo Otay Mesa San Ysidro Cross Border 
Xpress Total general

2017 17,009,123 32,172,213 283,263 49,464,599

2018 16,752,173 34,671,379 1,279,074 52,702,626

2019 14,950,766 36,724,706 1,620,661 53,296,133

2020 9,289,103 23,091,334 920,408 33,300,845

2021 9,466,339 27,356,417 1,465,860 38,288,616

2022 10,966,600 29,001,667 2,057,391 42,025,658
Fuente: U.S. Customs and Border Protection..

3 6 Empleo 
Cantidad de empleo presente en el municipio, así como la masa de personas que se encuentran activas en trabajo o 
búsqueda de trabajo de forma trimestral.

Periodo Población económica-
mente activa Población ocupada Población económica-

mente activa %

2017/01 714,073 697,103 60.8

2017/02 750,501 729,829 63.3

2017/03 749,243 727,314 62.9

2017/04 734,991 720,134 61.5

2018/01 739,528 725,338 61.7

2018/02 755,322 733,754 62.2

2018/03 753,266 732,139 61.7

2018/04 751,786 735,920 61.1

2019/01 848,200 831,527 60.8

2019/02 858,970 834,705 61.6

2019/03 865,897 844,694 62.1

2019/04 849,739 832,499 61.7

2020/01 845,547 832,650 60.9

2020/03 812,284 795,426 57.4

2020/04 758,982 737,173 60

2021/01 836,708 820,301 58.6

2021/02 857,757 837,366 59.7

2021/03 860,724 838,599 59.8

2021/04 870,570 851,264 60.2

2022/01 866,454 850,753 59.8

2022/02 901,670 877,875 62

2022/03 889,604 867,996 61.1
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo.

3 7 Personal ocupado en Tijuana por tamaño de empresa 
Cantidad de empleados en el municipio a partir del tamaño de las empresas.

Tamaño de empresa 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Agropecuario 1,284 254 1,258 2,137 1,497 1,797

Micros 241,516 267,716 277,084 258,145 314,346 287,963

Pequeñas 141,092 174,709 167,842 144,861 154,451 151,222

Medianas 105,685 95,615 96,351 99,552 94,150 101,859

Grandes 158,491 204,740 196,117 139,198 185,483 200,455

Gobierno 18,150 19,775 16,001 19,214 13,755 16,093

Otros 51,875 56,004 68,406 41,664 62,157 70,887

No especificado 2,041 9,761 9,440 32,402 25,425 37,720

Total 720,134 828,574 832,499 737,173 851,264 867,996
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo.
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3 8 Distribución salarial
Distribución de los salarios en el municipio de Tijuana.

Periodo Más de 1 hasta 2 
salarios mínimos

Más de 2 hasta 3 
salarios mínimos

Más de 3 hasta 5 
salarios mínimos

Más de 5 salarios 
mínimos No especifica

Q4/2006 4.50% 36.10% 26.50% 19.90% 12.00%

Q4/2013 16.40% 36.00% 23.20% 9.00% 12.80%

Q4/2018 24.10% 34.70% 15.00% 5.00% 18.10%

Q4/2021 44.50% 8.80% 2.50% 0.40% 27.10%

Q3/2022 44.80% 6.80% 2.30% 0.90% 23.80%
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo.

3 9 Empleos registrados en el IMSS para Tijuana 2017-2022
Cantidad de empleados registrados ante el IMSS de forma mensual y anual en Tijuana.

Periodo 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ene 460,294 486,561 514,089 523,689 549,384 570,109

feb 466,826 488,470 517,598 527,529 554,022 569,617

mar 471,537 493,117 518,921 525,559 559,548 575,213

abr 470,897 495,156 518,861 512,589 560,794 577,518

may 474,005 497,479 518,797 512,811 561,859 577,243

jun 479,781 498,786 522,076 521,368 560,265 582,025

jul 481,929 502,721 526,108 529,819 563,331 581,229

ago 487,726 510,517 526,962 535,194 571,846 584,646

sep 493,962 517,223 529,278 542,586 579,900 592,933

oct 495,750 523,022 530,700 550,383 583,553 595,124

nov 494,914 523,554 531,693 554,055 583,092 596,916

dic 481,984 510,325 518,898 542,286 564,434 579,262
Fuente:Instituto Mexicano del Seguros Social. IMSS.

3 10 Alcances de ferias de empleo 
Cantidad de vacantes ofertadas en el municipio durante las ferias de empleo.

Vacantes 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ofertadas 21,554 49,736 21,714 25,973 19,092 52,570
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana. SEDETI.

3 11 Equidad laboral 
Cantidad y porcentaje de personas que actualmente cuentan con un empleo en el municipio, así como su sexo.

Grupo Población económicamente activa Población ocupada Porcentaje de población ocupada

Población total 889,604 867,996 97.6%

Mujeres 345,986 337,700 38.9%

Hombres 543,618 530,296 61.1%

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo.

3 12 Empresas por personal ocupado y sector económico
Cantidad de personas ocupadas y empresas existentes por giro y por año.

Sector actividad económica

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Personal 
ocupado

Número 
de 

empresas
Personal 
ocupado

Número 
de 

empresas
Personal 
ocupado

Número 
de 

empresas
Personal 
ocupado

Número 
de 

empresas
Personal 
ocupado

Número 
de 

empresas
Personal 
ocupado

Número 
de 

empresas

Primario 1,284 4 254 4 1,258 26 2,137 11 1,497 12 1,797 12

Agricultura, ganadería, 
silvicultura, caza y pesca 1,284 4 254 4 1,258 26 2,137 11 1,497 12 1,797 12

Secundario 251,033 4,339 284,283 4,350 278,215 4,312 254,864 4,449 299,183 11,506 308,130 4,924

Industria extractiva y de la 
electricidad 4,154 31 1,933 31 2,752 42 2,601 45 1,990 45 1,654 45

Industria manufacturera 190,937 3,908 221,750 3,919 225,168 3,878 194,363 3,980 225,521 11,033 242,537 4,454

Construcción 55,942 400 60,600 400 50,295 392 57,900 424 71,672 428 63,939 425

Terciario 427,562 51,824 504,745 52,591 504,009 54,355 452,439 55,829 506,251 48,584 508,175 55,672

Comercio 136,328 22,857 147,928 22,952 156,200 22,426 149,796 23,097 166,996 5,874 162,314 23,019

Restaurantes y servicios de 
alojamiento 53,928 5,423 62,149 5,425 58,745 6,594 41,631 6,689 73,523 4,003 58,512 6,674

Transportes, comunicaciones, 
correo y almacenamiento 40,238 762 56,137 761 49,923 771 52,826 886 48,933 567 57,968 1,132

Servicios profesionales, 
financieros y corporativos 58,328 5,881 71,808 6,546 75,756 6,468 66,233 6,931 74,570 27,766 73,051 5,542

Servicios sociales 53,150 6,126 65,308 6,132 66,717 6,511 59,638 6,569 52,610 3,092 57,144 7,703

Servicios diversos 67,440 10,223 81,640 10,223 80,667 11,024 63,101 11,088 75,864 613 83,093 11,035

Gobierno y organismos 
internacionales 18,150 552 19,775 552 16,001 561 19,214 569 13,755 6,669 16,093 567

No especificado 40,255 39,292 49,017 27,733 44,333 49,894

Total 720,134 56,167 828,574 56,945 832,499 58,693 737,173 60,289 851,264 60,102 867,996 60,608

Nota: El rubro no especifica comprende a los ocupados en unidades económicas cuya territorialidad no forma parte del país en un sentido jurídico; tal es el caso de los trabajadores 
transfronterizos residentes en México, así como del personal que labora en embajadas y consulados.

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo.
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3 13 Número de visitas a empresas por sectores de la Secretaría de 
Desarrollo Económico de Tijuana
Cantidad de visitas a empresas realizadas por giro y año.

Número de visitas a empresas por sectores

Sector 2019 2020 2021 2022

Aeroespacial 3 3 2 4

Alimentos y bebidas 1 2 3 10

Automotriz 9 5 6 3

Autoservicio 0 0 0 0

Comercio 0 0 2 0

Construcción 1 0 1 1

Dispositivos médicos 5 13 12 17

Electrónico 5 19 17 14

Empaque 2 6 2 3

Metalmecánico 8 5 6 1

Del mueble 0 3 2 0

Multisectorial 1 2 8 11

Plástico 3 0 3 1

Reciclaje 0 1 0 0

Salud 0 0 0 1

Servicios 0 0 2 0

Shelter 0 2 1 0

Tecnologías información 0 0 0 0

Textil 1 2 7 7

Transporte y logística 0 1 2 1

Turismo médico 0 0 0 0

Otro 3 1 1 34

Total 42 65 77 108
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo.

3 14 Gestiones a las empresas
Cantidad de gestiones de solicitudes que se realizan anualmente a las empresas.

Año 2020 2021 2022

Total 163 137 155
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana. SEDETI.

3 15 Trámites de apertura de empresas
Cantidad de empresas que se abrieron anualmente a través de los mecanismos de Apertura Rápida y Apertura 
inmediata.

Concepto Sistema de apertura 
rápida de empresas

Aviso de apertura de 
inmediata Total

2019 77 234 311

2020 67 209 276

2021 67 235 302

2022 97 261 358
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana. SEDETI.

3 16 Avisos de apertura rápida en Tijuana por giro
Cantidad de avisos entregados  a empresas de Tijuana de forma anual  
y por giro del negocio.

Giro 2019 2020 2021 2022

Abarrotes, miscelánea y 
novedades 5 24 16 13

Belleza, estética y barbería 0 42 16 31

Cafetería, dulcería y nevería 0 22 25 15

Centro cambiario 0 1 1 2

Consultorio médico 
especializado 0 29 0 1

Ferretería 1 8 2 26

Joyería, venta de bisutería y 
perfumería 0 0 1 0

Oficinas administrativas 1 21 5 5

Venta de ropa, bazar y saldos 4 21 8 8

Venta de telefonía y 
comunicación. 0 8 0 3

Otros 25 25 101 173

Total 36 201 175 277
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana. SEDETI.
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3 17 Inversión en Tijuana por país de origen (millones de dólares)
Cantidad de inversión recibida anualmente en millones de dólares por el municipio de Tijuana.

Concepto 2018 2019 2020 2021 2022

Alemania 30 41 - 48 65

Australia 3 - - 5 -

Canadá - - 2 - -

China 41.7 14.64 78.5 51.5 62.5

Corea del Sur 62 - 17 8.35 122

Dinamarca - - - 12 50

España 1.7 - 2.8 - -

Estados Unidos 931.21 694.4 413.98 295.82 286

Francia 16 4 5.7 40 185

Irlanda 20 18 - - 20.5

Islandia 2.7 - - 4.7 -

Israel - - - 0.95 -

Japón 16.7 20 0.07 19.5 -

México 224.66 169.9 601.97 809.27 438.75

Nueva Zelanda - - 40 - -

Países Bajos 3.9 - - - -

Reino Unido 4 9.8 - - -

Suecia 120 - - - 20

Taiwán 8.1 22 12 - -

Total 1,485.67 993.74 1,174.02 1,295.09 1,249.75
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana. SEDETI.

3 18 Sector impactado por inversión captada en la ciudad  
(millones de dólares)
Cantidad de inversión privada captada por los sectores del municipio de Tijuana de forma anual, presentada en 
millones de dólares.

Sector 2018 2019 2020 2021 2022

Aeroespacial  $34.00  $30.80  $43.38  $1.00  $40.00 

Alimentos y bebidas  $110.45  $6.36  $0.40  $2.98  $30.00 

Automotriz  $57.80  $207.00  $12.57  $52.20  $20.00 

Autoservicio  $1.30  -  $10.32  $58.90  $2.00 

Comercio  $17.50  $3.70  -  $0.02  - 

Construcción  $402.59  $386.00  $585.90  $632.56  $267.05 

Dispositivos médicos  $162.55  $151.94  $114.96  $209.38  $282.00 

Electrónico  $245.02  $65.64  $88.80  $77.90  $201.00 

Empaque  $38.30  $17.50  $7.30  $14.27  $5.00 

Metalmecánico  $67.70  $47.95  $92.19  $0.70  $110.00 

Del Mueble  $33.90  $23.60  $0.70  $17.08  - 

Multisectorial  $104.70  $36.00  $75.00  $16.90  $10.40 

Plástico  $102.40  $2.40  $0.50  -  $7.00 

Reciclaje  $6.00  $1.60  $35.00  $19.70  - 

Salud  -  -  $3.00  -  $120.00 

Servicios  $7.66  $0.60  $9.00  $21.99  $2.00 

Shelter  -  -  -  $17.20  - 

Tecnologías información  $13.00  -  -  -  - 

Textil  $18.90  $3.90  $37.00  $35.50  - 

Transporte y logística  $11.60  $8.40  $58.00  $33.90  - 

Turismo médico  -  -  -  $72.15  $1,700.00 

Otro  $50.30  $0.35  $-  $10.76  $145.05 

Total  $1,485.67  $993.74  $1,174.02  $1,295.09  $2,940.50 
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana. SEDETI.
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3 19 Pases de cruce ágil
Cantidad de pases expedidos anualmente.

Año Total

2017 348,859

2018 285,632

2019 263,903

2020 129,886

2021 137,296

2022 347,878

Total: 1,513,454
Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana. SEDETI.

3 20 Remesas recibidas periodo 2020-2022
Cantidad de remesas que llegan al municipio de forma trimestral. 

Periodo Remesas (MDD)

Ene-Mar 2020 134.42

Abr-Jun 2020 170.77

Jul-Sep 2020 162.02

Oct-Dic 2020 159.01

Ene-Mar 2021 159.73

Abr-Jun 2021 194.75

Jul-Sep 2021 190.07

Oct-Dic 2021 187.5

Ene-Mar 2022 175.59

Abr-Jun 2022 189.28

Jul-Sep 2022 192.72

Oct-Dic 2022 196.15
Fuente: Banco de México. 
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Velar por que Tijuana sea un espacio de inclusión, que brinde 
a sus ciudadanos acceso a educación, salud y un desarrollo 
armónico. Entre los indicadores presentados se encuentran 
información sobre población y vivienda, educación, actividades 
realizadas por el municipio para beneficio de la población. Las 
fuentes de información que aportaron a la realización de este 
indicador fueron Presidencia Municipal, Secretaria del Bienestar 
y Secretaria de Educación, así como Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía (INEGI) y Conacyt.

Objetivos
Asegurar que todas las personas que habitan o visitan Tijuana 
encuentren en la ciudad un espacio donde se les asegure la 
inclusión, el acceso y la posibilidad de desarrollo armónico, 
sin importar sus diferencias. Una ciudad donde la educación, 
la salud y el reconocimiento sirvan como una cobertura de 
protección ante el fenómeno del COVID, que ha transformado 
las ciudades del mundo.

Bienestar: 
Se llama así al Conjunto de cosas 
necesarias para vivir bien, en ese 
sentido, la salud, la educación, 
la inclusión son algunos de los 
elementos que se plantean como 
aspectos en los que se funda el 
bienestar de la población. Este 
eje, es un esfuerzo por impulsar 
la interacción libre y constructiva, 
de los tijuanenses con el entorno 
y con los demás.

EJE BIENESTAR

4 1 Distribución de la población de Tijuana por edad y sexo
Cantidad de población de Tijuana por sexo y grupos de edad.

Rango Total Hombres Mujeres

Total 1,922,523 968,740 953,783

De 0 a 4 años 136,586 69,025 67,561

De 5 a 9 años 153,212 78,391 74,821

De 10 a 14 años 159,349 81,413 77,936

De 15 a 19 años 160,775 82,250 78,525

De 20 a 24 años 176,731 89,765 86,966

De 25 a 29 años 174,408 88,151 86,257

De 30 a 34 años 158,114 78,998 79,116

De 35 a 39 años 155,043 77,828 77,215

De 40 a 44 años 143,858 72,248 71,610

De 45 a 49 años 135,328 69,622 65,706

De 50 a 54 años 112,412 57,650 54,762

De 55 a 59 años 81,331 41,280 40,051

De 60 a 64 años 61,876 30,096 31,780

De 65 a 69 años 42,179 19,782 22,397

De 70 a 74 años 28,839 13,529 15,310

De 75 a 79 años 17,410 7,787 9,623

De 80 a 84 años 10,831 4,655 6,176

85 años y más 8,147 3,234 4,913

No especificado 6,094 3,036 3,058
Fuente: Censo de Población y Vivienda; Encuesta Intersensal.

4 2 Participación ciudadana en la elección  
Cantidad de participación durante los 2 últimos procesos electorales en Tijuana, obteniendo el porcentaje de 
participación a través de el padrón y la cantidad de votos. 

Concepto 2019 2021

Padrón 1,431,102 1,502,159

Votos 402,136 569,190

Participación 28% 38%
Fuente: Instituto Estatal Electoral de Baja California. IEEBC. 
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4 3 Hospitales
Cantidad de unidades de servicios médicos presentes en el municipio.

Tipo de hospital Públicos Privados Totales

Hospitales generales 19 54 73

Psiquiátricos 0 1 1

Clínicas de otras especialidades 1 32 33

Consultorios 52 1,121 1,173

Bancos de sangre, órganos y otros 0 1 1

Laboratorios 1 222 223

Total 73 1,431 1,504
Fuente: Directorio Estadístico Nacional de Unidades Económicas.  

4 4 Manejo de la pandemia Covid 19
Cantidad de contagios y muertes de Covid-19 que han surgido en el municipio de Tijuana.

4 5 Matricula escolar 2019-2022
Cantidad de matricula escolar en los diferentes niveles educativos para el municipio de Tijuana. 

Nivel 2019-2020 2020-2021 2021-2022

Preescolar 49,224 42,954 41,824

Primaria 198,586 196,238 194,884

Secundaria 93,461 95,034 94,487

Bachillerato 66,998 6,721 64,999

Superior 75,144 73,602 79,958

Fuente: Secretaria de Educación de Baja California. SEBC.

4 6 Conclusión educativa 
Porcentaje de estudiantes de primaria, secundaria y bachillerato que concluyeron con sus estudios de forma anual.

Año Educación primaria Educación secundaria Educación bachillerato

2013-2014 93.0% 82.0% 63.3%

2014-2015 96.1% 82.1% 64.5%

2015-2016 99.1% 82.6% 69.5%

2016-2017 100.0% 86.8% 68.1%

2017-2018 100.0% 87.1% 66.6%

2018-2019 99.9% 86.5% 67.4%

2019-2020 100.0% 91.0% 73.6%

2020-2021 99.9% 90.3% 67.2%
Fuente: Secretaria de Educación de Baja California. SEBC.

Periodo Contagios Muertes Letalidad

2020

Marzo 109 3 2.75%

abril 1,400 499 35.64%

mayo 1,151 568 49.35%

junio 818 217 26.53%

Julio 1,259 214 17.00%

Agosto 1,270 174 13.70%

Septiembre 1,138 166 14.59%

Octubre 987 135 13.68%

Noviembre 1,665 252 15.14%

Diciembre 3,142 674 21.45%

2021

Enero 2,895 594 20.52%

Febrero 939 192 20.45%

Marzo 616 75 12.18%

Abril 352 57 16.19%

Mayo 347 36 10.37%

Junio 382 18 4.71%

Julio 807 43 5.33%

Agosto 1,707 87 5.10%

Septiembre 1,327 147 11.08%

Octubre 2,811 151 5.37%

Noviembre 4,277 246 5.75%

Diciembre 4,615 297 6.44%

Periodo Contagios Muertes Letalidad

2022

Enero 15,120 294 1.94%

Febrero 1,184 184 15.54%

Marzo 307 20 6.51%

Abril 253 12 4.74%

Mayo 325 1 0.31%

Junio 2,493 7 0.28%

Julio 7,336 18 0.25%

Agosto 1,667 16 0.96%

Septiembre 726 3 0.41%

Octubre 192 1 0.52%

Noviembre 481 2 0.42%

Diciembre 1,792 4 0.22%
Fuente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología. CONACYT.
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4 7 Abandono intracurricular
Porcentaje de estudiantes de primaria y secundaria que abandonaron sus estudios durante el transcurso del proceso 
escolar.

Año Educación primaria Educación secundaria

2013-2014 1.2% 3.3%

2014-2015 1.2% 3.7%

2015-2016 0.6% 3.2%

2016-2017 0.3% 3.3%

2017-2018 0.8% 3.3%

2018-2019 1.2% 2.5%

2019-2020 -0.7% 1.0%

2020-2021 -0.9% -0.2%
Fuente: Secretaria de Educación de Baja California. SEBC.

4 8 Número de personas beneficiadas con los cursos ofrecidos por 
la Secretaria de Educación Pública Municipal
Cantidad de personas beneficiadas por los programas realizados durante el año 2021-2022.

Programa Año Personas beneficiadas

Programa Integral Educativo 2021-2022 1, 800

Coordinación de Lengua de Señas Mexicana 2021-2022 9, 316
Fuente: Secretaria de Educación de Baja California. SEBC.

4 9 Población indígena 
Cantidad de personas que hablan lenguas indígenas, población indígena y población afrodescendiente en 
2015 y 2020.

Población 2015 2020

Indígena 32,628 28,810

Afrodescendiente 32,683 35,837

3 años y más hablante de lengua indígena 12,881 12,328

3 años y más hablante de lengua indígena que no habla español 147 140
Fuente: Censo de Población y Vivienda. 

4 10 Población afiliada a servicios de salud
Cantidad de la población de Tijuana que se encuentra afiliada a un servicio de salud y la forma en que ésta se 
distribuye entre las instituciones existentes.

Población afiliada por instituto de salud

Año Población 
afiliada IMSS SP/INSABI ISSSTE Privado Otros Salud 

Bienestar

2020 74.20% 75.10% 13.10% 5.90% 5.70% 1.70% 0.50%
Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Geografía. INEGI.

4 11 Crecimiento de la vivienda habitada
Cantidad de viviendas existentes en Tijuana, así como el crecimiento que ha existido desde el año de 2010 en forma 
porcentual.

Crecimiento de la vivienda habitada

Año 2010 2015 2020

Vivienda habitada 423.741 474.316 576.708

Crecimiento - 11.94% 21.59%
Fuente: Censo de Población y Vivienda. 

4 12 Bienes con los que cuentan las viviendas
Bienes con los que cuentan las viviendas en Tijuana, así como el crecimiento que ha existido desde el año de 2010 en 
forma porcentual.

Bienes con los que cuentan las viviendas

Año 2010 2015 2020

Con refrigerador 91.6% 94.1% 95.4%

Con lavadora 76.3% 78.1% 81.7%

Con microondas - 63.5% 64.0%

Con automóvil 62.9% 60.3% 64.4%
Fuente: Censo de Población y Vivienda. 
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4 13 Cuartos por vivienda
Forma en que se distribuyen porcentualmente las viviendas de Tijuana a partir de número de cuartos.

Cuartos por vivienda

Año 2010 2015 2020

Con sólo un cuarto 5.7% 5.1% 5.2%

Con dos cuartos 16.3% 16.9% 18.1%

Con 3 cuartos y más 76.4% 77.9% 76.2%
Fuente: Censo de Población y Vivienda. 

4 14 Tecnologías de la Información y Comunicación en viviendas
Porcentaje de acceso a tecnologías de la información y comunicación con las que cuentan las viviendas de Tijuana, 
así como su comportamiento a través del tiempo.

TIC presentes en viviendas

Tipo de tecnología 2010 2015 2020

Total de viviendas habitadas 423,741 474,316 576,708

Radio 86.2% 78.4% 66.9%

Televisor 96.7% 96.5% 94.2%

Computadora, laptop o Tablet 44.2% 48.8% 52.1%

Línea telefónica fija 48.3% 41.6% 52.1%

Teléfono celular 83.9% 91.1% 94.6%

Internet 36.1% 51.3% 73.4%

Televisión de paga - 57.4% 54.9%

Servicio de entretenimiento de paga por Internet - - 35.5%

Consola de videojuegos - - 19.8%

Sin TIC - - 0.7%
Fuente: Censo de Población y Vivienda. 

4 15 Objetivos de la agenda para el desarrollo 2015-2030
Vinculación de los ODS con los ejes rectores del PMD 2022-2024 y la evaluación municipal recibida en 2018.

Plan Municipal de Desarrollo Ejes Rectores del PMD

Objetivos 
de la 
agenda 
para el 
desarrollo 
2015-2030

Resultados Evaluación 2018 Desempeño Seguridad Infraestructura Economía Bienestar Honestidad

1. Fin de la pobreza 72.16% X X X

2. Hambre Cero 68.23% X X

3. Salud y Bienestar 71.79% X X X X X

4. Educación de calidad 38.82% X X X

5. Igualdad de género 72.32% X X X X X

6. Agua y saneamiento 61.83% X X

7. Energía asequible y no 
contaminante 54.49% X X X X

8. Trabajo decente y 
económico 51.31% X X X X X

9. Industria, Innovación e 
infraestructura 43.77% X X X

10. Reducción de las 
desigualdades 36.34% X X X X

11. Ciudades y comunida-
des sostenibles 48.96% X X X X X

12. Producción y consumo 
responsable 24.54% X X X

13. Acción por el clima 88.45% X X X X

14. Vida de ecosistemas 
terrestres 0.00% X X X X

15. Paz, Justicia e institucio-
nes sólidas 62.20% X X X X

16. Alianzas para lograr los 
objetivos 73.32% X X X X X

Fuente:IMPLAN con base en el Índice de Ciudades Sostenibles 2018, 
Citi Banamex en colaboración con el Centro Mario Molina, IMCO, LNPP y CIDE. 2018
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4 16 Índice de ciudades prosperas
Evaluación de Tijuana en el Índice de ciudades prosperas de ONU Hábitat.

Índice Evaluación Tijuana

Fin de la pobreza Avance Regular

Hambre Cero Avance Regular

Salud y Bienestar Buen Avance

Educación de calidad Avance Regular

Igualdad de género Avance Regular

Agua y saneamiento Buen Avance

Energía asequible y no contaminante Meta lejana

Trabajo decente y económico Avance Regular

Industria, Innovación e infraestructura Meta lejana

Reducción de las desigualdades Meta lejana

Ciudades y comunidades sostenibles Meta lejana

Producción y consumo responsable Meta lejana

Acción por el clima Meta Lograda

Vida de ecosistemas terrestres Meta muy lejana

Paz, Justicia e instituciones sólidas Avance Regular

Alianzas para lograr los objetivos Meta Lograda

Índice General 54.28%
Fuente: IMPLAN con base en los resultados presentados en el Reporte Nacional de Prosperidad Urbana en México 2019, por parte de ONU-Hábitat

4 17 Marginación
Niveles de marginación relacionado a situación urbana y de vivienda.

Índice Resultado

Índice de marginación, 2020 59.14

Grado de marginación, 2020 Muy bajo

Índice de marginación normalizado, 2020 0.93
Fuente: Consejo Nacional de Población. CONAPO.

4 18 Tipos de atención psicológica y número de personas beneficiadas
Cantidad y tipos de atención psicológica ofrecida por IMMUJER anualmente.

Tipo de atención 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Primera vez 412 335 272 163 140 253

Seguimiento Terapéutico 112 1,234 1,185 805 858 1,370

Orientación en contingencia 25 24 31 611 815 776

Total 549 1,593 1,488 1,579 1,813 2,399
Fuente: Instituto Municipal de la Mujer.

4 19 Atenciones Jurídicas Brindadas a mujeres 
Cantidad de asesorías ofrecidas por IMMUJER anualmente.

Tipo de atención 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Asesoría Jurídica 1,310 1,722 1,449 704 940 1,166
Fuente: Instituto Municipal de la Mujer.
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4 20 Convenios vigentes de IMMUJER 
Convenios realizados por IMMUJER a lo largo de la administración. 

Número Convenios

1 Fundación Internacional Enrique Chiu con Futuro, A.C.

2 Dirección Municipal de Salud

3 Talita Kumi Mujeres Emprendedoras, A.C

4 Centro de Justicia Para las Mujeres del Estado de Baja California 

5 Fomento Educativo y Cultural, Francisco de Ibarra, A.C (Universidad Durango)

6 ANDAR S.C "Instituto Tijuana"

7 PRO-ONCAVI, A.C

8 Fundación Rebe Lan, A.C

9 Centro de Estudios Superiores a Distancia del Pacifico, A.C. "UNIPAC"

10 El Patronato Cultural Vizcaya, A.C.

11 Fundación Marie Stopes México, A.C.

12 Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica de Baja California  “CONALEP BC”

13 Red Binacional de Corazones, A.C.

14 Centro de Estudios Superiores de Baja California S.C. "CUT"

15 Comisión Estatal de Derechos Humanos de Baja California

16 Fiscalía General del Estado de Baja California

17 Dra. Dalia Lorena Orozco García

18 Instituto Galardones Sin Fronteras S.C.

19 Alianza Mujeres por Mujeres A.C.

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer.

4 21 Pláticas en materia de igualdad de género y prevención de la 
violencia hacia las mujeres 
Cantidad de pláticas  y personas beneficiadas por IMMUJER.

Tema 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Población beneficiada 102 788 115 353 9,026 5,834

Atención policial en violencia de Género 1 15

Equidad de género y violencia 1 10

Acoso y Hostigamiento sexual 7 3

Igualdad entre Mujeres y Hombres 2

Igualdad y acceso a la salud 1

Medio ambiente y género 2

Igualdad de Género y uso de redes sociales 2 4

Lenguaje incluyente no sexista 1 15

Roles y estereotipos de género 1 6

Empoderamiento e igualdad de género 1 18

Escuela segura-Prevención del Embarazo 4 13

Escuela segura-Escuela informada 1

Despido injustificado a mujeres embarazadas y lactantes 1

Violencia digital 1 5

Prevención de violencia de género a Mujeres Privadas de 
la Libertad 1

Menstruación Digna y Derechos Humanos 1

Violencia de género y digital 2 4

Como y donde presentar una denuncia 1 5

El tiempo no es tu Juez, nunca es tarde para denunciar 1 15
Fuente: Instituto Municipal de la Mujer.
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4 22 Capacitaciones brindadas por IMMUJER a funcionarias y 
funcionarios públicos
Cantidad de capacitaciones realizadas  y personas beneficiadas por IMMUJER.

Temas impartidos 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Población beneficiada 180 788 852 523 1,010 2,039

Qué es el Derecho Familiar - - 2 5 4 -

La filiación y acciones de filiación - - - - -

Matrimonio - 2 - - 1 -

Divorcio, voluntario y necesario - - - - 1 -

Divorcio sin expresión de causa alimentos - - - - 1 -

Patria Potestad - - - - 1 -

Custodia y régimen de convivencia - - - - 1 -

Tutelas y clases de tutela - 1 - - 1 -

Adopción - - - - - -

Jurisdicción voluntaria y casos en que se tramita en 
materia de Derecho Familiar - - - 1 - -

Procedimiento Penal - - - 1 -

Violencia Familiar - - - 1 1 -

Delitos Sexuales - - - - - -

Delitos contra el Orden Familiar (incumplimiento de las 
obligaciones de asistencia familiar entre otros) - - - - - -

Derechos Humanos de las Mujeres 2 6 - 1 4 15

Marco Normativo Nacional e Internacional - - - -

Teoría de Género - - - - 4 52

Aplicación de la Perspectiva de Género - 2 10 - 31 58

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia 
para B.C. - 6 - - - -

Reglamento de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de 
Violencia para el Municipio de Tijuana, Baja California - 1 6 1 - -

Tipos y Modalidades de la Violencia 5 2 7 21 9 42

Órdenes de Protección - 5 - - - 20

Aspectos legales de la atención a mujeres víctimas de 
violencia - 2 - 2 2 -

Aspectos psicológicos para la atención a mujeres víctimas 
de violencia - - - 2 3 -

Criterios básicos del estándar de competencia ECO-539 - - - - - -
Fuente: Instituto Municipal de la Mujer.

4 23 Personas beneficiadas a través de las pláticas informativas de 
nutrición
Cantidad de personas beneficiadas de pláticas sobre nutrición.

Pláticas 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nutrición 513 1,613 1,890 950 1,750 10,139
Fuente: Dirección Municipal de Salud.

4 24 Notas y Certificados Emitidos por la Dirección Municipal de Salud
Cantidad de certificados médicos generados anualmente.

Trámite 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Elaboración de notas médicas a las personas detenidas N/A 11,000 13,017 11,610 14,165 61,074

Elaboración de certificados médicos de alcoholimetría (aliento alcohólico) 0 0 0 0 0 0

Elaboración de certificados médicos de alcoholimetría (ebriedad incompleta) 4,975 16,429 1,123 956 1,010 760
Fuente: Dirección Municipal de Salud.

4 25 Servicios y consultas veterinarias gratuitas a perros y gatos.
Cantidad de servicios veterinarios ofrecidos anualmente por la DMS.

Servicios 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Consultas N/A N/A N/A 873 N/A N/A

Vacunación Antirrábica 12.4 12.8 15 339 3.158 9,013

Desparasitación N/A N/A N/A 729 N/A 1,038
Fuente: Dirección Municipal de Salud.

4 26 Personas beneficiadas con la prestación de Servicios Médicos en 
las Jornadas.
Cantidad de consultas médicas ofrecidas durante jornadas de salud municipal.

Jornadas 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cconsultas 14,973 15,263 13,276 17,867 9,749 15,425

Fuente: Dirección Municipal de Salud.
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4 27 Sesiones psicoeducativas en materia de prevención de 
adicciones
Cantidad de sesiones psicoeducativas anuales.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sesiones 186 202 254 104 159 189

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones, Secretaría del Bienestar.

4 28 Población beneficiada por la realización de sesiones de terapia 
individual y evaluaciones para medir el nivel de consumo
Cantidad de población que se ha beneficiado de terapia contra adicciones por año. 

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sesiones 346 341 458 168 401 464

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones, Secretaría del Bienestar.

4 29 Cantidad de sesiones realizadas anualmente con adicción a 
sustancias legales e ilegales internadas en recuperación
Cantidad de sesiones realizadas.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sesiones 3,105 3,720 6,426 3,813 6,359 6,149

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones, Secretaría del Bienestar.

4 30 Tratamiento integral a hombres con adicción a sustancias 
legales e ilegales
Cantidad de tratamientos realizados anualmente para combatir adicciones.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Tratamiento 791 798 685 226 215 318

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones, Secretaría del Bienestar.

4 31 Población atendida en las pláticas informativas sobre la 
prevención de adicciones impartidas
Cantidad de pláticas sobre prevención de adicciones realizadas anualmente.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Tratamiento 19,019 14,845 12,601 8,732 18,087 8,162

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones, Secretaría del Bienestar.

4 32 Pláticas para la difusión de programas de tratamiento contra las 
adicciones.
Cantidad de pláticas sobre tratamiento de adicciones realizadas anualmente.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pláticas 213 179 166 111 138 196

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones, Secretaría del Bienestar.

4 33 Convenios celebrados en la lucha contra las adicciones.
Cantidad de convenios realizados anualmente para combatir las adicciones.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Convenios 8 5 21 6 13 12

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones, Secretaría del Bienestar.

4 34 Solicitudes entregadas para la realización de estudios gratuitos
Cantidad de estudios realizados de forma gratuita por parte de la DMS.

Año 2019 2020 2021 2022

Estudios 75 300 90 1,238

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.

4 35 Estudios para detectar y prevenir el cáncer cervicouterino y de 
mamas.
Cantidad de mastografías y Papanicolaou realizadas por la DMS anualmente.

Estudios 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Mastografías y PAP 470 510 536 105 180 1,225

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.

4 36 Mascotas adoptadas
Cantidad de mascotas adoptadas realizadas de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad 987 1,111 874 593 485 494

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.

4 37 Vacunas antirrábicas aplicadas a mascotas
Cantidad de vacunas antirrábicas aplicadas de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad 12,400 14,800 15,000 12,900 3,158 9,013

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.
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4 38 Esterilizaciones a mascotas
Cantidad de esterilizaciones realizadas de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad 1,752 2,798 2,563 415 1,359 1,030

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.

4 39 Capturas de animales en situación de calle (perros, gatos)
Cantidad de de perros y gatos capturados presentada de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad 1,875 1,731 1,236 373 518 600

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.

4 40 Desparasitaciones aplicadas a mascotas
Cantidad de desparasitaciones realizadas a mascotas de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad 565 689 456 729 532 1,038

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.

4 41 Apoyos en especie para escuelas, ligas, clubes o deportistas.
Cantidad de apoyos deportivos otorgados de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad 65 73 50 52 80 199

Fuente: Instituto Municipal del Deporte en Tijuana, Secretaría del Bienestar. 

4 42 Talleres, concursos y cursos para el desarrollo de habilidades 
vocacionales impartidos 
Cantidad de talleres y cursos realizados anualmente divididos por categoría.

Tipo de actividades 2020 2021 2022

Habilidades blandas 2 1 22

Habilidades Tecnológicas 2 7 8

Curso de emprendimiento 0 9 14

Total 4 17 44

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud, Secretaría del Bienestar.

4 43 Acciones por parte del Instituto Municipal de la Juventud para 
prevenir el embarazo adolescente realizadas de forma anual
Cantidad de talleres y cursos realizados anualmente divididos por categoría para prevenir el embarazo adolescente.

Categorías 2020 2021 2022

Talleres nutricionales y de activación física 1 6 8

Talleres de Salud Sexual Integral 1 7 4

Talleres de defensa personal 1 2 2

Talleres de Salud Mental 1 5 4

Asesorías psicológicas impartidas 0 418 590

Curso de derechos humanos 0 0 4

Curso de ¿cómo empezó todo? 0 0 2

Concurso de jóvenes construyendo valores 0 0 1

Curso de violencia de género 0 0 5

Total 4 438 620
Fuente: Instituto Municipal de la Juventud.

4 44 Servicios de Atención en Desarrollo Social Municipal 
Cantidad de servicios de atención realizados por secretaria de Desarrollo Social Municipal de forma anual.

Tipo de servicio brindado 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Funerario 0 0 1 153 96 63

Medicamentos y Análisis Clínicos 0 4 2 83 124 147

Traslado al lugar de origen 0 1 6 37 31 25

Subsistencia 0 0 2,137 155 375 584

Ayuda Social 1,016 1,346 0 0 0 0

Vivienda 0 0 0 74 68 10

Educación 0 0 1 4 1 5

Comunidad 0 0 0 55 52 0

Despensas 769 3,002 13,612 16,754 10,591 6,323

Estudios Socioeconómicos 296 389 731 420 370 910

Canalizado OSC 0 0 0 26 14 35

Canalizado a Registro Civil 0 0 79 58 0 0

Total 2,081 4,742 16,568 17,666 11,626 8,039

Personas Beneficiadas 8,324 18,968 66,276 71,276 46,888 32,408
Fuente: Desarrollo Social Municipal.
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4 45 Cantidad de Organizaciones de la Sociedad Civil Registradas en 
el Catálogo Municipal
Cantidad de organismos de la Sociedad Civil registrados ante DESOM de forma anual. 

Organizaciones 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Organismos de la Sociedad Civil 537 537 537 553 320 278
Fuente: Desarrollo Social Municipal.

4 46 Comités vecinales conformados 
Cantidad de comités vecinales conformados por año en cada delegación por año.

Delegación 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Centro 12 10 14 23 15 13

Cerro Colorado 16 19 21 23 50 62

La Mesa 14 20 22 15 30 8

La Presa Abelardo L. Rodríguez 48 57 64 43 51 29

Otay Centenario 37 53 63 23 35 50

Playas de Tijuana 31 33 44 56 20 18

Presa Este 11 15 21 25 6 162

Rodolfo Sánchez Taboada 49 52 83 26 24 87

San Antonio de los Buenos 38 43 51 14 62 23

Total 256 302 383 248 293 452
Fuente: Desarrollo Social Municipal.

4 47 Eventos para mejorar el entorno de la comunidad.
Cantidad de eventos de limpieza y recuperación de espacios públicos realizados anualmente.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad 65 73 50 52 80 199
Fuente: Desarrollo Social Municipal.

4 48 Acciones de mejora en los Centros Comunitarios.
Cantidad de acciones de mejora en los centros comunitarios por delegación de forma anual.

Delegación 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Centro 1 0 2 1 2 6

Cerro Colorado 3 4 5 6 7 9

La Mesa 2 3 2 3 4 5

La Presa Abelardo L. 
Rodríguez 4 6 7 4 6 10

Otay Centenario 2 4 5 6 8 9

Playas de Tijuana 4 5 3 5 8 15

Presa Este 4 5 3 4 6 7

Rodolfo Sánchez Taboada 2 4 2 3 5 13

San Antonio de los Buenos 4 4 3 5 6 22

Total 26 35 32 37 52 96
Fuente: Desarrollo Social Municipal.

4 49 Personas beneficiadas por Delegación a través de los Centros 
Comunitarios, Desarrollo Social Municipal.
Cantidad de personas beneficiadas a través de los centros comunitarios, información por delegación.

Delegación 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Centro 30 40 40 45 50 40

Cerro Colorado 30 45 45 55 60 70

La Mesa 40 45 45 50 55 40

La Presa Abelardo L. Rodríguez 45 50 50 60 75 70

Otay Centenario 20 30 40 60 70 65

Playas de Tijuana 30 40 50 65 80 73

Presa Este 60 65 70 100 120 110

Rodolfo Sánchez Taboada 65 70 85 120 140 130

San Antonio de los Buenos 40 50 90 150 170 160

Total 360 435 515 705 820 758
Fuente: Desarrollo Social Municipal.
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4 50 Centros Comunitarios habilitados en el Municipio de Tijuana
Cantidad de centros comunitarios que se encuentran habilitados por delegación de forma anual.

Delegación 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Centro 2 2 2 2 2 2

Cerro Colorado 5 5 6 6 6 10

La Mesa 4 4 4 4 4 4

La Presa Abelardo L. Rodríguez 13 12 13 14 14 13

Otay Centenario 3 2 4 4 4 4

Playas de Tijuana 4 3 5 6 6 9

Presa Este 4 4 4 5 5 7

Rodolfo Sánchez Taboada 4 4 5 6 6 5

San Antonio de los Buenos 4 4 6 7 7 8

Total 43 40 49 54 54 62
Fuente: Desarrollo Social Municipal.

4 51 Atenciones Brindadas por el Departamento de Bienestar Social 
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia  
(SDIF).
Cantidad de atenciones brindadas por parte del DIF distribuida por tipo de apoyo y año.

Atenciones 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Asesoría 350 321 85 200 481 513

Gestión 2,252 16,522 18,752 19,522 20,428 253

Canalización 62 96 121 33 86 147

Tramite COVID-19 0 0 0 0 0 0

Total 2,664 16,939 18,958 19,755 20,995 913
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4 52 Apoyos Entregados por el Departamento de Bienestar Social 
Sistema de Desarrollo Integral de la Familia (SDIF)
Cantidad de apoyos entregados presentado por tipo.

Apoyos 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alimentos/Lonches 9,522 11,222 12,538 10,344 10,277 1,062

Apoyo en especie 9,122 8,877 980 12,122 18,270 5,142

Apoyo económico 292 187 20 62 87 29

Estudio socioeconómico 400 292 132 225 379 572

Total 19,336 20,578 13,670 22,753 29,013 6,805
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4 53 Escuela para madres y padres de familia
Cantidad de sesiones de escuela para padres presentada por cantidad de sesiones y participantes.

Actividad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sesiones 122 138 171 54 61 96

Participantes 1,672 2,966 4,329 1,520 1,491 2,112

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Secretaría del Bienestar.

4 54 Becas para jóvenes estudiantes
Cantidad de becas otorgadas anualmente por programa.

Programa 2019 2020 2021 2022

Programa PRISA 10,076 0 0 0

Programa SIGUE 0 5,651 0 500

Otras becas 0 1,431 453 0

Becas para estudiantes 818 848 2,794 3,402

Total 10,894 7,930 3,247 3,902

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud, Secretaría del Bienestar.

4 55 Programa: apoyos económicos y en especie
Cantidad de programas de apoyo económico otorgados por parte del IMJUV de forma anual.

Año 2018 2019 2020 2021 2022

Laptops 0 105 190 200 512

Apoyos económicos 100 391 0 130 120

Yo no abandono 0 0 0 300 1,300

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud, Secretaría del Bienestar.

4 56 Talleres concursos y cursos para el desarrollo de habilidades 
educacionales y culturales
Cantidad de talleres y cursos ofertados  por parte del IMJUV presentados por categoría y de forma anual.

Actividad 2020 2021 2022

Cursos de idiomas (francés, inglés, coreano) 6 1 0

Cursos de habilidades manuales 2 1 0

Actividades culturales y de promoción educativa 10 6 3

Lenguaje de señas mexicanas 1 0 0

Taller metodología del aprendizaje 0 0 3

Curso expresión oral 0 0 3

Taller técnicas del aprendizaje 0 0 3

Total 19 8 12

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud, Secretaría del Bienestar.
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4 57 Impartición de asesoría jurídica a las y los jóvenes en situación 
de vulnerabilidad.
Cantidad de asesorías jurídicas para jóvenes en situación vulnerable impartidas por el IMJUV.

Asesorías 2021 2022

Asesorías impartidas 583 240

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud, Secretaría del Bienestar.

4 58 Estímulos a jóvenes emprendedores (Emprende y expande) 
Clasificación por periodos
Cantidad de emprendimientos beneficiados y monto total entregado de forma anual por parte del programa 
Emprende y expande.

Año 2018 2019 2020 2021 2022

Emprendimientos beneficiados 10 76 35 80 80

Cantidad en moneda nacional  $100,000.00  $608,000.00  $216,000.00  $800,000.00  $800,000.00 

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud, Secretaría del Bienestar.

4 59 Mastografías realizadas de forma anual por parte de la 
Dirección Municipal de Salud
Cantidad de mastografías presentadas de forma anual.

Año 2019 2020 2021 2022

Mastografías 75 300 90 1,200

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.

4 60 Estudios de Papanicolaou
Cantidad de estudios de Papanicolaou realizados en la Dirección Municipal de Salud de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Citología cervical y Papanicolaou 274 451 165 4 0 25

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.

4 61 Servicios médicos brindados mediante las jornadas de salud
Cantidad de servicios médicos brindados durante las jornadas de salud, presentado de forma anual.

Servicio Brindado 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Jornadas 781 865 188 529 289 290

Entrega de tratamientos 12,841 12,163 2,552 10,099 6,737 8,136

Acciones preventivas 39,445 25,403 13,690 25,213 11,788 9,887

Orientaciones de salud 186,046 246,253 41,723 140,107 95,419 210,255

Población beneficiada 39,580 24,546 24,302 52,253 32,458 33,089

Fuente: Dirección Municipal de Salud, Secretaría del Bienestar.

4 62 Servicios brindados en las campañas de fomento a salud sexual 
y reproductiva
Cantidad de servicios brindados en las campañas de salud sexual y reproductiva de forma anual y por servicio.

Servicios 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Planificación familiar 4,102 3,600 501 1,334 900 5,397

Control prenatal 835 715 192 44 115 505

Prevención de adicciones 13,677 16,075 2,726 10,165 3,751 11,882

Prevención de E.T.S 10,028 15,367 2,687 3,882 2,387 9,866

Pruebas de VIH / Sífilis 8,162 11,476 9,725 4,836 6,611 116

Prevención del embarazo adolescente 0 0 211 42 63 3,999
Fuente: Dirección Municipal de Salud.

4 63 Pláticas brindadas por la Dirección Municipal de Salud
Cantidad de pláticas otorgadas presentadas de forma anual y por giro.

Pláticas 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nutrición 15,425 12,074 1,622 10,840 9,171 10,139

Saneamiento básico 18,961 21,684 3,352 10,520 8,464 15,001

Violencia y equidad de género 12,389 9,578 2,732 8,946 5,655 11,400
Fuente: Dirección Municipal de Salud.

4 64 Programas y campañas sobre estilos de vida saludable
Cantidad de programas para promover estilos de vida saludable presentados de forma anual y por tipo de 
programa.

Programa 2017 2018 2019 2020 2021 2022

GEPIS 14,825 20,373 3,066 11,652 9,980 14,400

IRAS 16,795 20,404 2,870 11,169 9,981 15,631

Desparasitación 13,056 15,015 2,488 10,311 8,318 14,123

HAS 29,410 19,412 2,598 10,843 3,125 15,550

DM2 15,234 19,289 2,519 10,843 3,182 15,257

Inmunizaciones 30,811 16,991 4,603 13,934 9,256 16,408

Prevención de accidentes 14,404 18,687 3,566 11,356 9,125 19,168

Prevención de TBP 9,109 19,232 3,361 9,410 8,512 15,247
Fuente: Dirección Municipal de Salud.
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4 65 Constancias de identidad emitidas
Cantidad de constancias de identidad otorgadas a migrantes de forma anual.

Periodo 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Constancias 472 2,697 5,275 6,447 8,446 10,307

Dirección Municipal de Atención al Migrante, Secretaría del Bienestar.

4 66 Trámites de servicios para las personas con discapacidad
Cantidad de trámites realizados por parte de DIF para la atención de personas con discapacidad, de forma anual.

Trámites 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Expedición de placas por primera vez 3,486 3,851 5,085 2,231 4,037 4,535

Reposición de placas 3,362 4,892 4,754 1,280 2,696 1,942

Renovación de placas 7,810 7,329 9,243 9,350 12,095 14,592

Placas temporales 128 93 210 95 136 167

Expedición de credenciales 3,293 4,023 8,143 2,548 3,926 4,241

Reposición de credenciales 5,010 5,813 5,629 2,043 3,940 4,963

Credenciales temporales 128 93 259 102 134 183

Información y orientación 3,421 4,115 8,344 2,738 4,239 5,982

Constancias 568 595 459 379 280 457

Total 27,206 30,804 42,126 20,766 31,483 37,062

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Secretaría del Bienestar. 

4 67 Cursos de empleo para las personas con discapacidad
Cantidad de capacitaciones para empleo realizadas para personas con discapacidad de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad 65 73 50 52 80 199

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Secretaría del Bienestar. 

4 68 Gestión de capacitaciones y vinculación laboral para personas 
Adultas Mayores
Cantidad de capacitaciones para personas adultas mayores en el aprendizaje de un taller.

Talleres
2020 2021 2022

Sesiones Asistentes Sesiones Asistentes Sesiones Asistentes

Taller de salsas 1 13 0 0 0 0

Taller de frascos decorados 0 0 1 60 0 0

Taller de mermeladas 1 39 0 0 0 0

Elaboración de piñatas 0 0 1 30 0 0

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Secretaría del Bienestar. 

4 69 Carta de empacador
Cantidad de beneficiados de las cartas de empacador, presentado de forma anual.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad 65 73 50 52 80 199
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 

4 70 Eventos para las personas adultas mayores 
Cantidad de eventos realizados por el DIF que tienen como público objetivo a personas adultas mayores.

Actividad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Conferencias, reuniones, pláticas y talleres 
sobre el adulto mayor 4 5 5 2 2 42

Eventos Adulto Mayor 15 10 2 5 8 2
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 

4 71 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos por el 
Departamento de Atención a Personas con Discapacidad.
Cantidad de talleres para desarrollar habilidades para favorecer la inclusión de personas con discapacidad.

Talleres
2017 2018 2019 2020 2021 2022

S A S A S A S A S A S A

Curso de Lengua de señas 
Mexicanas 1 22 1 15 0 0 0 0 1 32 19 45

Curso de Braille 1 12 1 21 1 18 0 0 1 18 5 3

Pláticas de Concientización 6 720 3 40 3 94 1 20 9 574 12 475

S=Sesiones  A=Asistentes
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 
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4 72 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos por el 
Departamento de Apoyo Nutricional y Alimentario.
Cantidad de beneficiarios de los talleres impartidos por el DIF anualmente.

Talleres
Beneficiarios

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Taller de germinados 0 196 105 0 10 0

Taller de lectura de etiquetas en alimentos 0 403 38 0 23 0

Capacítate como asesor nutricional en tu familia 0 0 0 515 0 0

Beneficios del agua 20 271 447 39 132 0

Alimentación correcta en las distintas etapas de crecimiento 0 1,271 3,824 2,335 3,186 0

Alimentación correcta con los insumos de despensa 0 386 402 26,732 192 0

Arcoíris de la salud 0 0 0 701 717 0

Huerto en casa 0 0 223 91 0 0

Total 20 2,527 5,039 30,413 4,260 0
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 

4 73 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos por el 
Departamento de Apoyo Nutricional y Alimentario.
Cantidad de beneficiarios de los talleres impartidos por el DIF anualmente en temas alimentarios.

Orientación y educación alimentaria 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Taller un cuerpo diferente 0 0 99 0 0 0

Calidad de la dieta familiar según el índice de alimentación saludable 429 0 0 0 0 0

Evaluación del estado nutricional levantamiento de peso y talla 2,178 150 35 0 0 0

Recomendaciones para una alimentación correcta 1,283 0 0 0 0 88

La importancia de la alimentación en el adulto mayor 13 723 35 0 180 6

Dietas milagro 123 0 0 0 0 0

Menú provisional 23 0 0 0 0 0

Plato del bien comer, jarra del buen beber, manejo higiénico de los alimen-
tos, higiene personal y salud bucal 3,376 1,543 384 636 1,807 101

Consejos para una vida saludable 186 289 0 0 0 157

Implementación de nuevo menú 71 0 0 0 0 0

Capacitación de promotores taller de actualización de desayunos 
escolares 286 275 9 0 0 3

Supervisión de menú 436 0 0 0 0 0

Importancia de un buen desayuno, desayunos escolares, orientación 
alimentaria en infantes, desayuno modalidad frio, concientización a los 
padres de familia en la importancia del desayuno y la importancia de la 
lonchera

1,888 2,531 3,942 547 9 13

Consumo de la proteína, higiene en los alimentos y plato del bien comer 0 35 0 0 0 0

Legumbres 0 170 0 0 0 0
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 

4 74 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos por el 
Departamento de Apoyo Nutricional y Alimentario.
Beneficiarios de los talleres impartidos por el DIF anualmente en temas alimentarios.

Orientación y educación alimentaria 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Higiene de los alimentos manejo higiénico de los alimentos 0 196 49 236 35 0

Actividad física la importancia del ejercicio 0 523 0 0 36 44

Actividad física taller yoga, zumba, ritmos latinos, circuitos 0 0 416 0 0 0

Actividad física en silla 0 113 0 0 0 0

Día mundial de la nutrición, plato del bien comer, jarra del buen beber, 
higiene en los alimentos, leguminosas, cereales, actividad física. 0 9 0 0 0 0

Evaluación del nivel de hidratación por medio de la orina 0 51 0 0 0 0

Método de la mano (porciones) porción adecuada según la edad 0 473 24 0 0 0

Orientación alimentaria, nom-015 para prevención y tratamiento de 
diabetes, 0 379 358 0 11 0

Lípidos, proteínas, carbohidratos la importancia de 0 0 20 0 131 0

Salud digestiva 0 0 14 15 0 0

Lactancia materna, beneficios de la lactancia y maneras de amamantar 0 0 66 0 12 0

La importancia de comer frutas y verduras 0 274 0 48 19 28

Dieta mediterránea 0 0 49 0 0 0

Trastorno de la conducta alimentaria anorexia 0 0 0 0 754 0

Aditivos alimentarios glutamato mono sódico 0 0 0 0 404 0
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 

4 75 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos por el 
Departamento de Pláticas Preventivas y Valores
Cantidad de beneficiarios de los talleres impartidos por el DIF en temas de prevención y valores. 

Talleres
2017 2018 2019 2020 2021 2022

S A S A S A S A S A S A

Pláticas Prematrimoniales 260 16,282 258 16,422 257 16,876 199 9,278 405 13,546 365 17,964

Vivir en Armonía 0 0 0 0 64 1,376 5 47 0 0 6 152

Familias Seguras 0 0 0 0 40 314 5 50 0 0 0 0

Yo tengo Voz yo Decido 0 0 0 0 13 139 3 20 0 0 0 0

Yo Elijo Ser 0 0 0 0 28 485 11 92 0 0 0 0

Relación de Parejas 0 0 0 0 29 332 4 15 0 0 0 0

Duelo 0 0 0 0 52 220 7 42 0 0 0 0

Mujeres Víctimas de Violencia 0 0 0 0 32 198 0 0 0 0 0 0

Aprendiendo a Expresarme 0 0 0 0 27 274 0 0 0 0 0 0

Taller de Parejas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Totales 260 16,282 258 16,422 542 20,214 234 9,544 405 13,546 371 17,964
S=Sesiones  A=Asistentes

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 
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4 76 Niñas, niños y adolescentes beneficiados por los planes de 
atención
Cantidad de actividades por tipo de plan de atención.

Actividad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Niños, Niñas y Adolescentes beneficiados a través de 
Programas Preventivos Escolares 2,451 5,571 4,635 2,880 3,036 8,836

Atenciones en Programa Preventivo Integral a la comu-
nidad, T.S. y Canalizaciones 620 1,180 1,722 386 282 0

Personas atendidas en Programa Educación y 
Educadores 5,621 589 2,287 516 1,519 1,365

Atención Psicológica 316 289 146 157 417 334

Personas atendidas en Herramientas Tecnológicas 0 0 0 27 0 0

Niñas, Niños y Adolescentes en Conversatorios Infantiles 0 0 0 0 10 0
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 

4 77 Promover la Seguridad de las Mujeres y sus Hijos e Hijas 
Víctimas de Violencia Familiar
Cantidad de programas para la atención de mujeres víctimas de violencia familiar presentados de forma anual.

Acciones 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Registros de entrada 166 139 113 56 69 44

Registro de salida 158 108 115 48 70 21

Personas resguardadas 387 334 334 258 224 130

Gestiones de Trabajo Social 837 872 1,705 523 883 320

Consulta médica 573 921 1,005 414 915 544

Atención psicológica 437 629 657 815 602 246

Terapia grupal 84 74 92 87 86 47

Actividades recreativas, culturales y de lectura 81 115 48 102 130 69
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 

4 78 Asistentes a Museo de Historia de Tijuana
Cantidad de asistentes a museos y sus motivos presentado de forma anual.

Actividades 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Asistentes a exposiciones Temporales 5,157 784 8,056 14,077 3,073 19,000

Asistentes a exposiciones 
Permanentes 14,764 16,112 17,894 8,308 8,253 23,500

Asistentes a eventos especiales (con-
ferencias, Talleres, Homenajes) 1,504 1,912 2,385 756 31,031 5,100

Total 21,425 18,808 28,335 23,141 42,357 47,600
Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.

4 79 Actividades del Archivo Histórico
Cantidad de actividades realizadas por parte del Archivo Histórico presentado de forma anual.

Actividades 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Visitas guiadas al archivo 52 67 71 25 0 30

Divulgación del patrimonio cultural 112 304 218 168 98 131

Total 164 371 289 193 98 161
Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.

4 80 Actividades de galerías
Cantidad de actividades relacionadas a galerías de arte realizadas de forma anual.

Actividades 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Exposiciones 53 41 44 28 20 31

Recorridos 19 22 15 3 0 29

Talleres 4 5 1 1 2 0

Apoyos de montaje 24 18 5 11 11 11

Publicaciones 0 0 0 139 62 90

Conferencias/ Entrevistas 3 0 2 9 17 0

Desmontajes 53 41 44 5 8 19

Total 103 86 67 196 120 180
Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.

4 81 Actividades de Vinculación Educativa
Cantidad de actividades de vinculación educativa realizadas por parte de IMAC presentadas por año.

Actividades 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Espectáculos 29 41 32 38 93 5

Recorridos históricos 26 39 28 11 1 24

Cuentacuentos 15 18 15 20 36 0

Recorridos binacionales 11 13 13 7 0 3

Talleres en escuelas con costo 0 1 1 2 0 9

Talleres en albergues de migrantes 0 2 3 17 3 0

Total 81 114 92 95 133 41
Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.
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4 82 Publicaciones y eventos digitales
Cantidad de publicaciones en páginas oficiales del Instituto Municipal del Arte y Cultura presentadas por año.

Actividad 2018 2019 2020 2021 2022

Publicaciones en página oficial Cartelera Cultural 3 381 1,922 1,895 1,847
Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.

4 83 Entrega de credenciales a personas migrantes
Cantidad de credenciales entregadas a personas migrantes por año.

Periodo 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Credenciales 1,833 1,805 1,431 471 136 91
Fuente: Dirección Municipal de Atención al Migrante.

4 84 Gestiones brindadas SDIF
Cantidad de gestiones realizadas por parte del SDIF de forma anual.

Actividades 2017 2018 2019 2020 2021

Asesoría 4,309 5,755 5,701 1,843 3,442

Gestión 2,282 16,554 1,823 19,532 20,437

Canalización 3,428 4,472 4,935 1,772 2,394

Total 10,019 26,781 12,459 23,147 26,273
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 

4 85 Apoyos entregados por el SDIF
Cantidad de apoyos entregados por el SDIF presentados por tipo de apoyo y cantidades por año.

Apoyos 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alimentos/Lonches 9,522 11,222 12,538 10,344 10,277 1,062

Apoyo en especie 9,181 12,789 7,655 24,947 26,026 5,142

Apoyo económico 292 187 20 62 120 29

Estudio socioeconómico 694 615 443 368 577 572

Total 19,689 13,404 8,098 25,315 26,723 6,805
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 

4 86 Apoyos entregados en caso de emergencias
Cantidad de apoyos entregados para situaciones de emergencia por parte del SDIF de forma anual y por tipo de apoyo.

Apoyos 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Despensa 280 310 120 422 1,150 0

Cobija 525 426 87 525 825 0

Catre 980 410 72 622 781 0

Paquetes de higiene 4,325 3,122 1,321 782 2,875 0

Galón de agua 1,104 1,835 781 2,385 4,671 0

Lona 780 1,200 33 200 700 0

Refrigeradores 3 6 0 7 10 0

Total 7,997 7,309 2,414 4,943 11,012 0
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.  
NOTA: En 2022 No se entregaron apoyos de este rubro ya que no hubo contingencias.

4 87 Apoyos entregados en albergues temporales
Cantidad de apoyos entregados a albergues temporales por parte del SDIF de forma anual y por tipo de apoyo.

Apoyo 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alimento 7,825 5,580 452 6,050 6,235 0

Especie 785 625 622 322 745 0

Beneficiario 382 872 722 800 1,528 0

Total 8,992 7,077 1,796 7,172 8,508 0
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.  
NOTA: En 2022 no se habilitaron albergues temporales.

4 88 Apoyos entregados a personas en contexto de movilidad “El 
Chaparral”
Cantidad de apoyos entregados a personas en contexto de movilidad ubicados en El Chaparral por parte del SDIF 
de forma anual y por tipo de apoyo.

Descripción 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cobijas 525 783 132 616 2,525 0

Paquetes de higiene 187 322 1,879 2,098 3,825 0

Botellas de agua 3,870 2,725 238 624 5,850 0

Leche en polvo 322 463 98 90 183 0

Pañales de bebe 822 763 97 458 923 0

Gel antibacterial 1 litro 0 0 1,523 3,122 4,633 0

Medicamento 20 35 150 62 103 0

Cubre bocas 0 0 4,622 7,845 5,000 0
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Secretaría del Bienestar.  
NOTA: En 2022 no se habilitaron albergues temporales.
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4 89 Atenciones brindadas por la Unidad Integral de Protección 
Familiar
Cantidad de atenciones ofrecidas por la Unidad Integral de Protección Familiar.

Atenciones 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Atenciones Psicológicas 3,967 5,708 4,991 2,422 3,234 2,927

Asesoría Jurídica 3,941 5,429 5,548 164 2,965 3,389

Trabajo Social 3,287 4,214 4,435 1,535 2,322 2,571

Atención Médica 2,886 4,736 447 3,134 3,214 626

Atención en Crisis 075 1,044 10,529 9,902 9,631 7,675 3,213

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Secretaría del Bienestar. 

4 90 Apoyos brindados a Organizaciones Civiles
Cantidad de apoyos brindados anualmente a organizaciones civiles presentados por tipos de apoyo y año.

Apoyos 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alimento 1,785 3,122 625 1,850 4,325 69

Especie 1,325 2,122 985 364 680 0

Beneficiario 1,115 1,623 138 1,722 1,875 276

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Secretaría del Bienestar. 

4 91 Apoyos entregados en Jornadas MoviDIF
Tipos y cantidad de apoyos brindados con la unidad móvil del DIF, presentados de forma anual.

Apoyos 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alimento 4,525 5,125 3,215 6,054 8,825 0

Especie 2,478 4,320 1,496 1,396 3,745 0

Servicios 2,820 1,120 798 3,123 2,510 0

Beneficiario 5,125 6,122 2,408 6,545 31,664 500

Jornadas 40 52 71 44 147 145

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4 92 Alumnos atendidos en preescolar y estancias infantiles de 
SDIF
Cantidad de menores en edad de preescolar y estancia infantil atendidos por el SDIF de forma anual.

Actividades 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Menores Atendidos en Preescolar 23,284 19,122 21,347 21,165 16,842 26,068

Menores Atendidos en Estancias Infantiles 10,198 10,153 8,394 2,055 452 1,685

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Secretaría del Bienestar. 
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Busca que Tijuana sea un referente en acceso a información 
a partir de los valores de democracia, objetividad y legalidad 
sean base para el actuar municipal. Entre los indicadores se 
encuentra información respecto a trámites de gobierno, pagos 
de deuda, situación del transporte público recaudación de 
impuestos, entre otros. Las principales fuentes de información 
fueron Presidencia Municipal, Secretaria de Gobierno, 
Consejería Jurídica y la Tesorería Municipal.

Objetivos
Consolidar a Tijuana, como un referente en el acceso a 
información de la toma de decisión de gobiernos locales, 
donde la democracia, objetividad y legalidad se conviertan en 
máximos valores para el actuar público, asegurando con ello 
la participación de la sociedad en la toma de decisiones y les 
convierta en guardianes del uso de recursos públicos.

Honestidad: 
Se llama así al conjunto de cosas 
necesarias para vivir bien, en ese 
sentido, la salud, la educación, 
la inclusión son algunos de los 
elementos que se plantean como 
aspectos en los que se funda el 
bienestar de la población. Este 
eje, es un esfuerzo por impulsar 
la interacción libre y constructiva, 
de los tijuanenses con el entorno 
y con los demás.

EJE HONESTIDAD

5 1 Ofertas ganadoras en el refinanciamiento de la deuda pública 
de Tijuana 
Bancos con los que actualmente el ayuntamiento de Tijuana presenta algún tipo de deuda y el monto de esta, así 
como la tasa correspondiente al adeudo, presentado en moneda nacional.

Denominación oferta Tasa efectiva Monto ganador

BBVA Bancomer, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero BBVA Bancomer. 7.19 $1,000,000,000.00

Banco Mercantil del Norte, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte. 7.29 $750,000,000.00

BBVA Bancomer, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero BBVA Bancomer. 7.01 $620,195,278.00

Total $2,370,195,278.00
Fuente: Tesorería Municipal. TM

5 2 Evaluación de la deuda pública del Ayuntamiento de Tijuana 
Crecimiento en el adeudo por parte del Ayuntamiento de Tijuana, presentado en millones de pesos, así como la 
forma en que esta ha evolucionado a inicio y fin de gestión.

Ayuntamiento Recibió Entregó Incremento %

XVII 0 356 356.00%

XVIII 356 551 55.00%

XIX 551 2,085 278.00%

XX 2,085 2,560 23.00%

XXI 2,560 2,705 6.00%

XXII 2,705 2,631 -3.00%

XXIII 2,631 2,572 -2.00%

XXIV 2,572 2,344* -9.00%
Fuente: Tesorería Municipal. TM

5 3 Comparativo presupuesto inicial autorizado
Cantidad en millones de pesos, del presupuesto que se destina a gastos relacionados con el pago de la deuda.

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Amortización de la deuda 20.62 20.62 31.71 34.67 38.76 43.54

Intereses de la deuda 235.21 235.21 245.77 253.92 144.86 151.33

Gastos de la deuda 18.64 18.64 19.2 19.16 20.14 20.14

Totales 274.46 274.46 296.68 307.76 203.76 215.01
Fuente: Tesorería Municipal. TM
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5 4 Cobranza Impuesto Predial
Cantidad de recaudación a través de los conceptos del Impuesto Predial por año.

2018 2019 2020 2021 2022

129,551 198,853 121,124 254,771 234,683

41,083 5,747 16,866 43,654 49,005

170,634 2,046 13,799 298,425 285,710

Fuente: Tesorería Municipal (TM)

5 5 Recaudación del Impuesto Predial e ISAI
Cantidad recaudada en pesos por parte del Impuesto Predial y adquisición de inmuebles a través de los años.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Predial  $812,278,054.39  $872,325,412.30  $870,894,182.34  $945,365,423.63  $1,025,170,282.00  $1,158,250,955.00 

ISAI  $421,775,073.81  $418,543,955.34  $485,186,570.48  $360,493,799.82  $873,228,652.99  $1,189,973,925.09 

Fuente: Tesorería Municipal (TM)

5 6 Comparativo de ingresos  “Pagos de Impuesto Predial a través 
de medios digitales y/o externos”
Cantidad de pagos y el monto de Impuesto Predial realizadas en los diferentes métodos externos presentes en el 
municipio.

Concepto
2020 2021 2022

Operaciones Monto Operaciones Monto Operaciones Monto

7/Eleven 424  $797,321.00 530  $899,434.00 1,082  $1,654,481.00 

BANAMEX AYUNTAMIENTO 117  $1,298,009.00 348  $1,988,938.17 304  $1,965,767.00 

BANAMEX SUCURSALES 1,976  $21,199,255.19 2,596  $27,213,769.00 2,054  $28,382,055.00 

BANCO/INTERNET 57,857  $198,928,012.00 93,264  $355,836,230.00 67,001  $186,978,900.00 

BANCOMER 3,276  $39,035,125.00 3,889  $179,911,328.00 4,284  $56,606,225.00 

BANORTE 1,229  $22,069,245.00 2,387  $40,283,128.00 2,885  $39,656,197.00 

CAJEROS AUTOMATICOS -  - 80,240  $118,953,776.08 62,478  $149,373,695.00 

CALIMAX WEB SERVICE 518  $743,853.00 1,004  $1,403,563.00 1,552  $1,832,383.00 

CHEVRON 423  $534,695.00 621  $924,910.00 

EL FLORIDO 190  $383,444.00 536  $874,305.00 570  $1,052,818.00 

FARMACIAS ROMA 439  $839,945.00 1,194  $2,293,274.00 1,108  $2,523,378.00 

HSBC 919  $12,069,180.00 639  $11,400,310.00 1,037  $15,916,314.00 

OXXO 10,555  $16,315,991.00 15,403  $22,117,509.00 16,460  $24,969,920.00 

SANTANDER 912  $20,882,136.00 1,157  $21,164,159.00 1,153  $19,965,493.00 

WALMART 116  $240,850.00 201  $362,838.00 240  $409,193.00 

LA MAS BARATA 0  $- 0  $- 9  $9,420.00 

SCOTIABANK 0  $- 0  $- 258  $2,620,474.00 

Total 78,528  $334,802,366.19 203,811  $785,237,256.25 163,096  $534,841,623.00 

Fuente: Tesorería Municipal 

5 7 Predial digital y campañas de pago del Impuesto Predial de 
los ejercicios fiscales, con los puntos de recaudación en el 
municipio
Cantidad de pagos y el monto de Impuesto Predial realizadas en los diferentes métodos externos presentes en el 
municipio.

Concepto
2020 2021 2022

Operaciones Monto Operaciones Monto Operaciones Monto

7/Eleven 424  $797,321.00 530  $899,434.00 1,082  $1,654,481.00 

BANAMEX AYUNTAMIENTO 117  $1,298,009.00 348  $1,988,938.17 304  $1,965,767.00 

BANAMEX SUCURSALES 1,976  $21,199,255.19 2,596  $27,213,769.00 2,054  $28,382,055.00 

BANCO/INTERNET 57,857  $198,928,012.00 93,264  $355,836,230.00 67,001  $186,978,900.00 

BANCOMER 3,276  $39,035,125.00 3,889  $179,911,328.00 4,284  $56,606,225.00 

BANORTE 1,229  $22,069,245.00 2,387  $40,283,128.00 2,885  $39,656,197.00 

CAJEROS AUTOMATICOS 80,240  $118,953,776.08 62,478  $149,373,695.00 

CALIMAX WEB SERVICE 518  $743,853.00 1,004  $1,403,563.00 1,552  $1,832,383.00 

CHEVRON 423  $534,695.00 621  $924,910.00 

EL FLORIDO 190  $383,444.00 536  $874,305.00 570  $1,052,818.00 

FARMACIAS ROMA 439  $839,945.00 1,194  $2,293,274.00 1,108  $2,523,378.00 

HSBC 919  $12,069,180.00 639  $11,400,310.00 1,037  $15,916,314.00 

OXXO 10,555  $16,315,991.00 15,403  $22,117,509.00 16,460  $24,969,920.00 

SANTANDER 912  $20,882,136.00 1,157  $21,164,159.00 1,153  $19,965,493.00 

WALMART 116  $240,850.00 201  $362,838.00 240  $409,193.00 

LA MAS BARATA 9  $9,420.00 

SCOTIABANK 258  $2,620,474.00 

Cajas Mpio. 263,217  $610,563,057.44 162,494  $239,933,025.75 220,726  $623,409,332.00 

Total 341,745  $945,365,423.63 366,305 $1,025,170,282.00 383,822 $1,158,250,955.00 

Fuente: Tesorería Municipal 

5 8 Violación de Derechos Humanos 
Cantidad de expedientes que ha recibido la Comisión Estatal de Derechos Humanos por tipo.

Gestión % Orientación % Quejas % Total

433 21% 498 24% 1,131 55% 2,062
Fuente: Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Tijuana
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5 9 Quejas grupos vulnerables 
Cantidad de quejas que se han recibido debido durante los últimos años por parte de los diferentes grupos 
vulnerables.

Quejas por grupo vulnerable 2017 2018 2019 2020

Comunidad LGBTTTIQ+ 16 120 226 27

NNA 166 169 125 80

Mujeres 421 364 453 323

Discapacidad 66 59 93 42

Personas Mayores 57 40 72 35
Fuente:  Comisión Estatal de los Derechos Humanos  Baja California. CEDHBC 

5 10 Omisiones por parte de autoridades públicas de acuerdo a la 
Comisión Estatal de Derechos Humanos de Baja California 
Cantidad de quejas que han recibido diferentes autoridades públicas que se encuentran dentro de Tijuana en 2021.

Principales autoridades señaladas

Sistema Estatal Penitenciario 318

Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana 252

Fiscalía General del Estado 199

Ayuntamiento de Tijuana 80

Secretaria de Salud 49

Total 898
Fuente:  Comisión Estatal de los Derechos Humanos  Baja California. CEDHBC 

5 11 Deuda Pública de Tijuana cuarto trimestre 2022
Situación de la deuda pública de Tijuana para el tercer trimestre de 2021 en pesos mexicanos y el banco con el que 
se generó la deuda. Por último, la deuda correspondiente si se dividiera entre toda la población.

Banco Deuda al 31/12/2022

Banobras BRT  $223,178,735.59 

BBVA  $1,374,554,612.04 

Banorte  $746,294,250.00 

Deuda Pública Total  $2,344,027,597.63 

Total de habitantes en Tijuana 2020  $1,922,523.00 

Deuda Per Cápita  $1,219.25 
Fuente: Plataforma de Transparencia del Ayuntamiento de Tijuana    

5 12 Ingresos municipales 2022
Recaudación lograda cada año por parte del ayuntamiento, así como el origen de estos para el ejercicio anual en 
MDP.

Ingresos 2018 2019 2020 2021 2022

Impuestos 1,716.90 2,011.32 1,926.91 2,049.27 2,395.65

Contribuciones de mejora 0 3.20 0.05 0.06 0

Derechos 493.76 537.32 476.61 936.27 1,190.05

Productos 52.63 46.40 45.27 29.96 76.19

Aprovechamientos 317.13 201.76 170.24 189.95 375.70

Ingresos por venta de bienes 0 0 0 0 0

Participaciones y aportaciones estatales 4,712.09 4,867.03 4,244.60 5,885.36 6,345.55

Otros Ingresos 0.00 1.68 514.13 0.00 121.17

Ingresos derivados de financiamientos 5.64 0 0 0 0

Ingreso total 7,298.14 7,668.71 7,377.82 9,090.86 10,504.30

Ingreso presupuestado 6,981.01 7,777.77 8,139.32 8,143.26 8,689.54

Recaudación lograda 105% 99% 91% 112% 121%
Fuente: Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Tijuana  
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5 13 Presupuesto de egresos por capítulo
Presupuesto de egresos autorizado por año para el municipio de Tijuana, presentado en pesos.

Concepto
2019 2020 2021 3er trimestre 2022

Autorizado Devengado Subejercicio Autorizado Devengado Subejercicio Autorizado Devengado Subejercicio Autorizado Devengado Subejercicio

Servicios personales  4,233,011,107.83  817,495,899.00  3,422,087,443.27  4,430,804,986.32  4,370,575,271.51  114,496,223.12  4,743,459,266.86  4,556,729,319.40  249,118,247.50  4,948,063,755.43  3,250,233,324.38  2,025,630,934.79 

Gasto operativo  2,300,071,130.57  505,704,551.23  1,797,908,447.00  2,378,275,102.55  1,979,645,935.87  424,355,484.45  2,415,697,850.00  2,147,616,771.03  537,554,495.22  2,447,496,638.07  1,855,386,465.56  1,165,194,365.02 

Bienes muebles, 
inmuebles e 
intangibles

 161,614,305.93  44,875,595.76  117,625,403.79  128,101,743.81  151,642,873.89  42,831,264.55  311,210,130.87  241,691,066.28  30,733,148.11  321,045,137.83  95,991,821.00  122,517,591.62 

Inversión pública  718,330,971.57  103,998,964.51  614,332,007.06  715,456,472.75  797,919,707.10  44,746,013.03  664,666,221.12  609,518,742.74  49,394,377.29  665,813,920.78  184,854,926.06  529,874,667.55 

Deuda pública  296,675,491.56  63,274,669.06  233,400,822.50  307,756,970.34  241,633,543.91  4,430,978.68  203,763,484.36  164,454,735.52  17,561,043.99  215,014,065.20  176,455,754.76  108,613,365.04 

Totales  7,709,703,007.46  1,535,349,679.56  6,185,354,123.62  7,960,395,275.77  7,541,417,332.28  630,859,963.83  8,338,796,953.53  7,720,010,634.97  884,361,312.11  8,597,433,517.31  5,562,922,291.76  3,951,830,924.02 
Fuente:  Tesorería Municipal

5 14 Recursos Federales autorizados en el Periódico Oficial del Estado de B.C.
Cantidad de recurso federal autorizado para las actividades del ayuntamiento durante los periodos de 2019 a 2021 en 
pesos.

Fondo
2019 2020 2021 2022

Autorizado Modificado Ejercido Autorizado Modificado Ejercido Autorizado Modificado Ejercido Autorizado Modificado Ejercido

Fondo III (FISM) 174,429,899 221,994,700 219,158,320.84 221,994,700 175,045,345 170,180,887.49 171,826,199 172,125,583.88 171,780,485.88 171,879,002 267,293,553.67 144,273,003.32

Fondo IV (FORTAMUN-DF) 1,054,157,408 1,198,300,552.76 1,197,953,310.76 1,198,300,552.76 1,240,203,270 1,240,167,895.68 1,240,203,270 1,265,124,092 1,258,768,879.03 1,081,503,303.87 1,438,534,284.9 1,014,571,384.9

FORTASEG FEDERAL 74,516,570 54,419,559 54,238,975.29 54,419,559 47,755,747 47,000,443.41 0 0 0 0 0 0

Total 1,303,103,877 1,474,714,811.76 1,471,350,606.89 1,474,714,811.76 1,463,004,362 1,457,349,226.58 1,412,029,469 1,437,249,675.88 1,430,549,364.91 1,253,382,305.87 1,705,827,838.57 1,158,844,388.22
Fuente:  Tesorería Municipal

5 15 Juicios de la Dirección Municipal de Transporte Público 
Cantidad de juicios realizados por parte de la Dirección Municipal de Transporte Público entre 2017 y 2022, así como 
su resolución.

Temas 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Número de juicios 34 31 35 92 13 3

Resolución a favor 23 14 12 17 2 31

Resolución condenatoria 0 0 0 0 0 0

En proceso 11 17 23 75 11 3
Fuente: Dirección Transporte Público

5 16 Limpieza y Mantenimiento de Estaciones y Terminales SITT.
Actividades en relación al cuidado y mantenimiento del SITT.

Temas 2022

Limpieza de estaciones y terminales 1,109

Mantenimiento a estaciones y terminales 11
Fuente: Sistema Integral de Transporte Tijuana
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5 17 Incidencias en Estaciones y Terminales del SITT.
Incidencias que ocurrieron durante el año 2022 en las estaciones del SITT.

Tipo de incidencias 2022

Bloqueo en carril confinado 4

Basura pesada en carril confinado 3

Retiro de personas sin hogar 391

Fuga de agua 2

Incendios en estaciones terminales 1

Total 401

Fuente: Sistema Integral de Transporte Tijuana, SEMOV.

5 18 Infracciones y vehículos detenidos
Cantidad de infracciones y vehículos detenidos por año.

Actividad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Infracciones 23,868 21,228 23,491 20,335 7,955 7,553

Vehículos Detenidos 111 638 401 507 43 6

Fuente: Centro de Capacitación del Transporte Público

5 19 Personas atendidas por Jueces Municipales entre 2017 y 2022
Cantidad de atenciones por parte de jueces presentadas por año.

Año 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ciudadanos atendidos por Jueces Municipales 362,632 374,637 354,896 242,624 197,079 548,967

Fuente: Consejería Jurídica Municipal (CJM)

5 20 Campañas de difusión de los procesos, trámites y servicios 
que ofrecen las dependencias a través del ayuntamiento y 
medios de comunicación.
Se indica la cantidad de campañas de difusión realizadas por el ayuntamiento, así como las temáticas 
presentadas en estas.

Temas 2020 2021 2022

Bienestar 10 27 38

Recaudación 2 8 12

Ejecución de obra 0 0 3

Informes de gestión 1 3 2

Acciones cívicas 1 0 2

Seguridad 2 0 3

Total 16 38 60
Fuente. Comunicación Social

5 21 Carta de Residencia
Cantidad de capacitaciones y beneficiados por el programa anualmente.

Año Capacitaciones Beneficiados

2017 4836 559482

2018 6434 604347

2019 6717 731225

2020 3736 611214

2021 4782 906613

2022 1734 364748

Total 28239 3777629
Fuente. Secretaría de Gobierno Municipal

5 22 Permisos temporales otorgados por el Departamento de 
Correspondencia
Permisos anuales del departamento de correspondencia de la secretaría de gobierno.

Año Capacitaciones Beneficiados

2017 639 603,384

2018 570 601,838

2019 421 657,935

2020 105 293,710

2021 183 385,571

2022 343 811,977

Total 2,261 3,354,415
Fuente. Secretaría de Gobierno Municipal

5 23 Documentos recibidos y presentado en Cabildo
Tipos de documentos presentados en cabildo presentados por año.

Año Acuerdos Dictámenes Avisos Informes

2017 63 167 - 2

2018 36 159 45 1

2019 100 131 22 4

2022 126 118 49 22

2021 87 47 34 11

2022 60 64 120 6

Total 472 686 270 46
Fuente: Asuntos de cabildo
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5 24 Recaudación de Comercio Ambulante, Permisos Accidentales y 
Mercado Sobre Ruedas
Recaudación anual correspondiente a permisos relacionados a comercios ambulantes.

Modalidad
Recaudado

2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total

Mercado Sobre ruedas 9,277,587 8,267,488 8,467,812 7,784,968 7,624,227 14,371,755 55,793,837

Comercio Ambulante 8,062,365 10,064,207 10,856,477 11,509,203 17,228,238 20,510,734 78,231,224

Temporales 3,014,599 2,183,228 1,549,239 2,897,899 3,406,260 5,663,580 19,714,805

Total 20,354,551 20,514,923 20,873,528 22,192,070 28,258,725 40,546,069 153,739,866
Fuente: Dirección de Inspección y Verificación.

5 25 Trámites e ingresos de la Dirección de Alcoholes
Cantidad de trámites realizados en la dirección de alcoholes por concepto y año.

Concepto
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Total general
Trámites Ingreso Trámites Ingreso Trámites Ingreso Trámites Ingreso Trámites Ingreso Trámites Ingreso

Revalidaciones 3,098 29,260,130.99 2,918 28,983,526.14 3,154 33,761,836.2 3,303 35,366,469.94 3,216 37,248,755.84 3,217 40,882,910.33 205,503,629.44

Multas 637 5,205,786.49 408 2,307,981 537 1,915,192.5 89 345,986.55 38 231,673.43 629 301,400.65 10,308,020.62

Regularización de 
Permisos 181 47,150,952 221 57,903,285.98 168 45,492,148 246 29,703,177.72 105 26,167,712 21 9,511,376 215,928,651.7

Permisos Eventuales y 
Temporales 480 1,136,937 588 2,015,850 511 1,968,943 65 397,633 150 867,955 1,042 2,566,312 8,953,630

Otros 21 132,793.65 37 313,523 49 540,474 106 3,392,398.8 21 287,020 22 304,894 4,971,103.45

Total 4,417 82,886,600.13 4,172 91,524,166.12 4,419 83,678,593.7 3,809 69,205,666.01 3,530 64,803,116.27 4,931 53,566,892.98 445,665,035.21
Fuente: Dirección de Bebidas Alcoholicas.

5 26 Recursos integrados por el Tribunal Unitario de lo Contencioso 
Administrativo Municipal
Cantidad de recursos atendidos por el Tribunal de forma anual.

Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cantidad de recursos integrados 67 60 128 57 56 71
Fuente: Tribunal unitario de lo contencioso administrativo municipal 

5 27 Capacitación al personal del Ayuntamiento de Tijuana
Capacitaciones realizadas por Oficialía Mayor por tema, cantidad de capacitados y año.

Cantidad 2019 2020 2021 2022

Capacitaciones 7 9 59 248

Capacitar en temas de transparencia a las personas servidoras públicas - - - 6

Capacitar al personal de asistencia sobre los procesos de transparencia - - - 5

Servidores públicos capacitados 143 135 838 2732
Fuente: Oficialía Mayor

5 28 Relación de Servicio Social y Prácticas Profesionales 
Total de personas de servicio social y prácticas captadas por el ayuntamiento y el apoyo económico otorgado.

Aspecto 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Servicio social - - - 32 92 7

Prácticas profesionales - - - 35 23 19

Total 59 378 105 67 115 26

Apoyos económicos $117,300 $585,650 $160,650 $158,900 $258,400 $66,300
Fuente: Oficialía Mayor Sesiones del Comité de Adquisiciones
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5 29 Sesiones anuales del comité de adquisiciones
Cantidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sesiones 93 86 80 52 32 59
Fuente: Oficialía Mayor 

5 30 Solicitudes atendidas para Adjudicaciones Directas 
Solicitudes para adjudicación directa que se atendieron anualmente.

Cantidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Solicitudes  175 130 132 143 111 110
Fuente: Oficialía Mayor 

5 31 Solicitudes atendidas para Licitaciones
Solicitudes para licitación que se atendieron anualmente.

Cantidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Solicitudes  13 19 21 12 25 14
Fuente: Oficialía Mayor 

5 32 Seguimiento a las Solicitudes de ordenes de compra y servicios 
para el Ayuntamiento 
Solicitudes de compra realizadas por el Ayuntamiento anualmente atendidas por Oficialía Mayor.

Cantidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Solicitudes 19,324 10,380 9,686 7,872 5,751 5,841
Fuente: Oficialía Mayor 

5 33 Valor del padrón
Valor anual de los bienes muebles e inmuebles del ayuntamiento presentado en millones de pesos.

Bienes Muebles 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Valor 1,370.17 1,520.68 1,715.02 1,848.92 2,091.44 2,843.63

Bienes Inmuebles 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Valor 29,940.05 30,762.38 30,740.71 30,740.71 31,280.85 31,203.2
Fuente: Oficialía Mayor 

5 34 Unidades automotor donaciones
Dependencias que recibieron donaciones de unidades de automotor, presentado por año.

Dependencia 2017 2018 2019 2020 2021 2022

S.D.T.U.A. 0 9 2 15 0 0

S.S.P.C. 3 3 2 1 5 0

Dirección de Bomberos 0 1 0 0 1 8

Secretaría de Gobierno 0 0 0 5 5 3

Total 3 13 4 21 11 11
Fuente: Oficialía Mayor 
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5 35 Adquisiciones de unidades automotor
Unidades de automotor adquiridas por dependencia presentadas de forma anual.

Dependencia 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Presidencia 0 0 0 0 1 3

Regidores 0 1 0 0 0 0

Secretaria de Gobierno 3 0 0 0 1 0

Oficialía 8 0 0 0 12 6

Tesorería 5 1 0 0 0 0

Servicios Médicos 1 0 0 0 0 1

Secretaría de Desarrollo 
Territorial, Urbano y Ambiental 19 44 53 26 35 33

Seguridad Pública 179 3 225 201 61 0

Sindicatura 4 3 0 3 2 12

Playas 2 0 0 0 0 3

San Antonio 3 0 0 0 0 3

La Mesa 4 3 0 0 0 4

La Presa 3 0 0 0 0 4

Centenario 4 0 0 0 0 4

Cerro Colorado 2 0 0 0 0 3

Relaciones Públicas 1 0 0 0 0 0

Protección Civil 1 0 4 0 0 0

Desarrollo Social 0 0 0 3 0 4

Sánchez Taboada 3 0 0 0 0 3

Centro 2 0 1 0 0 3

Educación Pública 0 0 1 0 1 0

Desarrollo Económico 0 1 0 0 0 0

Inspección y Verificación 10 0 0 0 0 0

Policía Comercial 9 0 1 0 0 0

Jurídico 2 0 0 0 0 0

Presa Este 3 0 0 0 0 2

Bomberos 10 6 10 1 14 10

Transporte Público 5 1 0 0 0 0

Total 283 63 295 234 127 98
Fuente: Oficialía Mayor 

5 36 Solicitudes de Información Ciudadana remitidas
Cantidad de solicitudes a la plataforma de transparencia realizadas anualmente al Ayuntamiento de 
Tijuana correspondientes a la Jefatura de Enlace de Transparencia de la Oficialía Mayor.

Cantidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Solicitudes 246 231 212 129 191 142
Fuente: Oficialía Mayor 

5 37 Atención de solicitudes de mantenimiento en Edificios de Gobierno
Mantenimiento realizado a edificios pertenecientes a la administración pública municipal.

Cantidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Solicitudes 21,975 22,168 17,984 18,639 28,722 21,898
Fuente: Oficialía Mayor 

5 38 Solicitudes de mantenimiento al padrón vehicular del 
Ayuntamiento
Mantenimiento realizado a vehículos pertenecientes a la administración pública municipal.

Cantidad 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Solicitudes Correctivos 4,657 4,534 896 3,820 4,407 4,737

Solicitudes Preventivos 4,102 5,976 6,431 6,069 5,458 11,812
Fuente: Oficialía Mayor 

5 39 Convenios celebrados en la Sindicatura Procuradora
Temática de los convenios correspondientes a Sindicatura Procuradora.

Temas 2021 2022

Colaboración con el sector publico 1 2

Colaboración con el sector publico 0 2

Coordinación con el sector social 4 0

Coordinación con el sector social 3 0

Total 8 4
Fuente. Enlace Transparencia

5 40 Quejas y denuncias efectuadas por los ciudadanos con 
respecto al desempeño de las personas funcionarias públicas.
Quejas presentadas anualmente hacia personas funcionarias públicas por parte de la ciudadanía.

Temas 2021 2022

Quejas y Denuncias 2,678 1,215
Fuente:  Enlace Transparencia
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Siglas y Acrónimos

 D.A.R.E.: Por sus siglas en inglés: Drugs Abuse Resistence Education,  
en México lo denominamos “Educación Preventiva Contra el Consumo de Drogas”.

 SSPCM:  Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana Municipal 

  INEGI:  Instituto Nacional de Estadística y Geografía 

 DSPM:  Dirección de Servicios Públicos Municipales 

 SDTUA:  Secretaría de Desarrollo Territorial Urbano y Ambiental 

 CONAPO:  Consejo Nacional de Población

 DAUPA: Dirección de Administración Urbana y Protección al Ambiente

 ENSU:  Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana

 RSU: Residuos Sólidos Urbanos 

 SEDETI: Secretaría de Desarrollo Económico de Tijuana 

 CONACYT: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología 

 IMCO: Instituto Mexicano para la Competitividad A.C 

 LNPP: Laboratorio Nacional de Políticas Públicas

 CIDE: Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C.

 ONU-Hábitat: Programa de Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos

 DMS: Dirección Municipal de Salud 

 DIF: Desarrollo Integral de la Salud 

 ISAI: Impuesto de Adquisiciones de Inmuebles 

 CEDHBC: Comisión Estatal de los Derechos Humanos 
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