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T ijuana ¿Cómo Estamos? nace 
como un espacio de acceso a la 
información pública municipal, 
que este Instituto Metropolitano 
de Planeación de Tijuana ofrece a 

la ciudadanía a través de su portal, cumpliendo 
los lineamientos, principios, bases generales y 
procedimientos establecidos en las Leyes Fe-
deral y General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, garantizando el derecho 
de acceso a la información generada por las 
Secretarias y Dependencias que integran el H. 
Ayuntamiento de Tijuana a través de la ejecu-
ción de recursos públicos o realización de actos 
de autoridad. 

Se establece un periodo de 5 años como 
referencia en la mayoría de la información 
presentada, contemplando también la infor-
mación generada por instituciones federales, 
estatales, académicas y de la organización 
civil, la estructura responde a las políticas 
públicas vertidas en el Plan Municipal de De-
sarrollo 2022-2024 a través de sus ejes rec-

tores; Seguridad, Infraestructura, 
Economía, Bienestar y Honestidad. 
Por medio de los cuales se suministrará la infor-
mación que refleje la actividad gubernamental 
en los diferentes medios bajo los criterios de 
accesibilidad, integralidad, gratuidad, no discri-
minación, oportunidad de análisis, a su vez se 
cumple con lo establecido en el artículo 6 pá-
rrafo III de la Constitución Política de los Esta-
dos Unidos Mexicanos:  

“Toda persona tiene derecho al libre acceso a la 
información plural y oportuna, así como buscar, 
recibir y difundir información e ideas de toda ín-
dole por cualquier medio de expresión.”

 Cumpliendo con el reglamento Interior del Ins-
tituto Metropolitano de Planeación se genera 
información socioeconómica, urbana y ambien-
tal actualizada del municipio de Tijuana la cual 
se presenta por medio de indicadores, mapas  e 
infografías a través de los medios de comunica-
ción del Instituto. 

Arq. Nora Márquez Carvajal
Directora General Ejecutiva de IMPLAN TIJUANA

TIJUANA 
¿CÓMO ESTAMOS? 

2022

Ésta publicación es una iniciativa del Instituto 
Metropolitano de Planeación de Tijuana para fungir 

como observatorio ciudadano durante la gestión del 
XXIV Ayuntamiento de Tijuana.

Agradecemos a las Instituciones, Direcciones y 
Secretarías Municipales por compartir y detallar la 

información solicitada. 

REPRESENTANTE INSTITUCIONAL
Arq. Nora Elisa Márquez Carvajal 

Directora General Ejecutiva

COORDINACIÓN INSTITUCIONAL
Mtro. Adán Fausto Castillo Benítez

Director de Vinculación y Enlace

JEFE DE PROYECTO
Mtro. Juan Roberto Salas Gómez 

Jefe de Gestión de Inversión

RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN
Lic. Manuel Ruiz Páez 

Analista Socioeconómico 

ILUSTRACIÓN Y DISEÑO EDITORIAL
IDGD Arturo Viazcán Yrizar

Soporte de Diseño 



54 Ejes Rectores del PMD 2022-2024 Ejes Rectores del PMD 2022-2024

Eje Seguridad Indicadores Seguridad

S
eg

u
rid

ad S
eg

u
ri

d
ad

E
co

n
o

m
ía E

co
n

o
m

ía
H

o
n

estid
ad H

o
n

es
ti

d
ad

Infraestructura
In

fr
ae

st
ru

ct
ur

a
B

ienestar
B

ie
ne

st
ar

1.1 	 Comparativo de denuncia
Total de delitos denunciados en el municipio de forma anual y su comportamiento por 
periodo.

Fuente: Fiscalía General del Estado de Baja California

Generar un entorno de protección para la población para 
Tijuana a través de la interacción entre los agentes de se-
guridad y la sociedad. Entre los indicadores presentes en 
esta sección se encuentran temáticas relacionadas a op-
erativos, delitos y capacitaciones en el entorno policial. 
Siendo las principales fuentes de información la Secretaria 
de Seguridad y Protección Ciudadana Municipal, así como 
sus unidades y direcciones, el banco de datos del INEGI.

Objetivos
Construir, de manera conjunta entre sociedad y gobierno, 
un entorno de protección para la población. En donde se 
fomente una interacción constante de los agentes de se-
guridad y la sociedad, de manera que dicho vínculo sea un 
actor previsor de las acciones que vulneren la seguridad 
personal y patrimonial de las personas que habitan o visi-
tan Tijuana; incrementando así la capacidad de respuesta 
de la policía y fortaleciendo la capacidad de la sociedad 
en su conjunto, de regresar a sus niveles de bienestar, aún 
sometida a factores o fenómenos no deseados.

Eje Seguridad

Seguridad: 
La seguridad, definida como 
ausencia de peligro o riesgo, 
es un esfuerzo porque nin-
guna persona sea lastimada 
de manera física o emocion-
al afectando su posibilidad 
de desarrollo. Además es un 
compromiso para que exista 
una previsión y respuesta ante 
situaciones que signifiquen 
una amenaza a las posesiones 
materiales, integridad física o 
nivel de confort alcanzado por 
la población.

TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? 2022 2022
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1.4 	 Operativos del sistema de drones
Cantidad de operativos realizados con ayuda de drones.

1.5 	 Detenidos delitos en general 2017-2021
Personas detenidas durante los últimos años, así como el delito relacionado a la detención. 

Fuente: Dirección de Investigación Preventiva e Inteligencia Policial. 

Fuente: Dirección de Planeación y Proyectos Estratégicos

1.2 	 Delitos de alto impacto
Cantidad de delitos de alto impacto cometidos de forma anual en Tijuana.

1.3 	 Operativos policiales
Cantidad de operativos policiales realizados durante el año desglosado por clase.
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Fuente: Fiscalía General del Estado de Baja California

Fuente: Fiscalía General del Estado de Baja California
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1.8 	 Distribución de casetas 2017-2021
Localización de las casetas policiales por delegación en Tijuana.

1.9 	 Actividades en beneficio del infractor
Atenciones brindadas a infractores durante su periodo de detención.

Fuente: Dirección de Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar.

Fuente: Estancia Municipal de Infractores, Actividades en beneficio del infractor

1.6 	 Decomisos 2017-2021
Personas detenidas durante los últimos años, así como el delito relacionado a la detención. 

Fuente: Dirección de Planeación y Proyectos Estratégicos

1.7	 Casetas de vigilancia
Cantidad de casetas policiales en Tijuana y su tipo. Distribución anual. 

Fuente: Dirección de Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar.

TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? 2022 2022
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1.13 	Beneficiados en pláticas preventivas 
Muestra la cantidad de personas que se han visto beneficiadas al recibir platicas preventivas sobre 
diversos temas, así como el total de pláticas desarrolladas.

1.14 	Pláticas programa D.A.R.E. 
Muestra la cantidad de personas que se han visto beneficiadas al recibir del programa D.A.R.E., así 
como el total de pláticas desarrolladas

Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana de la SSPCM. 

Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana de la SSPCM. 

1.10 Ingreso de infractores
Se hace mención de la cantidad de infractores detenidos de forma anual en Tijuana, clasificados por 
genero y características secundarias. 

Fuente: Estancia Municipal de Infractores

1.11 	 Botones de emergencia en sistema instalados en 
comercios, Aplicativos móviles y cámaras de video 
vigilancia 
Se hace mención de la cantidad de infractores detenidos de forma anual en Tijuana, clasificados 
por genero y características secundarias.

Fuente: Dirección de Centro de Control y Mando.

Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana

1.12 	Comités de seguridad ciudadana 
Muestra la cantidad de comités de seguridad que se han llevado a cabo en el municipio de Tijuana.

TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? 2022 2022
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1.18 	Programa “Mujer Segura”
Muestra la cantidad platicas del programa Jóvenes Cambiando sus Vidas, programa de prevención 
para menores de edad.

1.19 	Capacitaciones para policías municipales
Considera la cantidad de policías que recibieron alguna capacitación durante los años de muestra.

“Fuente: Dirección de Prevención del Delito y 
Participación Ciudadana de la SSPCM. 

“Fuente: Dirección de Prevención del Delito y 
Participación Ciudadana de la SSPCM. 

1.15 	Programa “Mochila Segura” 
Muestra la cantidad de eventos del programa de revisión de mochilas realizadas durante los últimos 
años, así como los estudiantes participantes en el programa

Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana de la SSPCM

1.16 	Jóvenes Cambiando sus Vidas
Muestra la cantidad platicas del programa Jóvenes Cambiando sus Vidas, programa de prevención 
para menores de edad.

Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana de la SSPCM

1.17 	Atenciones a miembros de Policía Juvenil
Muestra la cantidad platicas del programa Jóvenes Cambiando sus Vidas, programa de prevención 
para menores de edad.

Fuente: Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana de la SSPCM. 
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1.23 Terapia psicológica
Cantidad de sesiones de terapia psicológica ofrecida durante cada año a miembros de la policía municipal.

1.24 Evaluación psicológica
Total de evaluaciones psicológicas realizadas a diferentes miembros de la Secretaria de seguridad.

1.25 	Convocatoria de aspirantes a incorporarse a la policía 
municipal
Actividades realizadas en relación al reclutamiento de aspirantes para la incorporación a la policía municipal.

Fuente: Instituto de Capacitación y 
Adiestramiento Profesional

Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

1.20 Capacitación agentes de protección comercial y 
vigilantes auxiliar
Capacitaciones realizadas anualmente en beneficio del desarrollo de agentes de protección 
comercial y vigilancia auxiliar.

1.21	 Capacitación agentes vigilantes de custodia de la 
estancia municipal
Capacitaciones realizadas anualmente en beneficio del desarrollo de vigilantes custodios municipales.

1.22 Talleres psicológicos
Talleres de atención psicológica ofrecidos a miembros de la secretaria de seguridad de forma anual.

Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

Fuente: Instituto de Capacitación y Adiestramiento Profesional

TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? 2022 2022



1716 Ejes Rectores del PMD 2022-2024 Ejes Rectores del PMD 2022-2024

Eje Seguridad Indicadores Seguridad

S
eg

u
rid

ad S
eg

u
ri

d
ad

E
co

n
o

m
ía E

co
n

o
m

ía
H

o
n

estid
ad H

o
n

es
ti

d
ad

Infraestructura
In

fr
ae

st
ru

ct
ur

a
B

ienestar
B

ie
ne

st
ar

1.29 Comparativo de inspecciones realizadas 2017-2021
Total de inspecciones realizadas de forma anual, considerando si estas presentaron alguna 
observación o no.

Fuente: Comisión del Servicio Profesional de Carrera, SSPCM

1.30 Quejas y denuncias 
Ciudadanas por período
Quejas y denuncias presentadas por 
ciudadanos de forma anual así como el estado 
de las mismas.

1.31 Desglose de quejas y 
denuncias recibidas
Quejas y denuncias presentadas por 
ciudadanos de forma anual, su estado y si 
fueron realizadas de forma virtual a través 
de Facebook.

1.32 Pláticas impartidas
Platicas impartidas a miembros policiales de 
forma anual. 

Fuente: Coordinación de Inspección Interna, SSPCM

1.33 Actividades departamento de bomberos
Reporte de actividades realizadas por el departamento de bomberos por tipo de actividad.

Fuente: Bomberos, SSPCM

1.26 Depuración del personal policiaco
Elementos policiacos retirados de sus actividades, sin especificación de motivo, de manera anual.

1.27 Entrega de estímulos a Policías Municipales
Condecoraciones otorgadas a diferentes miembros de la policía municipal debido a sus acciones y 
actividades realizadas, presentado de forma anual.

1.28 Evaluación de desempeño de policías municipales
Cantidad de evaluaciones realizadas a miembros de la policía municipal de forma anual, desglosadas 
por aprobados y no aprobados.  

Fuente: Comisión del Servicio Profesional de Carrera, SSPCM

Fuente: Comisión del Servicio Profesional de Carrera en Materia de Carrera Policía.

Fuente: Comisión del Servicio Profesional de Carrera en Materia de Carrera Policía.
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1.35 Población de 18 años o más que ha sufrido acoso o 
violencia sexual en lugares públicos 
Se indica el porcentaje de población por sexo que menciona haber sufrido acoso o violencia 
sexual durante los últimos años. 

1.36 Percepción de inseguridad según sexo 2021
Representa el porcentaje de la población que considera encontrarse en situaciones de inseguridad 
en su entorno social  

Fuente: Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU), INEGI

Fuente: Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU), INEGI

1.34 Muertes por accidente de tránsito 
Victimas por razón de accidentes de tránsito terrestre, presentado de 
forma anual y por tipo de accidentado. 

 

Fuente: Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU), INEGI
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1.38 Colonias con mayor incidencia delictiva   
Corresponde a las colonias donde se realizaron mayor cantidad de delitos durante 2021 
considerando todo tipo de delito cometido.

1.39 	Historial de Delitos en Tijuana    
Se consideraron todos los delitos cometidos en el municipio durante cada año 
independientemente de su tipo o razón.

Fuente: Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana 

Fuente: Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana 

1.37 Historial de robos  
La siguiente tabla integra la cantidad de robos que se han presentado en el municipio de forma anual, 
considerando si fue llevado a cabo con métodos violentos y posteriormente que tipo de robo fue. 

Fuente: Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana 
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2.1 	 Registro de vehículos 2017-2020
Presenta la cantidad de vehículos terrestres registrados en el municipio, así como la 
cantidad por tipo de forma anual.

2.2 	 Cantidad de viviendas habitadas 
Presenta la cantidad de viviendas que se encuentran en el municipio durante los periodos 
censales, así como el crecimiento porcentual.

2.3 	 Cobertura de servicios  
Indica el porcentaje de cobertura de servicios básicos existente en las viviendas de Tijuana, 
así como su crecimiento desde el año 2010 de forma porcentual.

Fuente: Vehículos de motor registrados en circulación, INEGI, 2021. 

Fuente: Censo poblacional de INEGI 2010 y 2020 y la encuesta inter censal, 2015. 

Fuente: Censo poblacional de INEGI 2010 y 2020 y la encuesta inter censal, 2015. 

Conformación de un entorno urbano funcional y ordena-
do el cual asegure la preservación de la estructura vital de 
la ciudad, así como los servicios públicos y las infraestruc-
turas con una visión a futuro. Entre los indicadores en esta 
sección se encuentra información relacionada a manten-
imiento de infraestructura, ingresos por trámites así como 
servicios públicos ofrecidos. Entre sus principales fuentes 
se tiene a la Secretaría de Desarrollo Territorial, Urbano y 
Ambiental y la Secretaría de Gobierno Municipal, así como 
sus respectivas direcciones.Objetivos

Objetivos
Proveer a Tijuana, de un entorno urbano funcional, en forma 
y ordenado, que permita una movilidad democrática, uni-
versal y total; asegurando los recursos para la preservación 
de la estructura vital de la ciudad, los servicios públicos y 
las infraestructuras. A la vez que se promueve que las gen-
eraciones venideras disfruten de un nivel de bienestar, al 
menos al nivel que existente actualmente.

Eje Infraestructura

Infraestructura: 
Definida por la RAE como 
el Conjunto de elementos, 
dotaciones o servicios 
necesarios para el buen 
funcionamiento de un país, 
de una ciudad o de una 
organización cualquiera. Se 
puede entender como todo 
elemento físico generado por 
el gobierno a fin de abonar 
en la existencia de espacios 
con seguridad, eficiencia, 
usabilidad y desempeño y 
confort de la población.
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2.6 	 Recolección de residuos sólidos urbanos 
Recolección de residuos urbanos diarios entre 2010-2021 en toneladas

   

2.7 	 Luminarias
Cantidad de luminarias existentes en el municipio por año.

     

2.8 	 Luminarias por delegación 2020
Indica la cantidad de luminarias instaladas en cada una de las delegaciones del municipio     

Fuente: DSPM, 2021

Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales, Departamento de Alumbrado Público y Semáforos

+74%  (2010-2021)

1,163
1,321

1,579 1,635
1.795

2,023

Fuente: DSPM, 2021

2.4 	 Actualización catastral   
Actualización de la cuenta catastral 2019-2021

2.5 	 Números Oficiales (Trámites digitales)   

Fuente: CATASTRO, 2021. 

Fuente: CATASTRO, 2021. 
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2.11 	Comparativa de inversión en bacheo
Monto de la inversión destinado a los procesos de reacondicionamiento de vialidades.

2.12 	Mantenimiento del alumbrado público 
Reparaciones hechas al alumbrado público por año y tipo de reparación.

Fuente: SDTUA - Dirección de Obras e Infraestructura Urbana Municipal.

Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales, Departamento de Alumbrado Público y Semáforos

2.9 	 Desglose de obras para mejoramiento de los 
barrios  con recurso Federal Ramo 33
Presenta la cantidad de vehículos terrestres registrados en el municipio, así como la 
cantidad por tipo de forma anual.

2.10 	Comparativa de bacheo
Cantidad de metros cuadrados de vialidades reacondicionadas con pavimentación.

Fuente: SDTUA - Dirección de Obras e Infraestructura Urbana Municipal.

Fuente: SDTUA - Dirección de Obras e Infraestructura Urbana Municipal.
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2.15 	Mantenimiento y servicios prestados en panteones  
Mantenimiento a panteones por año y tipo de reparación.

2.16 	Recolección de RSU y limpieza de vialidades   
Recolección de residuos y limpieza de vialidades, por tipo de actividad y año.

Fuente: Dirección de Servicios Públicos. Informe Mensual del Departamento de 
Forestación y Panteones de la DSPM. 

Fuente: Dirección de Servicios Públicos, informe Mensual de la Subdirección de Limpia.

2.13 	Mantenimiento a semáforos 
Reparaciones hechas a semáforos por año y tipo de reparación.

2.14 	Mantenimiento de áreas verdes  
Mantenimiento a áreas verdes por año y tipo de reparación.

Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales, Departamento de Alumbrado Público y Semáforos

Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales, Departamento de Alumbrado Público y Semáforos
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2.20	Arrastre y almacenamiento de vehículos  
Acciones relacionadas con el arrastre y almacenamiento de vehículos en el municipio de Tijuana 
para los años de 2020 y 2021

2.21	 Causas de arrastre y almacenamiento de vehículos  
Motivos para el arrastre de vehículos durante los años de 2020 y 2021.

Fuente: Departamento de Supervisión de Arrastre y Almacenamiento de vehículos de 
la  Dirección de Servicios Públicos Municipales.

Fuente: Departamento de Supervisión de Arrastre y Almacenamiento de vehículos de 
la  Dirección de Servicios Públicos Municipales.

2.17 	Promedio diario de recolección de RSU 2010-2021 
Reparaciones hechas a semáforos por año y tipo de reparación.

Fuente: Dirección de Servicios Públicos, informe Mensual de la Subdirección de Limpia.

2.18 	Programa de recolección de basura pesada 
Jornadas de recolección de basura realizadas y cantidad de basura pesada recolectada anual.

Fuente: Dirección de Servicios Públicos, informe Mensual de la Subdirección de Limpia.

2.19 	Establecimientos que pagan por recolección de RSU 
por año, según frecuencia 
Cantidad de establecimientos que pagan por recolección de residuos por una vez o más por 
semana, de forma anual.

Fuente: Dirección de Servicios Públicos, informe Mensual de la Subdirección de Limpia.
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2.24	Mantenimiento al señalamiento vial vertical
Cantidad y tipo de señalamientos viales que han sido restaurados de forma anual.

Fuente: Dirección de Servicios Públicos, informe mensual del Departamento de Señalamiento Vial. 

2.25	Cuentas catastrales y cartografiadas
Comparativo de cuentas catastrales y cuentas cartografiadas

Fuente: Catastro. 

2.26	Auditoría y Gestión Ambiental
Recopilación de denuncias ambientales clasificadas por año

Fuente: Dirección de Protección al Ambiente 

2.22	Boletas de infracción al Reglamento de Limpia 
aplicadas y monto recaudado.
Boletas de infracción realizadas así como los montos que han generado y están pendientes de 
recaudar.

2.23	Mantenimiento al señalamiento vial horizontal
Cantidad y tipo de señalamientos viales que han sido restaurados de forma anual.

Fuente: Dirección de Servicios Públicos Municipales,  
informe mensual de la Subdirección de Limpia, correspondiente al área de inspectores.

Fuente: Dirección de Servicios Públicos, informe mensual del Departamento de Señalamiento Vial. 
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2.30	Ingresos de los Departamentos de Administración 
Urbana y Protección al Ambiente en las delegaciones
Cantidad y tipo de señalamientos viales que han sido restaurados de forma anual.

2.31	 Empresas amonestadas
Empresas detectadas en el uso de materiales 
peligrosos que ponen en riesgo a la ciudadania

2.33	Reportes de emergencia 
Reportes de emergencia atendidos y el 
número de beneficiados entre enero 2020 y 
septiembre 2021

2.32	Capacitaciones
Capacitaciones implementadas para la 
atención y prevención de emergencias

2.34	Viviendas de riesgo
Viviendas censadas en zona de riesgo

Fuente: Dirección de Administración Urbana

Fuente: Secretaría de Gobierno Municipal, Dirección de Protección Civil

Fuente: Secretaría de Gobierno Municipal, Dirección de Protección Civil

2.27	Trámites en los departamentos DAUPA de las 
delegaciones
Trámites ingresados en la Dirección de Administración Urbana y en los departamentos DAUPA de 
las delegaciones

2.28	Total de ingresos de las delegaciones
Total de ingresos en la Dirección de Administración Urbana y en los departamentos DAUPA de las 
delegaciones

2.29	Trámites de Administración Urbana y Protección al 
Ambiente en las delegaciones
Trámites ingresados en los Departamentos de Administración Urbana y Protección al Ambiente en 
las delegaciones

Fuente: Dirección de Administración Urbana

Fuente: Dirección de Administración Urbana

Fuente: Dirección de Administración Urbana

TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? 2022 2022

E
co

n
o

m
ía

E
co

n
o

m
ía

H
o

n
estid

ad
H

o
n

es
ti

d
ad

B
ienestar

B
ie

ne
st

ar



3736 Ejes Rectores del PMD 2022-2024 Ejes Rectores del PMD 2022-2024

E
co

n
o

m
ía E

co
n

o
m

ía
H

o
n

estid
ad

H
o

n
es

ti
d

ad
Infraestructura In

fr
ae

st
ru

ct
ur

a
B

ienestar
B

ie
ne

st
ar

S
eg

u
rid

ad
S

eg
u

ri
d

ad

Eje Economía Eje Economía

3.1 	 Apoyos a emprendedores por género 
En la tabla se presenta la cantidad de apoyos a emprendedores realizados por año, 
presentados en total anual y por género

3.2 	 Apoyos a emprendedores por delegación  
En la tabla se presenta la cantidad de apoyos a emprendedores realizados por año, 
presentados por delegación y año.

3.3 	 Pasajeros nacionales e internacionales   
En la tabla se presenta la cantidad de pasajeros así como su tipo de vuelo, las cantidades 
se presentaron en miles de personas. 

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico (SEDETI). Coordinación Administrativa

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico (SEDETI). Coordinación Administrativa

Fuente: Estadísticas 2019-2021, Grupo Aeroportuario del Pacifico, 2021

Se busca lograr que Tijuana sea una región propicia 
para el emprendimiento y desarrollo económico a través 
de instituciones y los diferentes sectores de la sociedad 
aprovechando el espacio geográfico y las ventajas com-
parativas de la región. Entre los indicadores se encuentra 
población ocupada, inversión en el municipio, distribución 
de empresas por giro y tamaños. Algunas de las fuentes 
de información consultada son la Secretaria de Desarrollo 
Económico, Banxico, INEGI, entre otros.

Objetivos
Proyectar a Tijuana como una ciudad de carácter mundi-
al, donde el emprendimiento y el crecimiento económico 
sean propiciados desde las instituciones y desde los sec-
tores de la sociedad. Que genere un ecosistema de desar-
rollo y trabajo para los ciudadanos y los empresarios, para 
que encuentren en Tijuana un espacio para el diálogo, la 
conveniencia y la negociación que sumado a su ventaja 
geográfica le conviertan en un referente de prosperidad 
económica.

Eje Economía

Economía: 
Entre uno de sus significados 
está el de Conjunto de bienes 
y actividades que integran la 
riqueza de una colectividad o 
un individuo. El sentido que 
tiene el PMD es conjuntar to-
das las actividades necesarias 
para que el acercamiento del 
sustento diario de la pobla-
ción sea posible. Que todas 
las personas que habitan en 
Tijuana, sin importar raza, 
origen, género, educación o 
rango tengan la posibilidad de 
ganarse la vida honestamente 
y obtener por su trabajo una 
recompensa justa que les 
permita sobrevivir y aspirar a 
más.
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Eje Economía Eje Economía

3.7 	 Personal ocupado en Tijuana por tamaño de empresa 
Indica el nivel de empleo presente en el municipio, así como la masa de personas que se encuentran 
activas en trabajo o búsqueda de trabajo de forma trimestral.

3.6 	 Empleo 
Indica la distribución porcentual de los salarios que reciben los trabajadores de Tijuana, sin 
considerar el lugar de trabajo o los estudios con los que cuenta ésta. 

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo 3er trimestre, 2021

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo 3er trimestre, 2021. 

3.4 	 Usuarios Cross Border Xpress (miles de personas) 
Se indica la cantidad de usuarios en miles de personas que han utilizado el servicio de Cross Border 
Xpress durante el año de 2021 de forma mensual.

3.5 	 Cruces fronterizos  2019-2021 
Se indica la cantidad de personas que han cruzado a través de las dos garitas que se encuentran en 
el municipio.

Fuente: Estadísticas 2019-2021, Grupo Aeroportuario del Pacifico.

Fuente: Elaboración SEDETI con datos de U.S. Customs and Border Protection, 
consultado el 24 de febrero del 2022.
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Eje Economía Eje Economía

3.10 	Alcances de ferias de empleo 
La tabla muestra la cantidad de vacantes ofertadas en el municipio durante las ferias de empleo. 

3.11 	Equidad laboral  
Indica la cantidad y porcentaje de personas que actualmente cuentan con un empleo en el 
municipio, así como cuantas corresponden a cada sexo.

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico (SEDETI). 
Dirección de Fomento Económico.

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo 3er trimestre, 2021. 

3.8 	 Distribución salarial 
Indica la distribución de los salarios en el municipio de Tijuana.

3.9 	 Empleos registrados en el IMSS para Tijuana 2017-2021 
La tabla muestra la forma en que ha aumentado la cantidad de empleados registrados ante el IMSS 
de forma mensual y anual en Tijuana.

Fuente: Instituto Nacional de Geografía y Estadística. Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo. 

Fuente: Elaboración SEDETI con datos del Instituto Mexicano del Seguros Social (IMSS), 
consultado el 22 de febrero de 2022
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Eje Economía Eje Economía

3.13 	Número de visitas a empresas por sectores  
El rubro no especifica comprende a los ocupados en unidades económicas cuya territorialidad 
no forma parte del país en un sentido jurídico; tal es el caso de los trabajadores transfronterizos 
residentes en México, así como del personal que labora en embajadas y consulados.

Fuente: Directorio Nacional de Unidades Económicas. Encuesta Nacional de 
Ocupación y Empleo, INEGI, 2020.

3.12 	Empresas por personal ocupado y sector económico  
El rubro no especifica comprende a los ocupados en unidades económicas cuya territorialidad 
no forma parte del país en un sentido jurídico; tal es el caso de los trabajadores transfronterizos 
residentes en México, así como del personal que labora en embajadas y consulados.

Fuente: Directorio Nacional de Unidades Económicas. Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, INEGI, 2020.
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Eje Economía

3.17 	Inversión en Tijuana por país de origen (millones de dólares)  
La presente tabla demuestra el origen y la cantidad de inversión recibida anualmente en millones 
de dólares por el municipio de Tijuana

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico (SEDETI). 

3.14 	Gestiones a las Empresas
Número de gestiones que SEDETI dió a las Empresas en el 2020 y 2021  

3.15 	Tramites de apertura de empresas 
La presente tabla demuestra la cantidad de empresas que se abrieron anualmente a través de los 
mecanismos de Apertura Rápida y Apertura inmediata.

3.16 	Avisos en Tijuana por giro 
La presente tabla demuestra la cantidad de avisos entregados  a empresas de Tijuana de forma 
anual y por giro del negocio.

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico (SEDETI). Dirección de Promoción Económica.

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico (SEDETI). Dirección de Promoción Económica.

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico (SEDETI). Dirección de Promoción Económica.
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Eje Economía Eje Economía

3.19 	Pases de cruce ágil 

3.20	Remesas recibidas periodo 2020-2021 (MDD) 
Contempla la cantidad de remesas que llegan al municipio de forma trimestral, las cantidades son 
presentadas en Millones de Dólares. 

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico, Dirección de Promoción Económica.

Fuente: Banco de México, 2022 

3.18 	Sector impactado por inversión captada en la ciudad 
(millones de dólares)

Se indican  los sectores que han percibido la inversión privada captada por el municipio de Tijuana 
de forma anual, presentada en millones de dólares.

Fuente: Secretaría de Desarrollo Económico, Dirección de Promoción Económica.
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Eje Bienestar Eje Bienestar

4.1 	 Distribución de la población de Tijuana por edad y sexo 
Se desglosa la población de Tijuana por sexo y grupos de edad.

Fuente: Censo poblacional de INEGI 2010 y 2020 y la encuesta inter censal, 2015

Velar por que Tijuana sea un espacio de inclusión, que 
brinde a sus ciudadanos acceso a educación, salud y un 
desarrollo armónico. Entre los indicadores presentados 
se encuentran información sobre población y vivienda, 
educación, actividades realizadas por el municipio para 
beneficio de la población. Las fuentes de información que 
aportaron a la realización de este indicador fueron Presi-
dencia Municipal, Secretaria del Bienestar y Secretaria de 
Educación, así como INEGI y Conacyt.

Objetivos
Asegurar que todas las personas que habitan o visitan Ti-
juana encuentren en la ciudad un espacio donde se les 
asegure la inclusión, el acceso y la posibilidad de desarrol-
lo armónico, sin importar sus diferencias. Una ciudad don-
de la educación, la salud y el reconocimiento sirvan como 
una cobertura de protección ante el fenómeno del COVID, 
que ha transformado las ciudades del mundo.

Eje Bienestar

Bienestar: 
Se llama así al Conjunto de 
cosas necesarias para vivir 
bien, en ese sentido, la salud, 
la educación, la inclusión son 
algunos de los elementos que 
se plantean como aspectos en 
los que se funda el bienestar 
de la población. Este eje, es un 
esfuerzo por impulsar la inte-
racción libre y constructiva, de 
los tijuanenses con el entorno 
y con los demás.
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Eje Bienestar Eje Bienestar

4.4 	Manejo de la pandemia Covid 19   
La tabla se compone de la cantidad de contagios y muertes de Covid-19 que han surgido 
en el municipio de Tijuana desde marzo del 2020 hasta noviembre de 2021.

Fuente: CONACYT 

4.2 	 Participación ciudadana en la elección    
Se integra los resultados de participación durante los 2 últimos procesos electorales en Tijuana, 
obteniendo el porcentaje de participación a través de el padrón y la cantidad de votos. 

4.3 	 Hospitales   
La siguiente tabla se compone de la cantidad de unidades de servicios médicos presentes 
en el municipio, así como si son de índole pública o privada. 

Fuente: Instituto Estatal Electoral de Baja California  

Fuente: Directorio Estadístico Nacional de Unidades Económicas 
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Eje Bienestar Eje Bienestar

4.7 	 Abandono intracurricular   
Se presenta de forma porcentual la cantidad de estudiantes de primaria y secundaria que 
abandonaron sus estudios durante el transcurso del proceso escolar

4.8 	Jóvenes Construyendo el Futuro   
En la gráfica se presenta de forma porcentual como está distribuida la cantidad de 
participantes en este programa por sexo.

4.9 	Población indígena    
En la tabla se presentan los cambios en la población indígena y afrodescendiente durante 
el periodo de 2015 a 2020, así como la cantidad de personas que hablan lenguas indígenas.

Fuente: Secretaria de Educación de Baja California 

Fuente: Jóvenes Construyendo el Futuro marzo 2022

Fuente: Censo de Población y Vivienda, INEGI, 2020

4.5 	 Matricula escolar 2019-2021    
Indica la cantidad de matricula escolar en los diferentes niveles educativos para el municipio de Tijuana. 

4.6 	 Conclusión Educativa   
Se presenta de forma porcentual la cantidad de estudiantes de primaria, secundaria y bachillerato que 
concluyeron con sus estudios de forma anual.

Fuente: Secretaria de educación de Baja California 

Fuente: Secretaria de educación de Baja California 
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Eje Bienestar Eje Bienestar

4.13 	Cuartos por vivienda   
Se indica en forma de porcentaje la forma en que se distribuyen las viviendas de Tijuana a 
partir de su numero de cuartos, así como su distribución a través del tiempo.

4.14 	Tecnologías de la Información y Comunicación en 
viviendas   
Se muestra el porcentaje de viviendas que cuentan con acceso a diferentes Tecnologías de la 
Información y Comunicación, así como su comportamiento a través del tiempo.

Fuente: Secretaria de Educación de Baja California 

Fuente: Secretaria de Educación de Baja California 

4.10 	Población afiliada a servicios de salud    
Indica la cantidad de matricula escolar en los diferentes niveles educativos para el municipio de Tijuana. 

4.11 Crecimiento de la vivienda habitada    
Se indica la cantidad de viviendas existentes en Tijuana, así como el crecimiento que ha existido desde 
el año de 2010 en forma porcentual.

4.12 Bienes con los que cuentan las viviendas    
Se indica el porcentaje de bienes con los que cuentan las viviendas en Tijuana, así como el crecimiento 
que ha existido desde el año de 2010 en forma porcentual.

Fuente: Banco de Indicadores, INEGI, 2021

Fuente: Censo de Población y Vivienda, INEGI, 2020

Fuente: Censo de Población y Vivienda, INEGI, 2020
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4.16 	Índice de ciudades prosperas 
El índice de ciudades prósperas, en el cual se hace una evaluación de 22 áreas, con el 
objetivo de determinar fortalezas y áreas de oportunidad para el desarrollo urbano de las 
ciudades, el índice maneja clasificadores entre Muy débil hasta Muy Sólido.

Fuente: IMPLAN con base en los resultados presentados en el Reporte Nacional de 
Prosperidad Urbana en México 2019, por parte de ONU-Hábitat

4.15 	Objetivos de la agenda para el desarrollo 2015-2030    
Indica el desempeño logrado por parte de la Zona Metropolitana de Tijuana-Tecate-Rosarito conforme 
a los objetivos de la agenda 2015-2030, así como su relación con los ejes rectores del Plan Municipal de 
Desarrollo.

Fuente: IMPLAN con base en el Índice de Ciudades Sostenibles 2018, Citi Banamex en 
colaboración con el Centro Mario Molina, IMCO, LNPP y CIDE. 2018

5	Muy sólido
4	Sólido
3	Moderadamente sólido
2	Moderadamente débil
1	 Débil
0	Muy débil
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4.20	Servicios públicos
Servicios públicos otorgados por  el Ayuntamiento entre Oct 2019 a Sept 2021   

Fuente: Encuesta de Percepción Ciudadana Respecto a la Calidad de Impacto del 
Gobierno Municipal, IMPAC, 2020

4.18	Tipos de atención psicológica y número de 
beneficiadas y beneficiados 
Tipos de atención psicológica ofrecida por IMMUJER anualmente   

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer (IMMUJER).

4.19	Atenciones Jurídicas Brindadas a mujeres 
Cantidad de asesorías ofrecidas por IMMUJER anualmente    

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer (IMMUJER).

4.17 	Convenios vigentes de IMMUJER     
Fechas de convenios realizados por IMMUJER
 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer (IMMUJER).
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4.23	Capacitaciones brindadas por IMMUJER a funcionarias 
y funcionarios públicos
Capacitaciones realizadas  y personas beneficiadas por IMMUJER 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer (IMMUJER).

4.21 	Nivel de satisfacción de servicios públicos 
que otorga el Ayuntamiento    
Indica el desempeño logrado por parte de la Zona Metropolitana de Tijuana-Tecate-Rosarito conforme 
a los objetivos de la agenda 2015-2030, así como su relación con los ejes rectores del Plan Municipal 
de Desarrollo. 

Fuente: Encuesta de Percepción Ciudadana Respecto a la Calidad de Impacto del 
Gobierno Municipal, IMPAC, 2020

4.22 	Pláticas en materia de igualdad de género y 
prevención de la violencia hacia las mujeres     
Cantidad de platicas  y personas beneficiadas por IMMUJER de Desarrollo.

 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer (IMMUJER).

TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? 2022 2022



6362 Ejes Rectores del PMD 2022-2024 Ejes Rectores del PMD 2022-2024

B
ie

ne
st

arB
ienestar

E
co

n
o

m
ía

E
co

n
o

m
ía

H
o

n
estid

ad
H

o
n

es
ti

d
ad

Infraestructura
In

fr
ae

st
ru

ct
ur

a
S

eg
u

rid
ad

S
eg

u
ri

d
ad

Eje Bienestar Eje Bienestar

4.28	Sesiones psicoeducativas en materia de 
prevención de adicciones
Sesiones psicoeducativas anuales.  

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones (IMCAD).

4.29	Población beneficiada por la realización de sesiones 
de terapia individual y evaluaciones para medir el 
nivel de consumo
Población que se ha beneficiado de terapia contra adicciones. 

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones (IMCAD).

4.30	Consultas individuales y grupales impartidas a 
hombres y mujeres con adicción a sustancias legales 
e ilegales internadas en recuperación
Total de sesiones individuales y grupales realizadas anualmente 

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones (IMCAD).

4.31	Tratamiento integral a hombres con adicción a 
sustancias legales e ilegales
Total de tratamientos realizados anualmente para combatir adicciones.

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones (IMCAD).

4.24 	Personas beneficiadas a través de las pláticas 
informativas de nutrición    
Personas beneficiadas de platicas sobre nutrición anualmente de Desarrollo.

 

Fuente: Dirección Municipal de Salud (DMS)

4.25 	Notas y Certificados Emitidos por la Dirección 
Municipal de Salud    
Certificados médicos generados anualmente por la DMS

 

Fuente: Dirección Municipal de Salud (DMS)

4.26 	Servicios y consultas veterinarias gratuitas 
a perros y gatos.    
Servicios veterinarios ofrecidos anualmente por la DMS 

Fuente: Dirección Municipal de Salud (DMS)

4.27 	Personas beneficiadas con la prestación de 
Servicios Médicos en las Jornadas.   
Personas beneficiadas anualmente a través de jornadas medicas. 

Fuente: Dirección Municipal de Salud (DMS)
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4.37	 Perros y gatos adoptados
Cantidad de perros y gatos adoptados 
anualmente

4.39	 Perros y gatos adoptados
Cantidad de perros y gatos adoptados 
anualmente

4.38	Vacunas antirrábicas 
aplicadas a perros y 
gatos
Cantidad de vacunas aplicadas a perros 
y gatos anualmente

4.40	Capturas de perros y gatos 
en situación de calle
Cantidad de perros y gatos en situación de 
calle capturados anualmente

4.41	 Desparasitaciones 
aplicadas a mascotas
Cantidad de desparasitaciones realizadas a 
mascotas de forma anual.

Fuente: Dirección Municipal de Salud.

Fuente: Dirección Municipal de Salud.

Fuente: Dirección Municipal de Salud.

Fuente: Dirección Municipal de Salud.

Fuente: Dirección Municipal de Salud.

Fuente: Dirección Municipal de Salud.
Fuente: Dirección Municipal de Salud.

4.36 	Solicitudes entregadas 
para la realización de 
estudios gratuitos
Solicitudes para realizar estudios gratuitos 
realizadas anualmente. 

4.35 	Estudios para detectar 
y prevenir el cáncer 
cervicouterino y de 
mamas
Cantidad de estudios realizados para 
detección de cáncer cervicouterino y 
mamario de forma anual.

4.32 	Población atendida en las pláticas informativas sobre 
la prevención de adicciones impartidas    
Total de platicas sobre prevención de adicciones realizadas anualmente

 

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones (IMCAD).

4.33 	Pláticas para la difusión de programas de 
tratamiento contra las adicciones    
Total de platicas sobre tratamiento de adicciones realizadas anualmente

 

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones (IMCAD).

4.34 	Convenios celebrados en la lucha contra las adicciones.    
Total de convenios realizados anualmente para combatir las adicciones. 

Fuente: Instituto Municipal Contra las Adicciones (IMCAD).
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4.45	 Servicios de Atención en Desarrollo Social Municipal  
Servicios de atención realizados por secretaria de Desarrollo Social Municipal de forma anual.

4.46	Cantidad de Organizaciones de la Sociedad Civil 
Registradas en el Catalogo Municipal  
Organismos de la Sociedad Civil registrados ante DESOM de forma anual. 

Fuente: Desarrollo Social Municipal (DESOM).

Fuente: Desarrollo Social Municipal (DESOM).

4.42	 Apoyos en especie para escuelas, ligas, clubes o 
deportistas.
Cantidad de apoyos deportivos otorgados de forma anual

Fuente: Instituto Municipal del Deporte.

4.43	 Talleres, concursos y cursos para el desarrollo de 
habilidades vocacionales impartidos 
Talleres y cursos realizados anualmente divididos por categoría

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud

4.44	Acciones por parte de Instituto Municipal de la Juventud 
para prevenir el embarazo adolescente (por periodo) 
Talleres y cursos realizados anualmente divididos por categoría para prevenir el embarazo 
adolescente

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud
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Fuente: Desarrollo Social Municipal (DESOM).

Fuente: Desarrollo Social Municipal (DESOM).

4.49	Acciones de mejora en los Centros Comunitarios.  
Acciones de mejora en los centros comunitarios por delegación de forma anual.

4.50	 Personas beneficiadas por Delegación a través de los 
Centros Comunitarios, DESOM.  
Personas beneficiadas por delegación a través de los centros comunitarios por delegación de 
forma anual.

4.47	 Comités vecinales conformados 
Comités vecinales conformados por año en cada delegación por año

4.48	Eventos para mejorar el entorno de la comunidad. 
Eventos de limpieza y recuperación de espacios públicos realizados anualmente

Fuente: Desarrollo Social Municipal (DESOM).

Fuente: Desarrollo Social Municipal (DESOM).
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4.54	 Escuela para madres y padres de familia  
Sesiones de escuela para padres presentada por cantidad de sesiones y participantes.

Fuente: Sistema de Desarrollo Integral de la Familia (SDIF).

4.55	 Apoyos económicos a vulnerables
Apoyos económicos y en especie del ayuntamiento a personas en situación de vulnerabilidad del 
2017-2021  

Fuente: Desarrollo Social Municipal (DESOM).

4.56	 Becas para jóvenes estudiantes
Becas otorgadas por parte de IMJUV presentado por programa y año

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud (IMJUV).

4.57	 Programa: apoyos económicos y en especie
Programas de apoyo económico otorgados por parte del IMJUV de forma anual.

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud (IMJUV).

4.51	 Centros Comunitarios habilitados en  
el Municipio de Tijuana
Centros comunitarios que se encuentran habilitados por delegación de forma anual.

4.52	 Atenciones Brindadas por el Departamento de 
Bienestar Social del Sistema para el DIF Tijuana
Atención brindada por parte del Desarrollo Integral de la Familia DIF distribuida por 
tipo de apoyo y año.

4.53	 Apoyos Entregados por el Departamento de  
Bienestar Social Sistema del DIF Tijuana
Apoyos entregados por parte del Departamento de Bienestar Social presentado por tipo y año

Fuente: Desarrollo Social Municipal (DESOM).

Fuente: SDIF, Departamento de Bienestar Social, 2021.

Fuente: Sistema de Desarrollo Integral de la Familia (SDIF).
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4.61	 Revisión y Cuidado de la fauna en el Parque Morelos
Actividades realizadas para el cuidado de la fauna del Parque Morelos de forma anual.

Fuente: Sistema Municipal de Parques Temáticos de Tijuana.

4.62	 Impartición de asesoría jurídica a las y los jóvenes en 
situación de vulnerabilidad.
Asesorías jurídicas para jóvenes en situación vulnerable impartidas por el IMJUV

Fuente: Instituto Municipal para la Juventud.

4.63	 Estímulos a jóvenes emprendedores  
(Emprende y expande) 
Emprendimientos beneficiados y monto total entregado de forma anual por parte del programa 
Emprende y expande.

Fuente: Instituto Municipal para la Juventud.

4.64	 Mastografías realizadas de forma anual  
por parte de la Dirección Municipal de Salud
Emprendimientos beneficiados y monto total entregado de forma anual por parte del programa 
Emprende y expande.

Fuente: Dirección Municipal de Salud

4.58	 Talleres concursos y cursos para el desarrollo de 
habilidades educacionales y culturales
Programas de apoyo económico otorgados por parte del IMJUV de forma anual.

Fuente: Instituto Municipal de la Juventud (IMJUV).

4.59	 Ingreso de visitantes en los Parques Morelos  
y de la Amistad
Cantidad de personas que visitaron los parques de Tijuana de forma anual.

Fuente: Sistema Municipal de Parques Temáticos de Tijuana.

4.60	 Actividades para la Promoción del Sistema Municipal 
de Parques Temáticos de Tijuana. 
Actividades realizadas para promocionar la visita a los Parques Temáticos de Tijuana

Fuente: Sistema Municipal de Parques Temáticos de Tijuana.
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4.68	 Servicios brindados en las campañas de fomento a 
salud sexual y reproductiva
Servicios brindados en las campañas de salud sexual y reproductiva de forma anual y por servicio.

Fuente: Dirección Municipal de Salud

4.69	 Pláticas brindadas por la Dirección Municipal de Salud
Platicas otorgadas presentadas de forma anual y por giro.

Fuente: Dirección Municipal de Salud

4.70	 Programas y campañas sobre estilos de vida saludable
Programas para promover estilos de vida saludable presentados de forma anual y por tipo de 
programa.

Fuente: Dirección Municipal de Salud

4.65	 Estudios de Papanicolaou
Estudios de Papanicolau hechos por la Dirección Municipal de Salud entre el 2017 y el 2021

Fuente: Dirección Municipal de Salud

4.66	 Servicios médicos brindados mediante las jornadas
Servicios médicos brindados durante las jornadas de salud, presentado de forma anual.

Fuente: Dirección Municipal de Salud

4.67	 Servicios de la unidad médica de prevención de 
contagio viral y servicio médico
Servicios médicos por la unidad médica de prevención de contagio viral y servicio médico 
durante 2020.

Fuente: Dirección Municipal de Salud
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4.74	 Gestión de capacitaciones y vinculación laboral para 
personas Adultas Mayores
Capacitaciones para personas adultas mayores en el aprendizaje de un taller.

4.75	 Carta de empacador
Beneficiados de las cartas de empacador, presentado de forma anual.

4.76	 Eventos para las personas adultas mayores 
Eventos realizados por el DIF que tienen como público objetivo a personas adultas mayores.

4.77	 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos 
por el Departamento de Atención a Personas con 
Discapacidad 
Talleres para desarrollar habilidades para favorecer la inclusión de personas con discapacidad.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4.71	 Constancias de identidad emitidas, 2019-2021
Constancias de identidad otorgadas a migrantes de forma anual.

Fuente: Dirección Municipal de Atención a Migrantes.

4.72	 Trámites de servicios para las personas con discapacidad
Tramites realizados por parte de DIF para la atención de personas con discapacidad, de forma anual.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4.73	 Cursos de empleo para las personas con discapacidad
Capacitaciones para empleo realizadas para personas con discapacidad de forma anual.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
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4.79	 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos por el 
Departamento de Apoyo Nutricional y Alimentario II
Beneficiarios de los talleres impartidos por el DIF anualmente.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4.78	 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos por el 
Departamento de Apoyo Nutricional y Alimentario I
Beneficiarios de los talleres impartidos por el DIF anualmente.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
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4.81	 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos por el 
Departamento de Pláticas Preventivas y Valores
Beneficiarios de los talleres impartidos por el DIF en temas de prevención y valores.

4.82	 Niñas, niños y adolescentes beneficiados  
por los planes de atención
Programas para la atención de niños, niñas y adolescentes y sus beneficiados de forma anual.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4.80	 Talleres de Desarrollo de Habilidades impartidos por el 
Departamento de Apoyo Nutricional y Alimentario III
Beneficiarios de los talleres impartidos por el DIF anualmente en temas alimentarios.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
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4.86	 Programas sociales de fomento cultural
Programas de fomento cultural realizadas por parte del IMAC de forma anual.

4.87	 Actividades de galerías
Actividades relacionadas a galerías de arte realizadas de forma anual.

4.88	 Actividades de Vinculación Educativa
Actividades de vinculación educativa realizadas por parte de IMAC presentadas por año.

Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.

Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.

Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.

4.83	 Promover la Seguridad de las Mujeres y sus Hijos e Hijas 
Víctimas de Violencia Familiar
Programas para la atención de mujeres victimas de violencia familiar presentados de forma anual.

4.84	Asistentes a Museo de Historia de Tijuana
Asistentes a museos y sus motivos presentado de forma anual

4.85	 Actividades del Archivo Histórico
Actividades realizadas por parte del Archivo Histórico presentado de forma anual.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.

Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.
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4.93	 Apoyos entregados en caso de emergencias
Apoyos entregados para situaciones de emergencia por parte del SDIF de forma anual y por tipo 
de apoyo.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4.94	 Apoyos entregados en albergues temporales
Apoyos entregados a albergues temporales por parte del SDIF de forma anual y por tipo de apoyo.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4.95	 Apoyos entregados a personas en contexto de 
movilidad “El Chaparral”
Apoyos entregados a personas en contexto de movilidad ubicados en El Chaparral por parte del 
SDIF de forma anual y por tipo de apoyo.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

4.89	 Publicaciones (eventos digitales durante la pandemia y al cierre de la administración)

Publicaciones en páginas oficiales del IMAC presentadas por año.

4.90	 Entrega de credenciales a personas migrantes
Credenciales entregadas a personas migrantes por año.

4.91	 Gestiones brindadas SDIF Tijuana
Gestiones realizadas por parte del SDIF de forma anual.

4.92	 Apoyos entregados por el SDIF Tijuana
Apoyos entregados por el SDIF presentados por tipo de apoyo y cantidades por año.

Fuente: Instituto Municipal de Arte y Cultura.

Fuente: Dirección Municipal de Atención a Migrantes.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
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4.99	 Alumnos atendidos en preescolar y estancias infantiles 
de SDIF Tijuana
Menores en edad de preescolar y estancia infantil atendidos por el SDIF de forma anual.

4.100	Forestación y reforestación, Programa Sembrando vida
Arboles donados a través del programa Sembrando Vida, de forma anual.

4.101	Tabla de Realización de Cuestionarios Únicos 
de Información Socioeconómica (CUIS)
Acciones relacionadas a CUIS presentadas de forma anual.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Fuente: Sistema Municipal de Parques Temáticos de Tijuana (SIMPATT).

Fuente: Desarrollo Comunitario 

4.96	 Atenciones brindadas por la Unidad Integral de 
Protección Familiar
Tipos de atención ofrecida por la Unidad Integral de Protección Familiar presentado 
por tipo de atención y de forma anual.

4.97	 Apoyos brindados a Organizaciones Civiles
Apoyos brindados anualmente a organizaciones civiles presentados por tipos de apoyo.

4.98	 Apoyos entregados en Jornadas MoviDIF
Apoyos brindados a través de las Jornadas MoviDIF de forma anual, presentados 
por tipo de apoyo.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
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5.1 	 Ofertas ganadoras en el refinanciamiento de la deuda 
pública de Tijuana  
La presente tabla integra los bancos con los que actualmente el ayuntamiento de Tijuana presenta 
algún tipo de deuda y el monto de esta, así como la tasa correspondiente al adeudo, presentado en 
moneda nacional.

5.2 	 Evolución de la deuda pública del Ayuntamiento 
de Tijuana   
Se muestra el crecimiento en el adeudo por parte del Ayuntamiento de Tijuana, 
presentado en millones de pesos, así como la forma en que esta ha evolucionado a 
inicio y fin de gestión.

Fuente: Censo poblacional de INEGI 2010 y 2020 y la encuesta inter censal, 2015

Fuente: Tesorería Municipal, 2021. 

Fuente: Tesorería Municipal, 2021. 

Busca que Tijuana sea un referente en acceso a infor-
mación a partir de los valores de democracia, objetividad 
y legalidad sean base para el actuar municipal. Entre los 
indicadores se encuentra información respecto a tramites 
de gobierno, pagos de deuda, situación del transporte 
público recaudación de impuestos, entre otros. Las prin-
cipales fuentes de información fueron Presidencia Munic-
ipal, Secretaria de Gobierno, Consejería Jurídica y la Te-
sorería Municipal.

Objetivos
Consolidar a Tijuana, como un referente en el acceso a in-
formación de la toma de decisión de gobiernos locales, 
donde la democracia, objetividad y legalidad se convier-
tan en máximos valores para el actuar público, aseguran-
do con ello la participación de la sociedad en la toma de 
decisiones y les convierta en guardianes del uso de recur-
sos públicos.

Eje Honestidad

Honestidad: 
Se llama así al Conjunto de 
cosas necesarias para vivir 
bien, en ese sentido, la salud, 
la educación, la inclusión son 
algunos de los elementos que 
se plantean como aspectos en 
los que se funda el bienestar 
de la población. Este eje, es un 
esfuerzo por impulsar la inte-
racción libre y constructiva, de 
los tijuanenses con el entorno 
y con los demás.
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5.6	 Comparativo de ingresos  “Pagos de Impuesto Predial a 
través de medios digitales y/o externos”
Muestra la cantidad de pagos y el monto de impuesto predial realizadas en los diferentes métodos 
externos presentes en el municipio

Fuente: Plataforma.tijuana.gob.mx.

5.3	 Comparativo presupuesto inicial autorizado
Indica la cantidad en millones de pesos, del presupuesto que se destina a gastos 
relacionados con el pago de la deuda.

5.4	 Cobranza impuesto predial
Indica la recaudación a través de los conceptos del impuesto predial.

5.5	 Recaudación del impuesto predial e ISAI
Muestra la cantidad recaudada en pesos por parte del impuesto Predial e ISAI a través 
de los años.

[1] Cifras referentes a millones de pesos.  
Fuente: Tesorería municipal, 2021.

Fuente: Tesorería municipal, 2021.

Fuente: Sistema menú principal y Plataforma Tijuana 
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5.8	 Violación de Derechos Humanos 
En las figuras se explica la cantidad de expedientes que ha recibido la Comisión Estatal de 
Derechos Humanos durante el año de 2020, así como la cantidad que corresponde de acuerdo al 
tipo de expediente, presentado en cantidad nominal y porcentual.

5.9	 Quejas grupos vulnerables  
Se presentan la cantidad de quejas que se han recibido debido durante los últimos años por parte 
de los diferentes grupos vulnerables.

Fuente: Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Tijuana

Fuente:  Informes anuales de actividades de la CEDHBC 

5.7	 Predial digital y campañas de pago del 
impuesto predial de los ejercicios fiscales, con 
los puntos de recaudación en el municipio
Muestra la cantidad de pagos y el monto de impuesto predial realizadas en los 
diferentes métodos externos presentes en el municipio

Fuente: Plataforma.tijuana.gob.mx.
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5.12	 Ingresos municipales segundo trimestre 2021 (mdp) 
En la tabla se indica la recaudación lograda cada año por parte del ayuntamiento, así como el 
origen de estos para el ejercicio anual. 

5.13	 Presupuesto de egresos por capítulo 
En la tabla se indica el presupuesto de egresos autorizado por año para el municipio de Tijuana, 
presentado en millones de pesos.

Fuente: Ayuntamiento de Tijuana:  
https://transparencia.tijuana.gob.mx/presupuestoCiudadano.aspx 

Fuente: Tesorería municipal.  
CUENTAS PÚBLICAS 2019, 2020 y 3er trimestre de 2021

5.10	 Omisiones por parte de autoridades públicas 
de acuerdo a la Comisión Estatal de Derechos 
Humanos de Baja California 
Se presenta la cantidad de quejas que han recibido diferentes autoridades públicas 
que se encuentran dentro de Tijuana durante el año 2020.

5.11	 Deuda Pública de Tijuana tercer trimestre 2021  
En la presente gráfica se indica la situación de la deuda pública de Tijuana para el 
tercer trimestre de 2021 en pesos mexicanos y el banco con el que se generó la 
deuda. Por último, la deuda correspondiente si se dividiera entre toda la población.

Fuente:  Informes anuales de actividades de la CEDHBC 

Fuente: Plataforma de Transparencia del Ayuntamiento de Tijuana  

TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? TIJUANA ¿CÓMO ESTAMOS? 2022 2022

H
o

n
es

ti
d

adH
o

n
estid

ad



9796 Ejes Rectores del PMD 2022-2024 Ejes Rectores del PMD 2022-2024

E
co

n
o

m
ía

E
co

n
o

m
ía

Infraestructura
In

fr
ae

st
ru

ct
ur

a
B

ienestar
B

ie
ne

st
ar

S
eg

u
rid

ad
S

eg
u

ri
d

ad

Eje Honestidad Eje Honestidad

5.17	 Operadores capacitados 
Se presenta la cantidad de operadores de transporte público que han recibido algún tipo de 
capacitación de forma anual. 

5.18	 Infracciones y vehículos detenidos 
Se presenta la cantidad de vehículos detenidos así como las infracciones de transito realizadas de 
forma anual en el municipio. 

5.19	 Consejería Jurídica Municipal 2017 al 2021
Se indica la cantidad de actividades realizadas por la Consejería Jurídica Municipal entre 2017 y 
2021 de forma acumulada.

Fuente: Centro de Capacitación del Transporte Público

Fuente: Centro de Capacitación del Transporte Público

Fuente: Consejería Jurídica Municipal

5.14	 Recursos Federales autorizados en el Periódico 
Oficial del Estado de B.C.  
Indica la cantidad de recurso federal autorizado para las actividades del ayuntamiento 
durante los periodos de 2019 a 2021 en millones de pesos.

5.15	 Juicios de la Dirección Municipal de Transporte Público  
Indica la cantidad de juicios realizados por parte de la Dirección Municipal de Transporte Público 
entre 2017 y 2021, así como su resolución.

5.16	 Revisión mecánica de unidades por tipo de transporte   
Se presenta la cantidad de unidades de transporte público que fueron revisadas de forma anual, 
desde 2017 hasta junio de 2020 por la entrada en vigor de la ley de movilidad sustentable y 
transporte del estado de B.C.

Fuente:  Archivos de la Jefatura de Inversión Pública de la Tesorería 
Municipal, de los Ejercicios Fiscales correspondientes.

Fuente: Dirección Municipal del Transporte Público.

Fuente: Dirección Municipal del Transporte Público.
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5.24	 Documentos recibidos y presentados 
Documentos recibidos y presentados en Cabildo durante los meses de octubre del 2019 a 
septiembre del 2021 

Secretaría de Gobierno Municipal, Dirección de Asuntos de Cabildo.

5.22	 Carta de Residencia
Entrega de cartas de residencia a foraneos entre octubre 2019 a septiembre 2021

Fuente: Secretaría de gobierno, Departamento de Correspondencia.

5.23	 Permisos temporales 
Permisos temporales otorgados por el Departamento de Correspondencia

Fuente: Secretaría de gobierno, Departamento de Correspondencia.

5.20	 Consejería Jurídica Municipal periodo 2017 al 2021 
Se indica la cantidad de personas atendidas por Jueces Municipales entre 2017 y 2021 de forma 
acumulada.

5.21	 Campañas de difusión de los procesos, trámites y 
servicios que ofrecen las dependencias a través del 
ayuntamiento y medios de comunicación. 
Se indica la cantidad de campañas de difusión realizadas por el ayuntamiento, así como las 
temáticas presentadas en estas entre 2020 y 2021.

Fuente. Oficina de la Presidencia. Comunicación Social.

Fuente: Consejería Jurídica Municipal
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5.25	 Recaudación de Comercio Ambulante, Permisos 
Accidentales y Mercado Sobre Ruedas 

5.26	 Tramites e ingresos de la Dirección de Alcoholes

Secretaría de Gobierno Municipal, Dirección de Inspección y Verificación.

Secretaría de Gobierno Municipal, Dirección de Alcoholes.
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