Programa:

_Periodo de Ejecucion:
Tipo de programa:

Cobertura:
Unidad Responsable:
:Ramo:

: Unidad Ejecutora del
' Gasto:

Plan de desarrollo:

‘ Eje Transversal:

Objetivo:

_Estrategia:

' Linea de Accidn:

] Propésito Institucional:

h

PROPOSITO 16952001000

Nombre de Indicador:

Resumen Narrativo:

Interpretacién:

: Medio de Verificacion:

. Supuesto:

' Método de Célculo:

— s

H. AYUNTAMIENTO DE TIJUANA
TESORERIA MUNICIPAL
RENDICION DE CUENTAS

SEGUNDO AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMATICO

EJERCICIO FISCAL 2021

“%ﬂf h‘-{f‘

AR
Desarrollo Urbano Sostenible

Inicio: 2021-01-01 Fin: 2021-12-31

TOSGENERALES. '
Fecha:

Planeaci?n y Control Urbano
Programa;

Municipio (AGEM)

16 ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS PARAMUNICIPALES

Nimero de programa:

Costo autorizado del

07-JUL-21

95

131 IMPLAN - SUBSIDIO DEL INSTITUTO METROPOLITANO DE PLANEACION (4.11.21.1.1)

Territorio y desarrollo Sostenible

Crear politicas ptblicas basadas en viabilidad econémica,
mediante un adecuado aprovechamiento del territorio.

0.00

financiera, social, ambiental Yy urbana que fomenten un desarrollo ordenado,'

Crear politicas pUblicas basadas en viabilidad econdmica, financiera, social, ambiental y urbana que fomenten -un desarrollo ordenado, -

mediante un adecuado aprovechamiento del territorio.
Elaborar y actualizar planes ¥ programas de desarrollo urbano.

Actuar como un ente integrador de las funciones de planeacion municipal, para vincular a los diferente
¢rdenes de gobierno, responsables de |a formulacién, instrumentacion, control Y evaluacién de los
Sistema Estatal de Desarrollo.

IZ DE INDICADORES

Porcentaje de acciones atendidas que apoyan a mejorar la estructura urbana

La poblacién de Tijuana cuenta con una estructura urbana articulada que propicia el
mejoramiento del entorno urbano
Mide el porcentaje de acciones que se realizan con el fin de mejorar la estructura
urbana de la ciudad.,

Informe de seguimiento a instrumentos de planeacion, emitido por la direccién de
planeacion territorial de implan, disponible en
https:.’!implan.tijuana.gob.mxlindicadores!planeacion.aspx

La Poblacion Responde De Forma Positiva Y Participativa En Los Diversos Planes
Y Proyectos

(acciones realizadas/acclones programadas)*100

Programado

Programado

Linea Base:

Frecuencia de medicién

Unidad de Medida:

Sentido;

Dimension;

Tipo de Indicador:

Periodo Inicial Modificado Logrado Justificacion
SEMESTRE1 65.00 65.00 65.00
Total: 65.00 65,00 65.00
COMPONENTE 16953001000
- Nombre de Indicador: Porcentaje de atencion a infraestructura urbana Linea Base:

‘ Resumen Narrativo:

_Interpretacion:

Medio de Verificacion:

Supuesto:
. Método de Calculo:
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Planes y programas de desarrcllo urbano actualizados

Mide porcentaje de cumplimiento de actualizacion de planes y programas en
materia de desarrollo urbano

Informe de gestion de programas turnados a cabildo municipal, generado por la
direccion general de implan, Programas parciales publicados en la pagina web de
implan o periadico oficial del estado,

Las Autoridades Encuentran Mecanismos De Colaboracién Para Aplicar Los
Instrumentos De Planeacion

(planes y programas actualizados/planes y programas programados)*100

Frecuencia de medicion

Unidad de Medida:

Sentido:

Dimension:

Tipo dendicador:

s érganos y autoridades de los tres -
planes y programas derivados del.

100.00 Porcentaje
Semestral
Porcentaje De

Instrumentos De Mejora
De Infraestructura

Asg

Eficacia

Estratégico

Semaforo

Aceptable

95.00 Porcentaje
Trimestral

Porcentaje De Cobertura
Por Infraestructura ;
Urbana

Asc

Eficiencia

Gestion



Rt e M
Periodo

TRIMESTRE 1_
TRIMESTRE 2
Total:

ACTIVIDAD 169540601001
Nombre de Indicador:

' Resumen Narrativo:

Interpretacién:

Medio de Verificacion:

 Supuesto:
Método de Calculo:

Periodo

TRIMESTRE 1
TRIMESTRE 2
Total:

ACTIVIDAD 16954001002
Nombre de Indicador:

' Resumen Narrativo:

Interpretacion:

'Medio de Verificacion:

Supuesto:

Método de Calculo:
e L Y
Periodo

TRIMESTRE 2
TRIMESTRE 1
Total:

ACTIVIDAD 16954001003

-Nombre de Indicador:

' Resumen Narrativo:
Interpretacion:

‘Medio de Verificacién:
Supuesto:
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e oods  Logrado
30.00 30.00 3000
35.00 35.00 35.00
65.00 65.00 65.00

Porcentaje de programas parciales de desarrollo urbano que se atendieron

Actualizacion de planes parciales de desarrollo urbano

Mide el porcentaje de acciones realizadas para dar seguimiento a la actualizacién

de planes parciales de desarrollo urbano

Informe de seguimientos atendidos emitidos por la direccién de planeacion territorial
publicado en hﬂp:/fwww.implan.ts‘juana.gob,mx!imp!anlplanes-programas.aspx

Ciudadania Participa En Foros Para Lograr Una Normativa En Desarrollo Urbano

(planes parciales actualizados/total de planes parciales)*100

Justificacién

Linea Base:

Frecuencia de medicién

Unidad de Medida:

Sentido:

Dimensidn:

Tipo de Indicador:

Semaforo

Aceptable
Aceptable

100.00 Porcentaje
Trimestral

Porcentaje De
Programas Parciales De
Desarrollo Urbano Que
Se Atendieron

Asc

Eficacia
Gestidn

FYORY. 7 T TED
Pro]gnriil;r;?do P&‘:%'};’:::: Lograde Justificacién Semaforo
30.00 30.00 30.00 Aceptable
35.00 35.00 35.00 Aceptable
65.00 65.00 65.00

Porcentaje de cumplimiento en la evaluacion del PMD vigente

Realizacion de la evaluacion y seguimiento al plan municipal de desarrollo

Mide el porcentaje en la evaluacién de cumplimiento del plan municipal de
desarrollo 2020-2021

Informe de indicadores del PMD emitidos por la direccion de planeacion territorial
publicado en el modulo de "Tijuana ¢como estamos?" disponible en
https:/ﬁmplan.ﬁjuana.gob.mx!eyspmd!eyspmd.aspx

Las Dependencias Del Gobierno Municipal Cumplen Con La Entrega De Avances
Solicitados,

(lineas de accion cumplidas/Totalidad de lineas de accion del PMD)*100

A ks

Programado

PrDﬁ;;?;?d" Modificado Lograds
25.00 25.00 25.00
25.00 25.00 25.00
50.00 50.00 50.00

Porcentaje de actualizacion de la plataforma de indicadores de planeacion y

desarrolio urbano

Generacion de informacion socioecondmica y espacial para actualizar planes y

programas de desarrollo urbano

Mide el porcentaje en la actualizacidn de indicadores de planeacién y desarrollo
urbano de forma permanente

Plataforma de datos abierto de implan disponible en
https:.’limplan.tl‘juana.gob.mx.findicadoreslindicadures.aspx

Las Autoridades Encuentran Mecanismos De Colaberacion Para Proporcionar
Informacion Necesaria Para La Actualizacién De Indicadores, Ademas De Que
Publica El Censo General De Poblacion Y Vivienda 2020.

Linea Base:

Frecuencla de medicion

Unidad de Medida:

Sentido:

Dimension:

Tipo de Indicador:

Justificacion

Linea Base:

Frecuencia de medicién

Unidad de Medida:

Sentido:

Dimensign:

50.00 Porcentaje
Trimestral

Porcentaje De
Cumplimiento En La
Evaluacion Del Pmd
Vigente

Asc

Eficacia

Gestion

Semaforo

Aceptable
Aceptable

100.00 Porcentaje

Trimestral

Porcentaje De
Actualizacion De La
Plataforma De
Indicadores De
Planeacién Y Desarrollo
Urbano

Asc

Eficacia



T ) (Indicadores actualizados de forma trimestral/publicaciones trimestrales de . i .
Método de Calculo: diferentes fuentes)*100 Tipo de Indicador:
R T
. Programade  Programado . ..
Periodo Inicial Modificado Logrado Justlﬂcagron
TRIMESTRE 1 25.00 25.00 25.00
TRIMESTRE 2 2500 25.00 25.00
Total: 50.00 50.00 50.00
GOMPONENTE 16953002000

‘Nombre de Indicador:

Resumen Narrativo:

"Interpretacién:

. Medio de Verificacion:

Supuesto:

Método de Célculo:

Periodo

TRIMESTRE 2
TRIMESTRE 1
Total:

ACTIVIDAD 16954002001
Nombre de Indicador:

Resumen Narrativo:

Interpretacion:

“Medio de Verificacion:

Supuesto:

Método de Calculo:

Periodo

TRIMESTRE 1
TRIMESTRE 2
~ Totak

ACTIVIDAD 16954002002

Nombre de Indicador:

' Resumen Narrativo:
Interpretacion:

. Medio de Verificacion:
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" (Zonas de riesgo atendidas/zonas de rissgo existentes declaradas por cabildo

Porcentaje de zonas de riesgo atendidas con la elaboracion de declaratorias de
riesgo

Linea Base:

Reglamentos municipales en materia de planeacion urbana actualizados Frecuencia de medicién

Mide el porcentaje de atencion de Zonas de riesgo con necesidad de declaratorias

de zonas de riesgo Unidad de Medida:

Informe efaborado, generado y ubicado fisicamente en la direccion de planeacion

urbana de implan. Disponible en https:/fimplan.tijuana.gob,mxllmplan/declaratnrias» Sentido:
moratorias.aspx
Las Autoridades Encuentran Mecanismos De Colaboracion Para Aprobar Los

Dimensién:

Reglamentos Actualizados

Tipo de Indicador:

municipal)*100

6 S (s e

B

Programado = Programado : .
Inicial Modificado Logrado Justificacién
30.00 30.00 30.00
20.00 20.00 20.00

50.00 50.00 50.00

Porcentaje de declaratorias de riesgo concluidas en la aiudad Linea Base:

Elaboracion de declaratorias de riesgo y zonas de conservacion Frecuencia de medicion

Mide el porcentaje en la etaboracion de declaratorias de riesgo y/o de conservacion Unidad de Medida:
Declaratorias turnadas a cabildo municipal para su aprobacion, disponible en pagina
web de implan y publicaciones en el periddico oficial del estado, Sentido:
Https:.’firnplan.tijuana.gob.mxlindicadoresfplaneacion.aspx
La Poblacion Respeta Las areas De Conservacion Y Zonas De Riesgo, Al Igual Que Dimension:
Apoya Y Reconoce Que Vive En Zona De Riesgo nsion:

Tipe de Indicador:

(declaratorias realizadas/declaratorias encomendadas por cabildo municipal)*100

Programado  Programado .
Inicial " Modificado , Logrado .fustlﬁcaclén
20.00 20.00 20.00
30.00 30.00 30.00

50.00 50.00 50.00

Porcentaje de documentos de plansacion que cumplen con el proceso de consulta

publica LineaBase:

Realizacion de procesos de consulta para la aprobacién de instrumentos de

planeacién urbana Frecuencia de medicién

Mide el porcentaje en el proceso de consultas publicas realizadas para la

autorizacién de instrumentos de planeacion urbana Unidad de Medida:

Informe de procesos de consultas publicas. Generado y ubicado fisicamente en la

direccion de vinculacion y enlace de IMPLAN. Sentido;

Gestion

Semaforo

Aceptable
Aceptable

95.00 Porcentaje

Trimestral

Porcentaje De Avance
En La Actualizacion De
Reglamentos De
Planeacién Urbana

Asc

Eficacia

Gestion

Semaforo

Aceptable
Aceptable

95.00 Porcentaje
Trimestral

Porcentaje De
Declaratorias De Riesgo
Concluidas En La Ciudad _

Asc

Eficacia

Gestidn

Semaforo

Aceptable
Aceptable

100.00 Porcentaje

Trimestral

Porcentaje De
Documentos De
Planeacion Que

Cumplen Con El Proceso -
De Consulta Publica :

Asc



La Pobiacién Y Sociedad En General, Participar En Los Foros O Procesos De

Consulta Pablica Para Aprobacién De Instrumentacion Urbana Bimensioh; Fiedeia

: Supuesto:

L . g (planes y programas consultados/planes y programas que requieren consulta
: Método de Calculo: puiblica)*100 ;

NG Rt e
“'.\.'—55. W g
R 52;@ _-glz 2

Programade  Programado

Tipo de Indicador; Gestion

Periodo Inicial Modificado Logrado . Justificacién Semaforo
TRIMESTRE 1 25.00 25.00 25.00 ' Aceplable
TRIMESTRE2 25.00 25.00 25.00 Aceptable

Total: 50,00 ) 50.00 ) 50.00
ACTIVIDAD 16954002003

Porcentaje de peritos urbanos y viales registrados en implan que cuentan con

capacitacidn Linea Base: 60.00 Porcentaje

‘Nombre de Indicador:

Resumen Narrativo: Realizacién de Capacitacién a petitos urbano y viales Frecuencia de medicién Trimestral

Porcentaje De Peritos

Mide el porcentaje en Ia Capacitacion de peritos urbanos, de acuerdo a la Urbanos Y Viales

Interpretacion: reglamentacion vigente. Unidad de Medida: gﬁgiifeﬁ:fgg:man
Capacitacion
. o .. Constancias de Capacitacion expedidas, generadas y ubicadas fisicamente en la ,
Meslicrdle VErMGaElon::  qvention de nommatividad g MPLAN Sentido: Asc
Supuesto: Los Peritos Muestra Interés En La Capacitacion Dimensién: Eficacia

Método de Calculo: (peritos urbanos capacitados/peritos urbanos registrados)*100 Tipo de Indicador: Gestién

CRCHEREART R RN AT
. Programado  Programado S
Periodo inicial Modificado Logrado Justificacion Semaforo
TRIMESTRE 2 50.00 50.00 75.00 Se finaliza la actividad este trimestre, se considera en el Critico

avance el atraso del trimestre anterior,

Se avanzd en la integracion de requerimientos, del

contenido, certificacién, expositores, plataforma y de los

Pparticipantes. Se tiene contemplado realizarla bajo la

certificacion de la Universidad Iberoamericana, en

TRIMESTRE 1 50.00 50.00 25.00 cuanto a los expositores la Institucion certificadora Critico

propone su personal docente que se encuentra

capacitado, actualmente se labora con clases en linea

por lo que su disponibilidad sers hasta el mes de Abri,
debido a ello, la actividad se recorrerg en su logro,

Total: 100.00 100.00 100,00
ACTIVIDAD 16954002004
. Porcentaje de actualizacion del Reglamento de Zonificacion ¥ usos de suelo del . .
Notibrs de indicader: Centro de Poblacion de Tijuana Linea Base: 100.00 Porcentaje
. Resumen Narrativo: Terminacién de Reglamento de Zonificacion. Frecuencia de medicion Trimestral

Porcentaje De
Cumplimiento En
Elaboracion De

Dentro del tema de actualizacion de reglamentacion en materia de Desarrollo
“Interpretacion: Urbano, este indicador mide el porcentaje de cumplimiento en la actualizacion del Unidad de Medida:
Reglamento de zonificacion y usos del suelo del centro de poblacion de Tijuana.

Reglamento
; oo Planes y Programas de Desarrollo Urbano disponible en pagina de IMPLAN -
Medio de Verificacion: bttps:/fimplan. tijuana.gob.mx/implan/planes-programas.aspx Sentido; Asc
; . Las Involucrados En Revision, Comisiones Respectivas Avanzan En La Revision Dhiihsicme: )
Supuesto: Para Lograr La Aprabacion, Blon; Eficacia
Método de Célculo: (Instrumento de planeacion realizado *Instrumento de planeacion programado)100 Tipo de Indicador: Gestién

5 o

Programade Programado

Periode Inicial Modificado Logrado Justificacién Semaforo
TRIMESTRE 1 0.00 0.00 0.00 Aceptable
TRIMESTRE 2 0.00 100.00 100.00 Aceptable
Total: 0.00 100.00 100,00
COMPONENTE 16953003000
- Nombre de Indicador; Percentaje de proyectos de infraestructura urbana atendidos oportunamente LineaBage: 100.00 Porcentaje
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‘Resumen Narrativo:

Interpretacion:

'Medio de Verificacién:

: Supuesto:
- Método de Calculo:
Lid il

Periodo

TRIMESTRE 1
TRIMESTRE 2
Total:

ACGTIVIDAD 16954003001
Nombre de Indicador:

Resumen Narrativo:

"Interpretacién:

Medio de Verificacion:

Supuesto:

Método de Cilculo;
R R

Periodo

TRIMESTRE 1
TRIMESTRE 2
Total:

ACTIVIDAD 16954003002
Nombre de Indicador:

Resumen Narrativo:

' Interpretacion:

Medio de Verificacion:
. Supuesto:

Método de Calculo:

Proyectos de infraestructura urbana realizados

Mide el porcentaje en la atencion de proyectos que benefician la infraestructura de

la ciudad Unidad de Medida:
Planes, estudios y proyectos elaborados ¥ ubicados fisicamente en Ia direccion de
proyectos estratégicos de implan, disponible en Sentido:
https:/fimplan tijuana .gob.mx.findicadores!planeacfon.aspx
Las Autoridades Encuentr. i i

a cuentran Mecanismos De Colaboracion Para Aprobar Los Dimensién:

Reglamentos Actualizados

Tipo de Indicador:

(proyectos realizados o atendidos/proyectos solicltados)*100

Bl s o

. Programade  Programado " "
Inicial Modificado Logrado Justificacién
25.00 25.00 25,00
25.00 25.00 25.00

50.00 50.00 50.00

Porcentaje de cumplimiento en la integracion del banco de proyectos esfratégicos

de mejoramiento de infraestructura urbana Linea Base:

Realizacion de la actualizacion e integracion del banco de proyectos Frecuencia de medicién

Mide el cumplimiento en mantener actualizado el bance de proyectos estratégicos

de mejoramiento de infraestructura urbana Unidad de Medida:

Banco de proyectos generado y ubicado digitalmente en la direccién de proyectos

" estratégicos de implan. Ademas disponible en https://implan.tijuana.gob.mx Sentido:
Las Dependencias De Gobierno Proporcicnan Informacién Que Permite La Ditrsnaiss:
Integracion Del Banco De Proyectos. ensman;
(actualizacion de proyectos/banco de proyectos)*100 Tipo de Indicador:

R TR T

Pmﬁ:}iril;lado P;;%?:g:;: Logrado Justificacién
25.00 25,00 25.00
25.00 25.00 25.00
50.00 50.00 50.00

Poreentaje de cumplimiento en la atencién de solicitudes por parte de las secretarias Linea Base:

Colaboracitn con la secretaria de movilidad y desarrollo urbano Frecuencia de medicion

Mide el porcentaje de cumplimiento ¥ colaboracién en la revision de informacicn,

estudios proyectos e informacion diversa solicitada por cabezas de sector. Unidad de Medida:

Informe de actividades generado y ubicado fisicamente en Ia direccion de proyectos

estratégicos de IMPLAN

Las Secretarias De Movilidad ¥ Desarrollo Urbano Realizan Solicitudes De
Informacion A Implan

Sentido:
Dimensign:

licit d istdn de proyectos atendidas/solicitudes de revisién de proyecto .
(solicitudes de revision de proyectos atendi icitude revis| proyectos Tipo de Indicador:

recibidas)*100
; T R T R
. Programado  Programado " -
Periodo Inicial Modificado Logrado Justificacién
TRIMESTRE 1 25.00 25.00 25.00
TRIMESTRE 2 2500 25.00 25.00
Total: 50.00 50.00 50.00
AGTIVIDAD 16354003003
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Frecuencia de medicién Trimestral

Porcentaje De Atencign
A Programas De
Mejoramiento Urbang

Asc

Eficacia

Gestidn

Semaforo

Acoplable
Aceptable

50.00 Porcentaje

Trimestral

Porcentaje De
Cumplimiento En La
Integracién Del Banco
De Proyectos
Estratégicos De
Mejoramiento De
Infraestructura Urbana

Asc

Eficacia

Gestidn

Semaforo

Aceptable
Aceptable

100.00 Porcentaje
Trimestral

Porcentaje De
Cumplimiento En La
Atencion De Solicitudes
Por Parte De Las
Secretarias

Asc

Eficacia

Gestion

Semaforo

Aceptable
~ Aceptable



Nembre de Indicador:

Resumen Narrativo:
Interpretacidn:

" Medio de Verificacion:

Supuesto:

- Método de Calculo:

Porcentaje de cumplimiento en la elaboracion del Plan Maestro de Integracion

Urbana Linea Base:

Coordinacién de los trabajos del Plan Maestro de Integracion urbana para los : G
Subsectores 1.3, 2.2y 2.3 en la Ciudad de Tijuana. Frocuscidemedicion
Dentro de las acciones para fortalecer los mecanismos normativos para la
regularizacion urbana del municipio, este indicador mide el cumplimiento de
elaboracion de Plan Maestro en los subsectores referidos.

Unidad de Medida:

Informe de avances de actividades, emitido Y ubicado fisicamente en Ia Direccién de

Proyectos Estratégicos Sentido:

Las Partes Involucradas Encuentran Mecanismos De Colaboracion Para Lograr Un i G
Instrumento De Planeacion. Dimensidn:
(Subsectores atendidos*Subsectores comprendidos en el Plan Maestro)100 Tipo de Indicador:

. Programado  Programado 4
Periodo Inicial Modificado Logrado Justificacion
TRIMESTRE 1 0.00 0.00 0.00
TRIMESTRE 2 0.00 100.00 100.00
Total: 0.00 100.00 100.00
COMPONENTE 16953004000

Nombre de Indicador:

Resumen Narrativo:

- Interpretacién:

Medio de Verificacién:

Supuesto:
‘ Método de Célculo:
TN T
Periodo

TRIMESTRE 2
TRIMESTRE 1

Total:

ACTIVIDAD 16954004001
“Nombre de Indicador:

Resumen Narrativo:
Interpretacién:

'Medio de Verificacion:

' Supuesto:

Método de Calculo:

Periodo

TRIMESTRE 1
TRIMESTRE 2

ACTIVIDAD 16954004002

Nombre de Indicador:
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- (informe de satisfaccién realizado/informe de satisfaccion programado)*100

Porcentaje de satisfaccion general con la atencion de tramites Linea Base:

Atencién de tramites v servicios realizada Frecuencia de medicion

Mide el porcentaje de salisfaccion general de los tramites que realiza implan, a

través de encuestas de satisfaccion, mediante un informe. Unidad de Medida:

Encuesta de salisfaccion sobre la atencion del trémite ingresado. Disponible en la

plataforma de datos abierto de implan, disponible en Sentido:

hrtps:.’!implan.tijuana.gob.mxfindEcadores!indicadures.aspx

Ciudadanos Del Sector Plblice ¥ Privado Solicitan Servicios De Implan Como Di -
imensién;

Asesor Técnico.

Tipo de Indicador:

e SROSRRL L O R

Programado  Programado . .
Inicial Modificado Logrado Justificacién
25.00 25.00 25.00
25,00 25,00 25.00

50.00 50.00 50.00

Porcentaje de tramites recibidos por el pablice que son atendidos oportunamente Linea Base:

Realizacion de respuestas al publico sobre productos y tramites solicitados Frecuencia de medicion
Mide el porcentaje en la revision de tramites al publico, tales como evaluacion de

estudios de impacto urbano, estudios de impacto, analisis de prevencion de riesgos, Unidad de Medida:
constancias de no afectacion

Informe de respuestas a tramites, generado en la direccién de normatividad de

implan, ubicados fisicamente en el archivo de a direccién general de IMPLAN Sentido:

Ciudadanos, Organizaciones, Personas Fisicas Y Morales Salicitan Servicios De

Implan, Como Ente Técnico, Cumpliendo Con Los Requisitos Solicitados Dimension:

(servicios atendidos/servicios recibidos)*100 Tipo de Indicador:

i
Programado

Programado

Inicial Modificado Logrado Justificacion
25.00 25.00 25.00
25,00 25.00 25.00

50.00 50.00  50.00

Porcentaje de atencion a solicitudes de apoyo intergubernamentales Linea Bage:

40.00 Porcentaje

Trimestral
Porcentaje De
Cumplimiento En
Elaboracion De Plan
Maestro

Asc

Eficacia

Gestion

Semaforo

Aceptahle
Aceptable

70.00 Porcentaje
Trimestral

Porcentaje De :
Satisfaccion General Con |
La Atencion De Tramites

Asc

Calidad

Gestién

Semaforo

Aceptable
Aceptable

100,00 Porcentaje
Trimestral

Porcentaje De Tramites
Recibidos Por El Publico
Que Son Atendidos
Oportunamente

Asc

Eficacia

Gestidn

Semaforo

Aceptable
Aceptable

st

90.00 Porcentaje



. Resumen Narrativo:

- Interpretacién:

Medio de Verificacion:

Supuesto:

Método de Calculo:

Periodo

TRIMESTRE 1
TRIMESTRE 2
Total:

Féf

Revision de estudios a entidades Y organismos de los 3 niveles de gobierno. Frecuencia de medicion Trimestral

Mide el porcentaje en la atencién de solicitudes de revision de tramites diversos por
parte de dependencias de los 3 érdenes de gobierno,

Informe de respuestas a tramites, generado en Ia direccion de normatividad de

Porcentaje De Atencion
Unidad de Medida: A Solicitudes De Apoyo
Intergubernamentales

implan, ubicades fisicamente en el archivo de Ia direccién general de IMPLAN, SaRygot AR
Entidades _De _Los 3 drdenes De Gobierno Solicitan Revision De Tramites Como Dimensién: Eficacia
Apoyo Institucional

Programado
Inicial
25.00
25.00
50.00
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Programado
Modificado

25.00
25,00
50.00
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(respuestas emitidas/solicitudes recibidas de los diferentes entes publicos)*100 Tipo de Indicador: Gestion

Logrado Justificacion Semaforo
25.00 Aceptable
25.00 ! Aceptable

50.00

ministrativo
it





